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YEARS

Yénetim Kurulu Bagskani Mesaji

Degerli Paydaslarimiz,

Her yil yayimladigimiz Strdurulebilirlik Raporu, sadece bir dederlendirme degdil; gelecege dair vizyonumuzun da
yansimasidir. 2024 yili, kUresel dlgekte iklim krizi, enerji donUsumu ve toplumsal dayaniklilik gibi alanlarda yeni
sorumluluklar getirdi. Biz de Regnum Carya olarak, bu dénemde surdurulebilirligi stratejimizin merkezine yerlestirerek
yolculugumuzu daha kararl adimlarla strdtrdtk.

Bu yil, ISO 14064 Karbon Ayak izi ve ISO 14046 Su Ayak izi dogrulama siireglerini tamamlayarak Tirkiye'de kurulus
seviyesi dogrulanmis karbon envanterine sahip ilk resort otel olma basarisini elde ettik. Ayni zamanda, 1ISO 50001 Enerji
Yonetim Sistemi ve yenilenebilir enerji yatirimlarimiz ile kaynak kullaniminda verimliligi artirirken, karbon emisyonlarimizi
azaltmaya yonelik somut projeler hayata gegirdik. Isparta Egirdir'de tamamlanan glines enerjisi santralimiz ve deniz
suyu aritma projemiz, yesil donUsim yolculugumuzun en énemli adimlarindan oldu.

Surdurulebilirlik anlayisimiz sadece ¢evresel performansla sinirli degil. ReGreen génulli hareketimiz, yerel topluluklarla
isbirliklerimiz, kultUrel miras projelerimiz ve sosyal sorumluluk girisimlerimizle, misafirlerimiz ve ¢alisanlarimiz i¢in daha
kapsayicl, adil ve bilingli bir yasam alani sunmaya devam ediyoruz.

2030 Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri dogrultusunda, 6nUmuzdeki ddnemde de karbon ve su ayak izimizi azaltmaya,
kaynaklarimizi daha verimli kullanmaya ve sektore ilham veren yenilikler gelistirmeye devam edecegdiz. Bu yolculukta bize
eslik eden tum paydaslarimiza, misafirlerimize ve ¢alisanlarimiza ictenlikle tesekklr ederim.

Saygilarimla,
Ali Safak OZTURK
Yénetim Kurulu Baskani
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REGNUM HOTELS olarak gevresel ve sosyal sorumluluklarimizi esas alarak, Cevresel, Sosyal ve
Yonetisim (CSY) performansimizi her yil seffaf bicimde paylasmayi surdudriyoruz.

2024 yilinda da karbon ve su ayak izi dogrulamalarimizi tamamlayarak Turkiye'de sektérinde
o6ncu bir konuma ulastik.

ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi denetimlerimiz, glnes enerjisi yatirimlarimiz ve deniz suyu
aritma projemiz ile kaynak verimliligini artirirken, gevresel etkilerimizi azaltmaya yonelik guglu
adimlar attik. ReGreen sosyal sorumluluk hareketimizle de toplumsal katkilarimizi stirdurduk.

Surdurulebilirlik Raporunun Kapsami

Bu raporda yer alan performans verileri, en az bir tam yil boyunca faaliyette olan REGNUM
CARYA Hotel 2024 yili verilerini kapsamaktadir. 2024 verisi tum yili kapsamaktadir ancak 01
Kasim 2024 itibariyla renovasyon nedeni ile otel misafir satisina kapatiimistir.

2025 verileri Carya (25 Nisan acilig) + The Crown (01 Temmuz aglilis) toplamini kapsamaktadir.
Karsilastirma amaciyla gegcmis yillara da yer verilmistir. Rapor, grubun diger turizm isletmeleri
ve golf kulUplerini kapsamamaktadir.

Rapor ve icerigi ile ilgili sorular igin:
Behiye KARA

Kalite Direktoru
behiyekara@regnumhotels.com

+90 530 119 7009
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Regnum Carya \/
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Regnum Yénetim Kurulu Onursal Baskani
Fikret Oztlrk'un yillarca tutkuyla oynadidi golf,

kendisinin Carya Golf KulibU'nt 2007 yilinda kurmasina vesile olmus,

? O Q ; bu sayede Regnum golf sektorliine giris yapmistir

Regnum markasi ticari hayatina ilk olarak
‘Ingiltere’'de kraliyet doneminden kalma Golfculerden gelen konaklama talebi ve ihtiyaciile
eski evleri renove eden bir insaat firmasi” olarak baslamis 2014 yilinda Belek'te otel yatirim insaati olan Regnum Carya'nin temelleri atilmistir.
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1.050.000 m?
alana kurulu/
golf sahasi
dahil

2 L obby kati

553 oda

(ana bina, havuzlu
odalar, villalar)

7500 m?2
Konferans
Salonu

59
Amber Villa

Cocuk ve
Genglik
KulUbu

18
Restaurant

17 Bar

Bowling ve
Oyun Salonu

e

5000 m?
SPA ve
Wellness
Merkezi

Amfitiyatro
Konser ve
Etkinlik Alani

1 Aqua park
10 CGenel
Kullanim

Havuz

Spor ve Eglence
Alanlari

4(Fitness, Futbol, Tenis ve

Voleybol Alanlari)

250 m Plajve
2 iskele

Magaza ve
Butikler




Yonetim Yapisi ve Ortakliklar
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Oztiirk Sirketler Grubu

Enerji

OPET

OPET FUCS
TURKISH OPET
SOLAREG
OVOLT
SHARZ.NET

Gelecek proje yatirimlari
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B YEARS
Ozturk Grubu
insaat & . .
Gayrimenkul Turizm Lojistik
Regnum insaat Guvenok Lojistik
Regnum Golf Country Bodrum
Golf Konaklama Seyahat Yiyecek
Icecek

Carya Golf Club / Belek The R Global BV Rotterdam,

National Golf Club / Belek Infinity Global Tours

Regnum Golf & Country Club /
Bodrum

Regnum Ankara Golf Club

Resort
Hotel

Regnum Carya Antalya
Regnum The Crown

Kayak Hoteli
Regnum Bansko Bulgaristan

Amber Villas
Private Villas

Pearl

Jade

Alia by Regnum Carya
- Antalya

Kushimoto by Regnum
Carya - Antalya
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Gastronomi

Kushimoto by Regnum
Alia Bey Regnum (Antalya,

Alia Beach Club (Bodrum)
Alia Beach Club (Dubai)

Hizmet Alanlarimiz
Turizm Hizmet Alanlari
Seyahat Golf Konaklama Wellness
The R Global BV Rotterdam, Carya Golf Club / Belek Regnum Carya SPA
NI, Marketing, Nati | Golf Club / Belek Amber Vill zellik Kezi (Antalya, Merkez)
Communication & ational Lol iub/ Bele mber Villas Guzellik Merkezi
Representation Offices Regnum Golf & Country Club/ = Regnum The Crown Spor Kaleici)
Yazz by Regnum Carya Bodrum Yurtdisi Hotel Yatirimlari Recovery SPA
Regnum Ankara Golf Club
Regnum Plane & Regnum 9 Holistic Welness
Helicopter o
Longevity
Luxury Transfer (6zel sofor ile
arag kiralama hizmeti vb.)
Infinity Global Tours
Mevcut Gelecege yonelik projeksiyon
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Regnum Hotels Yonetim Kurulu

|

Regnum Holding
ic Denetim Birimi

Yoénetim Kurulu
Baskani

Yoénetim Kurulu Yapisi

Yénetim Kuruluy, 2 ila 6 Gyeden olusur. Uyeler 3 yil
sureyle atanir ve yeniden gorevlendirilebilir.
Kararlar oy cokluguyla alinir, baskanin yoklugunda
baskan yardimcisi veya secilen bir Uye toplantiya
baskanlik eder.

Rol ve Sorumluluklari

*  Yonetim Kurulu, sirketin stratejik yonetimini
Ustlenir, mali planlama yapar ve yonetici
kadrolari atar.

» Sirketin ¢ikarlarini koruyarak yasal
dlzenlemelere uygun sekilde faaliyet gosterir.
Ayrica, yatirim ve surdurulebilirlik planlarini
degerlendirir, genel kurul kararlarini yGratdr,
borgclanma, satin alma ve ihale sUreclerini
yonetir.

» Toplantilar ve kararlar yazili olarak kaydedilir;
gerektiginde elektronik ortamda da toplanabilir.

~ Genel Muddr
Icra Kurulu Baskani

Kurumsal Gelisim ve
Stratejik Planlama
Komitesi

Risk Yonetimi
Komitesi

Dijital Dontustm
Komitesi

<ti7z
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Kurumsal Gelisim Ve Stratejik Planlama
Komitesi Yapisi
Rol ve Sorumluluklari

Komitenin ana gorevi, sirketin stratejik
hedeflerini belirlemek, kurumsal yonetim
ilkelerini uygulamak ve gelistirmektir.
Ayrica, departmanlar arasi stratejik
entegrasyonu saglamak ve surdurulebilirlik
politikalari ve projelerini olusturmakla
sorumludur.

Komite, yonetim ve isletme ile ilgili Snemli
konularrinceler ve kurumsal
gelisim/surdurulebilirlik icin éneriler sunar.
Projelerin izlenmesi ve onaylanmasi
surecinde aktif rol alir ve alinan kararlarin
uygulanmasini takip eder.

Regreen Sosyal Sorumluluk ve Cevre Grubu
onerilerini KGSP Komitesine sunar.




Kurumsal Gelisim ve Stratejik Planlama Komitesi

vi77
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Regnum Hotels'de surdurulebilirlik stratejisinin en Ust gdzetim organi Yonetim Kuruludur. YEARS
Kurul, yilda en az iki kez toplanarak Kurumsal Gelisim ve Stratejik Planlama Komitesi'nden gelen cevresel, sosyal ve yénetisim

(ESG) performans raporlarini degerlendirir.

o Fikir Oneri Toplama —@

FiKiR TOPLAMA
Otel calisanlari, tedarikgiler, acenteler ve
misafirler gibi paydaslarimizdan gelen
hizmet gelistirme ve proje dnerileri KGSP
komitesine iletilir. Calisanlarin ilettigi
oneriler Regnum Akademi Portal’i
Uzerinden de toplanmaktadir.

ti77
K&sZALAK
FiKIR ATOLYESI

SAHA GEZi VE GOZLEMLERI
Farkli destinasyonlar da dahil olmak
Uzere rakip otellere yapilan saha
gezileri ile elde edilen yeni hizmet
Onerileri degerlendirilir.

-
s

®————— Proje Yonetimi

asana

EKiP YONETIMi
Komite tarafindan proje bazli gérev
takibi icin kullaniimaktadir. Proje
yonetim ekibi takibini Asana Uzerinden
yoénetmektedir.

2024 Surdurdlebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU

EEm— e ————— TaskTakibi — o

GOREV TAKIBI
Proje ekibinin, task bazli takip ve
operasyonel birimleri yénlendirme sureci
QDMS aksiyon moduli tzerinden
ilerletilmektedir.

@DMS

(Aksiyon Modulu & Proje Plani)

- L oET

OPERASYONEL TAKIP
Otel igerisinde; Departmanlar arasi,
misafirlerden gelen ve birimlerden gelen
taleplerin yonetimi Sen Yénet Uzerinden
yuruatulmektedir.
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Hizmet Gelistirme Sureci

Komite; enerji, su, atik, emisyon, ¢calisan memnuniyeti ve paydas geri bildirimleri gibi basliklarda Asana, QDMS ve SenYonet YEARS
sistemlerinden alinan verileri derleyerek Ucer aylik donemlerde Genel MUdur / icra Kurulu Baskani aracilidiyla yonetime raporlar.

s

’
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Yeni Fi_kir/Hizmet
Onerisi

Oneri . Tasarim ve
Degerlendirmesi Onerinin Gozden Gelistirme Degisiklik
Degerlendlrme Oneri Fizibilitesi ve Aksiyon Gegirilmesi Degisikliklerinin Yoénetimi
Planlamasi KontrolU

Kritik surdurulebilirlik riskleri (6rnegin karbon hedeflerinden sapma, mevzuat uyumsuzlugu, .

is saghgi—guvenligi olaylari) acil gindem olarak dogrudan Yonetim Kurulu'na iletilir ve ilgili

departman ydneticileriyle birlikte dUzeltici eylem plani olusturulur. Artan Hizmet
Bu yapli sayesinde fikir toplama, proje gelistirme ve operasyonel takip surecleri dijital Performansi
sistemler Uzerinden Ust yonetime kadar izlenebilir; bdylece stratejik kararlar olgulebilir /
gostergelerle desteklenir. I

all
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Paydas Haritasi Ve iletisim
Kanallari
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Calisanlar

Misafirler

Yatirimcilar ve
Hissedarlar

P A Y D. A S Tedarikgiler ve
HARITAS | G
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Departman calisanlari,
yoneticiler, ISG komiteleri,
sendika/calisan temsilcileri

Yerel Toplum ve
STK'lar

Yerli ve yabanci turistler,
ozel ihtiyag sahibi misafirler,
uzun dénemli

konaklayanlar Kamu

Kurumlari ve
Duzenleyici
Otoriteler

Ozturk Holding, yonetim
kurulu, finansal kurumlar

Akademi ve Egitim
Kurumlari
Sertifikasyon ve
Denetim Kuruluslari

Yerel tedarikgiler, gida &
icecek saglayicilari, lojistik
firmalari, bakim-onarim
sirketleri

cti7y

£
]EARS

Antalya'daki sivil toplum

kuruluslari, okullar, cevre
dernekleri, kultlrel miras
kurumlari

Cevre, Sehircilik ve Tklim
Degisikligi Bakanhgi, Turizm
Bakanligl, belediyeler, AFAD

Universiteler, arastirma
merkezleri, mesleki egitim
kurumlari, ISO denetgileri,
SafeHotels, TURKAK,
uluslararasi bagimsiz
dogrulama kuruluslari

Yerel ve ulusal basin, sosyal
medya takipgileri

25



iletisim Kanallari

Calisanlar

+ lciletisim platformlar (Regnum
Akademi, QDMS vb.)

* Regnum Akademi egitimleri

* Anketler, odak grup galismalari

*  Komite ve kurul toplantilari

Misafirler

«  CRM & Omnichannel sistemleri

* Anlikgeri bildirim kanallari (APP, QR
kodlar)

* Online anketler (NPS, memnuniyet
anketleri)

* Sosyal medya iletisimi
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Yerel Toplum

* ReGreen gonullulik hareketi

* Sosyal sorumluluk projeleri (Eko-
Okul, kultarel miras projeleri)

» Ortak etkinlikler ve sponsorluklar

Kamu Kurumlari

* Resmiraporlamalar ve denetimler
* Sektorel calisma gruplari
*  Yerel yonetimle isbirligi toplantilari

Yatirimcilar ve Hissedarlar

*  VYillik faaliyet ve stUrdurulebilirlik
raporlari

*  Yonetim toplantilari

» Duzenli finansal bilgilendirme
bultenleri

Tedarikgiler ve is Ortaklan

* Tedarikgi degerlendirme toplantilari

* Surdurulebilir satin alma kriterleri
paylasimlari

* Ortak projeler ve saha ziyaretleri

I(ﬂ\'n
Akademi YEARS

+ Universite isbirlikleri
» Staj programlari
+ Ortak arastirma projeleri

Sertifikasyon Kuruluslari

+  Denetimler
+  Bagimsizdogrulama raporlari

Medya ve Kamuoyu

+ Basin bultenleri
* Sosyal medya platformlari
*  Web sitesi guncellemeleri

26



Oncelikli Konular Matrisi

Regnum Hotels, surdurulebilirlik
stratejisini paydas dncelikleri ve isletme
etkileri dogrultusunda sekillendirmistir.
Bu analiz, GRI 3 standardi kapsaminda
yurutulmus; cevresel, sosyal ve
yonetisim (ESG) eksenlerinde 6nemli
konularin belirlenmesini saglamistir.

Yuksek etki ve yuksek 6neme sahip
basliklar “cekirdek odak alanlar” olarak
belirlenmis ve stratejik KPI'larla
iliskilendirilmistir.

Yontem ve Slre¢

Veri kaynaklari: Misafir memnuniyeti
anketleri, misafir geri bildirimleri,
calisan baglilik anketleri, tedarikgi
degerlendirmeleri, ydnetim goézden
gecirme toplantilari ve Travelife
gereklilikleri.

Paydas gruplari: Misafirler, ¢calisanlar,
tedarikgiler, yerel toplum, is ortaklari ve
yatirimcilar.

Degerlendirme kriterleri:

1- Paydas icin dnem derecesi

2- Regnum Hotels'in faaliyetleri
Uzerindeki etkisi

3- Risk-firsat dengesi ve stratejik uyum

Sanat &
Kultirel
Faaliyetler

Ulasim &
Karbon Noétr
Seyahat

Karbon Notr
Etkinlikler

_ Sosyal
Inovasyon

Gonullaluk
Programlari
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Yerel Toplum ve
Kultirel Miras

inovasyon
& Teknoloji
Kullanimi

Doéngusel
Ekonomi & Atik
Azaltimi

Yesil Bina &
Surdurulebilir
Mimari

Wellness &
Saglhikh Yasam

iklim Degisikligi
ve Risk Yonetimi

Toplumsal
Katki

Gida Guvenligi &
Surdurilebilir
Gastronomi

Cesitlilik,
Esitlik ve
Kapsayicilik

Sorumlu
Tedarik Zinciri

Su & Atik
Yoénetimi

Enerji
Karbon
Yonetimi

Dijitallesme ve
Veri Guvenligi

Biyocesitlilik &
Doga Dostu
Uygulamalar

Etik &
Uyumluluk

Her konu bu Ug kriter Gzerinden 1-5 6lgcedinde puanlanarak énemlilik matrisi olusturulmustur.

Misafir Saghgi
& Glvenligi

Misafir
Memnuniyeti

Calisan
Refahi &
Egitim

Finansal
surdurulebilirlik

Surdurulebilir
Yatirnmlar &
Raporlama




<77
REGNUM
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SURDURULEBILIRLIK YONETIM YAKLASIMI
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Surdurulebilirlik Stratejimiz
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Surdurilebilirlik Vizyonumuz

Dogayaq, Topluma ve Gelecege Sorumluluk

Tasiyoruz. ... 2030 yilina kadar énemli élcude sosyal
etkilerimizi artirmayi ve cevresel etkilerimizi

azaltmayi taahhdt ediyoruz.

2024 Surdurilebilirlik Rapo _ , : : KX SRS YR



Surdurilebilirlik Misyonumuz

Misafirlerimize unutulmaz, konforlu ve ¢evresel etkisi

dusuk bir tatil deneyimi sunarken, dogayi korumak,
4

SR e e N

s : yerel topluma katkida bulunmak ve surdurulebilirlik

kaltaranu tam paydaslara yaymak



Temel Stratejimiz It{\‘f\n

Oncelikli Bashiklar
Cevresel Surdirilebilirlik & Karbon
Doénusumu

Enerji & Karbon Yoénetimi; Su & Atik Yonetimi & Déngusel Ekonomi; iklim
Degisikligi & Risk Yonetimi; Yesil Bina & Surdurulebilir Mimari; ° Hedef Dogal kaynak kullanimini minimize
Biyocesitlilik & Doga Koruma etmek, iklim risklerine hazirlikli olmak,
= /Amag | arphon notrlige yaklasmak

Sosyal Katilim & Toplumsal Etki

Yerel Toplum & Kultlrel Miras; Toplumsal Katki & Gonulltluk (ReGreen

projeleri); Cesitlilik, Esitlik & Kapsayicilik; Wellness ve Sagdlikli Yasam Yerel topluma katma deger saglamak,
programlari ° Hedef / sosyal kapsayiciligi artirmak, kulturel

Amag mirasi korumak

Calisan & Misafir Odaklilik

Calisan Refahi & Egitim; Misafir Saglhgi & Guvenligi; Misafir Deneyimi &

Memnuniyeti; SUrdurulebilir davranis tesviki (kozalak uygulamasi, enerji- Calisan memnuniyeti, deneyimi,

su tasarrufu kampanyalari) ° Hedef / gelisimi; misafir glvenligi, memnuniyeti
Amacg ve surdurulebilir davranislar

Yénetisim, inovasyon &
Surdurilebilir Is Modelleri
Etik & Uyumluluk; Tedarik Zinciri Yonetimi & Surdurulebilir Satin Alma;

Dijitallesme & Veri GUvenligi; Gida Guvenligi & Surdurulebilir Gastronomi; °
Yesil Finansman & Surdurulebilir Yatirimlar; Afet & Is Surekliligi Yonetimi

Seffaf yonetisim, etik yaklasimlar,
Hedef / teknoloji destekli cevresel cozUmler,
Amac sUrdurulebilir finansman
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Zamanlama & Olceklendirme I@”

YEARS

02 Orta vadeli (3-5 yil)

+ Net-zero ulastirma / arag
doénusumleri

* GuUnes enerjisi, yenilenebilir enerji
projelerinin kapasite artirimi

*  Yerel topluma yonelik surdurulebilir
kalkinma projeleri (6rnegdin kirsal
kalkinma, kultar projeleri)

* Afet ve iklim adaptasyon planlari

Kisa Vadeli (1-2 Yil)

* Karbon ve su ayak izi 6lgumu,
dogrulama (ISO 14064, ISO 14046)
sureclerinin tamamlanmasi

* “Fazla Gida" projesini yayginlastirma,
atik azaltim pilotlari

* Misafir & calisan strdurulebilirlik
bilinci egitimleri

* Surddurulebilir Turizm
Sertifikasyonlari

» Dijitallesme (enerji izleme sistemleri,
|oT sensorleri) uygulamalari

Uzun vadeli (5+ yil)

* Karbon noétr (net-zero) isletme
hedefleri

* Bolgesel surdurulebilir turizm
modeli olusturma (model otel olma)

» SUrdurulebilir sertifika sistemlerinde
liderlik

L]
(]
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Performans Gostergeleri ve izleme

Cevresel

Toplam CO, emisyonu (ton
COz'e),
su tuketimi (m3),
atik geri dontsum orani (%),
enerji tasarrufu (kWh),
biyocgesitlilik korunan alan (ha)

Sosyal

Gonullu proje sayisi, katilmci

sayisl, kUltdrel miras destek

miktari, toplumsal proje etki
skoru

Calisan & Misafir

Calisan memnuniyet skoru,
egitim saati/calisan, misafir
memnuniyeti & guvenlik olay
sayisi, misafirlerden gelen
surdurulebilirlik inisiyatiflerine
katilim orani

vi77

1o

YEARS

Yénetisim & inovasyon

Saydam performans
raporlamasi (6rn. dogrulanmis
karbon raporu yayimlama),
tedarikgilerde surdurulebilir
Kriter uyum orani, yatirim tutari
(yesil projeler), sistem
kesintisizligi/kriz yanit suresi




Strateji - Oncelikli Konular Matrisi Entegrasyonu

19
YEARS
Konu Stratejik Rol KPI / Olciim
Su & Atik Yonetimi Cekirdek Odak Alani Kisi basi su tuketimi (m3), atik geri ddonusum orani (%)
Enerji & Karbon Yonetimi Cekirdek Odak Alani Toplam CO; emisyonu (tCOze), yenilenebilir enerji orani (%)
Misafir Saghgi & Glivenligi Cekirdek Odak Alani Olay/yaralanma sayisi, Safe Hotels / ISO 45001 sertifikalari
Misafir Memnuniyeti Cekirdek Odak Alani NPS skoru, sikayet ¢c6zUm suresi (saat/gun)
Calisan Refahi & Egitim Destekleyici Alan Yillik egitim saati/calisan, calisan memnuniyet skoru (%)
Dijitallesme & Veri Glvenligi Destekleyici Alan Veri glvenlik ihlali sayisi, ISO 27001 uyum durumu
Gida Glvenligi & Surdurulebilir Gastronomi Destekleyici Alan HACCP/ISO 22000 uyum orani, yerel Grdn kullanimi (%)
Sorumlu Tedarik Zinciri Destekleyici Alan Surdurulebilir kriterlere uyan tedarikgi orani (%)
Toplumsal Katki Destekleyici Alan Sosyal yatirim butcgesi (£), gonulluluk saatleri
iklim Degisikligi & Risk Yonetimi Cekirdek Odak Alani iklim risk analizi yapilan operasyon orani (%), uyum projeleri sayisi
Biyogesitlilik & Doga Dostu Uygulamalar Destekleyici Alan Korunan alan (ha), biyolojik ¢esitlilik projeleri
Etik & Uyumluluk Destekleyici Alan Yolsuzluk vakasi sayisi, etik egitim katilim orani (%)
Finansal Surdurulebilirlik & Yatirnmlar Destekleyici Alan Surdurdlebilir yatirnmlarin toplam yatirimlara orani (%)
Wellness & Saghkli Yasam Gelecek Odakli Wellness programina katilim orani, saglik odakli etkinlik sayisi
Yesil Bina & Surdurulebilir Mimari Gelecek Odakli LEED sertifikali alan orani (%)
Yerel Toplum & Kulturel Miras Gelecek Odakli Desteklenen kulturel proje sayisi, ayrilan butge (&)
inovasyon & Teknoloji Kullanimi Gelecek Odakli Yeni surdurulebilir teknoloji uygulamalari (yillda kag proje)
Doéngusel Ekonomi & Atik Azaltimi Destekleyici Alan Gida bagisi (kg), tek kullanimlik plastik azaltimi (%)
2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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UN 2030 surdurulebilir
Kalkinma Hedefleri lle Uyum
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Oncelikli Katki Sagladigimiz SDG'ler

Saglik ve Kaliteli Yasam
Misafir ve ¢alisanlarimizin sagligu,
guvenligi ve refahi i¢in yarattagumuz
programlar, Safe Hotels ve I1SO 45001
gibi sertifikasyonlarla
desteklenmektedir.

Nitelikli Egitim
Calisan egitimleri, mesleki gelisim
programlari ve yerel toplum igin
desteklenen 6grenim projeleri.

Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Kadin galisanlarin yénetim
pozisyonlarindaki temsili, esit ise esit tcret
politikalari ve kapsayici galisma ortami.

Temiz Su ve Sanitasyon

Su verimliligi projeleri, gri su geri kazanim
sistemleri, atik su aritma ve su stresi
yonetimi.

Erisilebilir ve Temiz Enerji
Gines enerjisi yatirimlari, enerji verimliligi
sistemleri, yenilenebilir enerji kullanimi.

insana Yakisir is ve Ekonomik
Blyume
Yerel istihdam yaratma, adil calisma
kosullari ve tedarikgilerde etik standartlarin
gozetilmesi.

Suardurulebilir Sehirler ve Topluluklar

Yerel topluma ve kiiltlrel mirasa katki
sadlayan projeler, bolgesel turizme destek.

Sorumlu Uretim ve Tuketim
Déngtisel ekonomi, tek kullanimlik
plastiklerin azaltilmasi, surdurilebilir
gastronomi ve gida atigi yonetimi.

iklim Eylemi
Karbon ayak izimizi azaltma hedefleri, iklim
risk yonetimi ve karbon nétr vizyonu.

Sudaki ve Karasal Yasam
Biyogesitliligin korunmasi, dogal alanlarin
surdurulebilir ydnetimi ve ekosistem
restorasyon galismalari.

Baris, Adalet ve Gugli Kurumlar
Etik is yapis bigimi, yolsuzlukla micadele,
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerimiz.
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Amaglar igin Ortakliklar
Yerel yonetimler, STK'lar, Universiteler ve
sektdr paydaslariyla ortak projeler.




KPI - SDG Eslestirmesi

Konu KPI / Olctim

Su & Atik Yonetimi Kisi basi su tuketimi, atik geri donUstm orani

Enerji & Karbon Yonetimi Toplam CO, emisyonu, yenilenebilir enerji orani

Misafir Sagligi & Glivenligi Olay/yaralanma sayisi, ISO 45001, Safe Hotels

Misafir Memnuniyeti NPS skoru, sikayet ¢6zUm suresi

Calisan Refahi & Egitim

Dijitallesme & Veri Guvenligi

Yillik egitim saati, memnuniyet skoru

Veri ihlali sayisi, ISO 27001 uyumu

Gida Guvenligi & Surdurulebilir Gastronomi HACCP/ISO 22000 uyumu, yerel Grin kullanimi
Sorumlu Tedarik Zinciri Surdurulebilir kriterlere uyan tedarikgi orani
Toplumsal Katki Sosyal yatirirm butgesi, gonulluluk saatleri
iklim Degisikligi & Risk Yonetimi iklim risk analizi yapilan operasyon orani
Biyocesitlilik & Doga Dostu Uygulamalar
Etik & Uyum

Finansal Surdurulebilirlik & Yatirimlar

Korunan alan, biyolojik gesitlilik projeleri

Yolsuzluk vakasi, etik egitim orani

Surdurulebilir yatirimlarin toplam yatirimlara orani
Wellness & Saglikli Yasam Wellness katilim orani, saglik etkinlikleri
LEED sertifika orani

Kualturel projeler, ayrilan butge

Yesil Bina & Surdurulebilir Mimari
Yerel Toplum & Kiltiirel Miras
inovasyon & Teknoloji Kullanimi Yeni strdurulebilir teknoloji uygulamalari

Dénglisel Ekonomi & Atik Azaltimi Gida bagisl, tek kullanimlik plastik azaltimi

19

YEARS

ilgili SDG Hedefleri

SDG 6 (Temiz Su ve Sanitasyon), SDG 12 (Sorumlu Tuketim &
Uretim

SDG 7

Temiz Enerji), SDG 13 (iklim Eylemi)

SDG 3 (Saglik), SDG 8 (insana Yakisir ig)

SDG 8 (Ekonomik Buyime), SDG 12 (Sorumlu Tuketim &
Uretim)

SDG 4 (Egitim), SDG 8 (istihdam)

SDG 9 (Sanayi, inovasyon ve Altyapl), SDG 16 (GUclu Kurumlar)
SDG 2 (Achda Son), SDG 12 (Sorumlu Tuketim & Uretim)

SDG 8, SDG 12, SDG 17 (Ortakliklar)

SDG 11 (Surdurulebilir Sehirler), SDG 17
SDG 13 (iklim Eylemi)

SDG 14 (Sudaki Yasam), SDG 15 (Karasal Yasam)
SDG 16 (Baris, Adalet ve GUglU Kurumlar)
SDG 8,SDG 9, SDG 17

SDG 3 (Saglik)

SDG 11 (Surdurulebilir Sehirler), SDG 13
SDG 11, SDG 17

SDG 9,SDG 12

SDG 12, SDG 2
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Avrupa Yesil Mutabakati Ve
Net Zero Yol Haritamiz
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Avrupa

Yesil Mutabakati ve
Net Zero Yol
Haritamiz

Avrupa Yesil Mutabakati (European Green Deal), AB'nin
2050 yilina kadar karbon nétr kita olma hedefini
destekleyen en kapsamli strdurulebilirlik politikasidir.
Turkiye'de faaliyet gdsteren turizm sektoru igin de bu
mutabakat, 6zellikle karbon yonetimi, enerji verimliligi,
dongusel ekonomi ve tedarik zinciri surdurulebilirligi
alanlarinda kritik 6Gnem tasimaktadir.

Regnum Carya olarak bizler de, Yesil Mutabakat ile
uyumlu olacak sekilde Net Zero 2050 vizyonumuzu
ortaya koyuyoruz.



Avrupa Yesil Mutabakati Ve Net Zero Yol Haritamiz I\(;,)?

\/

YEARS

Karbon Yonetimi ve Enerji D6nusimu

* Yenilenebilir enerji yatirrmlari (GES, enerji verimliligi
sistemleri)

* Enerji tuketiminde verimlilik (akilli bina otomasyonlari, LED
doénusumu, isi geri kazanim sistemleri)

* Karbon ayak izi lgimu ve raporlama (ISO 14064, GHG
ProtokolU uyumlu)

Dénglisel Ekonomi ve Atik Azaltimi

* Atiklarin kaynaginda ayristiriimasi ve %100 geri donusum
hedefi

« Gidaisrafinin 6nlenmesi, gida bagdis projeleri

* Tek kullanimlik plastiklerin asamali kaldirilmasi

Su Yonetimi
» Grisugeri kazanimi ve sulamada yeniden kullanim
* Suverimliligi teknolojileri

Net Zero
+  Kisi basl su tuketiminin azaltilmasi YOI H a rita m IZ

Surdurilebilir Tedarik ve Yerel Katki

*  VYesil tedarik kriterlerinin uygulanmasi

* Yerel Ureticilerden satin alma oraninin artirilmasi
* Surdurulebilir gastronomi ve gida guvenligi




paylaslyoruz.

Avrupa Yesil Mutabakati Ve Net Zero Yol Haritamiz I,@
YEARS
Bu yol haritasinda, su yonetimi ve enerji
doénUsumunden karbon sertifikasyonuna kadar
tum adimlarimizi seffaf bicimde paydaslarimizla
“ - W
—_— i
——
2030 2040 2050 Net Zero
Enerji verimliliginde Ana operasyonlarda Net Zero Operasyonel
fosil yakit kullaniminin emisyonlarda net sifir
hedefi.

Karbon élgimleme
sistemlerinin kurulmasi
Reverse Osmos Sistemi

%30 iyilesme
Gonullu karbon
sertifikalari ile nétrleme

2024 Surduralebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU

sonlandirilmasi
Enerji tiketiminde
%100 yenilenebilir
kaynak oranina
ulasmak.
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Surdurulebilirlik Komitesi Ve
Yonetisim Mekanizmalari
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ReGreen

Regnum Environmental
Movement
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YEARS

Regnum Carya'da surdurulebilirlik, kurumsal ydnetisim yapimizin
merkezinde yer almaktadir. Bu amacgla olusturulan ReGreen Komitesi,
otelimizin tim cevresel, sosyal ve yonetisim (ESG) performansinin
planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesinden sorumludur.

"R QOO

Stratejik Yon Belirleme

Cevresel stratejik hedeflerin belirlenmesi, UN SDG
ve Avrupa Yesil Mutabakat uyumunun saglanmasi,
yillik strdurulebilirlik raporunun onaylanmasi.

Politika ve Standartlar

Cevre, is saghgi ve glvenligi, insan haklari, etik ve
uyumluluk politikalarinin uygulanmasini saglamak.

inovasyon & Proje Yonetimi

Surdurulebilirlik alaninda yenilikgi projelerin
(Reverse Osmos Sistemi, Carbon Commited vb.)
hayata gegirilmesi.

Paydas Katilimi

Misafirler, calisanlar, tedarikgiler ve yerel toplumla
duzenli iletisim ve geri bildirim mekanizmalari
kurulmasi.
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Paydas Katilimi Ve Oncelikli
Konularin Belirlenmesi
(GRI Materyalite Analizi)
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Yaklasimimiz ve Paydas Katilim Sireci I‘ i

Birebir Gorusmeler °

Stratejik is ortaklari ve
yatirimcilarla Ust duzey
gorusmeler.

YEARS

Regnum Carya, surdurulebilirlik stratejisini
yalnizca i sureglerle degil, ayni zamanda
paydaslarinin beklentileri ile
sekillendirmektedir. Bu kapsamda;
misafirler, calisanlar, tedarikgciler, yerel
toplum, yatirimcilar, is ortaklari ve kamu
otoriteleriyle duzenli etkilesim
kurulmaktadir.

Sektorel Katilim e

Turizm birlikleri, cevre platformlari

ve ulusal/uluslararasi
surdurulebilirlik girisimlerine aktif
uyelik.

Odak Grup Toplantilari e

Dijital Kanallar °

Web sitesi, sosyal medya ve mobil
uygulamalar Uzerinden geri
bildirim toplama.

Calisan temsilcileri, yerel
STK'lar ve kamu kurumlari ile
duzenlenen tematik
toplantilar.

Anketler ve o
Arastirmalar
Misafir memnuniyet anketleri,
calisan memnuniyeti

arastirmalari, tedarikgi
degerlendirme formlari.

GRI Standartlari dogrultusunda yuruttlen
materyalite analizi, isletmemiz icin en kritik
konular ile paydaslarimizigin en énemli
oncelikleri ortak bir cergevede bulusturmayi
amagclamaktadir.
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YEARS

Oncelikli Konularin Belirlenmesi Materyalite Analizi ile Stratejik
Entegrasyon

Paydaslar icin Onemi Kisa Vadeli Oncelikler (2025)

Reverse osmos sistemi, tek
kullanimlik plastiklerin
azaltilmasi.

Misafir deneyimi, toplum
beklentisi, yatirimci
hassasiyetleri

Regnum Carya i¢in Onemi Orta Vadeli Oncelikler (2030)

is stratejisi, risk ve
firsatlar, operasyonel
verimlilik, marka itibari

Karbon notr misafir deneyimi

UN SDG ve Avrupa Yesil
Mutabakati ile Uyum

Uzun Vadeli Hedefler (2050)

Net Zero turizm operasyonlari.
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YEARS

<177
REGNUM

CARYA

ETIK VE YONETISIM
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Temel Degerlerimiz
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Buyurken Kulturiamuziu Temel Degerlerimizle Koruyoruz &i

£
]EARS

Misyon: «Farkli kulturlerden, her yastan misafirlerimiz icin yarattigimiz huzurlu ve
keyifli ortamlarda luksi; zarafet, sadelik ve doga ile birlestirip sunarak, beklentileri
asan bir hizmet yaklasimi ile misafirlerimizin hayatlarinda unutulmaz izler birakmak.»

> Vizyon: «<Sundugu benzersiz misafir deneyimi ile rakiplerinden farklilasan, kendini
surekli olarak iyilestirirken bulundugu bélgenin gelisimine ve marka degerine katkida
bulunan, her milletten misafirlerin, calisanlarin ve tim paydaslarin ilk tercihi bir dinya
markasi olmak.»

iNSANA DEGER
GUVENLI

DOGAYA VE GEVREYE SAYGI SAMIMIYET
YEREL EVRENSEL SICAK

VIiZYONERLIK MUKEMMELIYETGILIK
P SEGKIN

YENILIKCI - DINAMIK \

<177

Vizyon & Misyon

50
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Etik Yaklasimimiz
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Etik
Yaklasimimiz

Regnum Carya olarak tum faaliyetlerimizi darustluik,
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri Uzerine insa
ediyoruz. is sUreclerimizde; calisanlarimiz, misafirlerimiz,
is ortaklarimiz ve toplum icin en yUksek etik standartlari
gozetiyoruz.

Etik ilkeler: Ayrimciligin énlenmesi, insan haklarina
saygl, toplumsal cinsiyet esitligi, yolsuzlukla mucadele.
Davranis Kurallari: TUm ¢alisanlarimiza uygulanan Etik
Davranis ve is Ahlaki Rehberi.

Seffaflik: Mali raporlama, cevresel ve sosyal verilerde
aclk ve dogru bilgilendirme.

Regnum Carya

Web Sitesi

e 52
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https://www.regnumhotels.com/tr/surdurulebilirlik/
https://www.regnumhotels.com/tr/surdurulebilirlik/

Uyum Politikalari

« Uyum Politikalari: KVKK, GDPR, ISO 27001 ve dider
ulusal/uluslararasi yasal dizenlemelere tam uyum.

+ Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele: Sifir tolerans politikasi;
tum tedarikgiler icin etik taahhut sarti.

« Veri Glvenligi: Misafir ve calisan bilgilerinin korunmasi icin
guclu siber guvenlik altyapisi.

+ Uluslararasi ilkelerle Uyum: Birlesmis Milletler Kiiresel
ilkeler Sozlesmesi (UNGC) ve insan Haklari Evrensel
Bildirgesi ile tam uyum.

Hesap Verilebilirlik izleme

«  Etik ihlal Bildirim Hatti: Calisan ve paydaslarin gizlilik
icinde bildirim yapabilecegi mekanizma.

« Egitim Programlari: Tum calisanlar igin etik, yasal
uyum ve veri guvenligi egitimleri.

«  KPI Takibi: Etik ihlal sayisi, egitim katilim orani,
badimsiz denetim raporlari.
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Etik llkeler Tablosu I‘ i

YEARS

Adil Calisma Yolsuzlukla Veri Gavenligi insan Haklari
Micadele

+ Esitise esit Ucret politikasi * Sifir tolerans politikasi +  KVKK&GDPR uyumu + Insan Haklari Evrensel
* Calisan haklarina saygi » Etik tedarikgi taahhutleri * 1SO 27001 sertifikasyonu Bildirgesi'ne uyum
*  Cesitlilik ve kapsayicilik *  Bagimsizdenetimler « Siber guvenlik altyapisi *  Cocukisciligine sifir tolerans

........................................................................................................................... ) *  Toplumsal cinsiyet esitligi

Katkilarimiz ve Taahhutlerimiz

i+ Topluma Katki: KultUrel miras projelerine destek, sosyal

: sorumluluk faaliyetlerinde seffaflik.

i+ Sektérel Liderlik: Turizm sektérinde etik ve ydnetisim alaninda
érnek uygulamalar gelistirme.

: +  surekli lyilestirme: Yonetisim politikalarinin duzenli

E guncellenmesi ve performansin yillik raporlarla izlenmesi.
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Etik ilkeler ve Davranis
Kurallari Rehberi
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Davranis Kurallar

Tum calisanlar, yoneticiler ve tedarikgiler, Regnum Hotels Davranis Kurallari Rehberi'ne uymakla yukumludur.
Bu rehber, kurumsal degerlerimizi gunluk is sUreclerine tasimayi ve etik olmayan davraniglarin dnlenmesini amaclar.

Temel Kurallar

* Yolsuzluk, cikar catismasi, rusvet ve hediye politikalarina
siki uyum

*  Gizlilik ve veri koruma sorumlulugu

+  Misafirmemnuniyeti ve glvenliginin dnceliklendirilmesi

« Kaynaklarin verimli, dUrust ve surdurulebilir sekilde
kullanimi

Calisan Sorumluluklarn

+ Etik disidavranislari fark ettiginde bildirme
yukdmlalagu

» Etik ihlallere sifir tolerans politikasi

* Her kademede etik karar verme yetkinligi

Tedarikgi ve is Ortagi Sorumluluklar

* Surdurdlebilirlik ve etik taahhut sdzlesmelerine uyum
* Insan haklari, cevre ve is glvenligi standartlarina baglihk
» Tedarik zincirinde seffaflik ve izlenebilirlik

Bildirim ve ihlal Suireci

«  Etik Hatti: Gizlilik esasina dayali ihbar ve danisma hatti (e-posta
veya portal Uzerinden).

+ ihlal Degerlendirme: Her bildirim Surdurdlebilirlik ve Etik
Komitesi tarafindan incelenir.

+ Kapsam: TUm galisanlar, tedarikgiler, taseronlar ve is ortaklarini
icerir.
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insan Haklari Politikasi
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insan Haklari Politikasi

Regnum Hotels olarak, insan haklarina saygiyl kurum kultirumuzun temel tasi olarak gortyoruz.

Tum galisanlarimizin, paydaslarimizin ve toplumun haklarina saygil, adil, guvenli ve kapsayici bir calisma ortami yaratmak; etik degerlerimiz,

yasal yakumluldklerimiz ve uluslararasi insan haklari standartlari dogrultusunda énceligimizdir. )
Bu politika, Insan Haklari Evrensel Bildirgesi, ILO (Uluslararasi Calisma Orgutu) Sézlesmeleri, Birlesmis Milletler Kuresel llkeler S6zlesmesi ve
Turkiye Cumhuriyeti Anayasasi temel alinarak hazirlanmistir.

Seffaflik ve Adalet

+  Tum calisanlarimizla seffaf, adil ve glvene dayali
iletisim kurmayi taahhut ederiz.

*  Ayrnimcilik, zorbalik, yildirma (mobbing) veya
haksiz uygulamalara kesinlikle izin vermeyiz.

+ Ise alim, performans, egitim, Ucretlendirme ve
terfi streglerinde esit firsat ilkesine baglyiz.

insan Onuruna Saygi

+  Calisanlarimizin fiziksel ve psikolojik
bUtunltgunu koruruz.

+ Saghkl, guvenli ve destekleyici bir is ortami
sunariz.

*  Cocuk isciligi, zorla ¢alistirma ve insan ticareti
uygulamalarina sifir tolerans politikasi uygulariz.

#)
®
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Cesitlilik ve Kapsayicilik

*  Farkliliklari bir zenginlik olarak gorur, her bireyin
esit temsilini ve katilimini destekleriz.

*  Kadin liderligi, engelli bireylerin istihdami ve farkli
kalturlerden g¢alisanlarin katkisini tesvik ederiz.

Calisan Refahi ve Gelisimi

*  TUm calisanlarin gelisimiicin egitim, mentorluk
ve firsat esitligini destekleriz.

+ Isve 6zel yasam dengesini gézeten uygulamalar
gelistiririz.

+  Guvenli galisma kosullarrigin is saghgi ve
guvenligi standartlarini strekli iyilestiririz.

Topluma ve Cevreye Saygi

*  Yerel toplumun kulturel mirasina, geleneklerine
ve degerlerine sayglliyiz.

*  Cevreye zarar vermeyen, dogaya saygili
operasyon politikalari uygulariz.
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Veri Gizliligi ve KVKK
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Veri Gizliligi ve KVKK

Regnum Hotels olarak, kisisel verilerin korunmasini sadece yasal bir yakUmluluk degil, ayni zamanda misafir memnuniyetinin ve guven
iliskisinin temel unsuru olarak géruyoruz.

Tum misafir, calisan, tedarikgi ve is ortaklarimiza ait kisisel veriler; gizlilik, batunlUk ve erisilebilirlik ilkeleri cer¢cevesinde korunur.

Hukuka ve Durustlik
Kurallarina Uygunluk

Kisisel veriler yalnizca yasal dayanaklar ¢ercevesinde t
oplanir, islenir ve saklanir.

Temel Amagla Sinirh i§leme Veriler, toplanma amacina uygun
° . . olarak islenir ve bu amacin ortadan
"kelerlmlz kalkmasi durumunda imha edilir.

Veri Glivenligi ve
Gizliligi Kisisel verilere izinsiz erisimi énlemek icin teknik

(siber guvenlik, sifreleme, erisim kontroll) ve idari

(gizlilik taahhudu, yetkilendirme, egitim) énlemler

alinir.

()

SN NN NN NN NN SN E NN NN NN NN NSNS EEEEEEEEEEEEEEEEEEE,
S LS

Seffaflik ve Hesap
Verebilirlik

Misafirler ve calisanlar, verilerin
in nasil islendigi konusunda

. v .. . o bilgilendirilir; her bireyin verisi
: Bu kapsamda yurutilen tim faaliyetler; : Uzerinde erisim, diizeltme,
-« 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK), : silme ve itiraz haklari vardir.
-« Avrupa Birligi Genel Veri Koruma Tuzugu (GDPR), . .

© + 15027001 Bilgi Guvenligi Yonetim Sistemi standartlari Payla§én:da '?,'I'(‘kat Veriler yalnizca yasal zorunluluk

: ile uyumludur. o L. ve Guvenli veya aclk riza durumunda GgUncu taraflarla

© + Regnum Hotels Kigisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik paylasilir; her durumda veri glvenligi sézles

. Politikasi ;' melerle glvence altina alinir.

SN NN NN NN NN NN NN NN EEEE NN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE®
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Seffaflik, Hesap Verebilirlik ve
Uyumluluk
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Her yonetim duzeyi, aldigi kararlarin

Seffaflik, Hesap Verebilirlik ve Uyumluluk

*  Faaliyetlerimiz, cevresel, sosyal ve yonetisim (ESG)
performans gdstergeleriyle duzenli olarak kamuya
aciklanir.

* Yatirmcilar, misafirler, calisanlar ve kamu otoriteleri ile agik
iletisim sardaralur.

* Surdurulebilirlik raporumuz, GRI Standartlari ve UN Global

Compact ilerleme Bildirimi (COP) cercevesinde hazirlanir.

Karar alma sUregleri, 6lgUlebilir veriler ve bagimsiz denetim

sonuglariyla desteklenir.

Hesap Verebilirlik

Gevresel, sosyal ve ekonomik
etkilerinden sorumludur.

*  Surdurulebilirlik Komitesi,
performans izleme, denetim ve
raporlama sUreglerini yarutar.

¢ Yonetim Kurulu, yillik
strdurulebilirlik performansini
degerlendirerek hedeflerin
gerceklesme duzeyini izler.
Etik ihlal bildirim hatti, anonim
raporlama ve duzenli i¢ denetim
mekanizmalari ile desteklenir.
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Regnum Carya olarak

Suardurulebilirlik yolculugumuzu
seffaf, hesap verebilir ve uyumlu bir
yonetim anlayisi ile ydrutuyoruz.
Tum faaliyetlerimizi ulusal mevzuat,
uluslararasi standartlar ve etik ilkeler
dogrultusunda gergeklestiriyor;
paydaslarimizla guvene dayali
iliskiler kurmayi 6nemsiyoruz.
Seffaflik ve hesap verebilirlik,
yalnizca raporlama surecinde degil,
karar alma mekanizmalarimizin her
asamasinda temel ilkelerimizdendir.

Ulusal Mevzuat Uyumu: KVKK, is Sagligi ve Glvenligi, Cevre
Kanunu, Enerji Verimliligi ve Turizmn Mevzuati gibi tum yasal
duzenlemelere tam uyum.
Uluslararasi Standartlarla Uyum:

* ISO 9001 - Kalite Yonetim Sistemi

¢ 1SO 14001 - Cevre Yonetim Sistemi

«  1SO 45001 - is Saglhigi ve Guvenligi

¢ ISO 22000 - Cida Guvenligi Yonetim Sistemi

* SO 50001 - Enerji Yonetimi

* SO 10002 MUsteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi

« |SO 27001 - Bilgi Guvenligi (2026 hedefi)
UN & AB Uyum Cergevesi: Avrupa Yesil Mutabakati, UN 2030
SKH (Surdurulebilir Kalkinma Hedefleri) ile stratejik
hizalanma.
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Surdurulebilirlik Politikasi
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Surdurulebilirlik Misyonumuz

Regnum Hotels olarak misyonumuz, misafirlerimize en yuksek konfor ve hizmet kalitesini sunarken dogal gevremizi korumak ve toplumumuza katki saglamaktir.
Surdurudlebilirlik, is yapma seklimizin temel bir parcasidir ve gelecek nesillere daha iyi bir dinya birakma sorumlulugunu tasimaktayiz.

Surdurilebilirlik Vizyonumuz

Vizyonumuz, surdurulebilir bir gelecedi insa etmektir. Cevresel, toplumsal ve ekonomik surdurudlebilirlik ilke ve uygulamalarini benimseyerek misafirlerimize unutulmaz bir
konaklama deneyimi sunmayi sirddrmek ve bunu yaparken cevreye ve topluma saygili bir sekilde bUyUmeyi hedeflemekteyiz.

Surdurdilebilirlik Taahhutlerimiz

Cevresel Duyarlilik: Regnum Carya Otel, dogal kaynaklari verimli kullanmayi ve atiklari minimize etmeyi taahhut eder. Elektrik, su ve enerji tuketimini surekli olarak izleyerek,
cevre etkilerini azaltmak icin yenilik¢i ¢ozUmler arayacagiz. Dogal ve yaban hayatin korunmasina destek saglamaya 6zen gdsterecegiz.

Toplumsal Katki: Toplumumuza deger katmayi taahhut ediyoruz. Yerel topluluklara destek vermek, yerel isletmelere dncelik vermek ve egditim, saglik ve kulturel projeleri
desteklemek, yerel kulturlerin yasatiimasina katkida bulunmak icin ¢alismalar yapacagiz.

Misafir Bilinci: Misafirlerimizi surdurulebilirlik konusunda bilinglendirmeyi ve katilimini tesvik etmeyi amacliyoruz. Strdurulebilirlik uygulamalarimizi paylasarak misafirlerimizin
cevresel etkilerini azaltmalarina yardimci olacagiz.

Calisan Katilimi: Calisanlarimizin surdurulebilirlik hedeflerimize katkida bulunmasini tesvik ediyoruz. Egitim, farkindalik kampanyalari ve geri bildirim mekanizmalari
araciliglyla ¢alisanlarimizi bu surece dahil edecegiz.

Surekli iyilestirme: Strdurulebilirlik politikamizi duzenli olarak gézden gecirip iyilestirecediz. Yenilikci cézUmler arayacak ve daha surdurulebilir bir is yapma sekli icin strekli
caba gdsterecegiz.

Bu politika, Regnum Carya Otel'in surddrulebilirlik taahhUtlerini yansitmaktadir. Surdurulebilir bir gelecede katkida bulunma sorumlulugumuzu vurguluyoruz ve bu
taahhutlerimizi her ¢alisanimiza, misafirimize ve is ortagimiza aktararak surdUrulebilir bir gelecege katkida bulunmayi strdurecegiz.
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Cevresel Yonetim Sistemi (ISO
14001, Cevre lIzinleri)
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Cevre izinleri

Cevre izin Belgesi

/

Regnum Hotels, tum cevresel faaliyetlerini
yurtrlikteki Gevre Kanunu, Gevre izin ve Lisans
Yénetmeligi (CiLY) ve ilgili mevzuat hikiimlerine
tam uyum icinde surdurmektedir.

Bu kapsamda, hava emisyonu konulu gevre izin
belgesi 07.08.2024 — 07.08.2029 tarihleri arasinda
gegerli olmak Uzere yenilenmistir.

Bu izin, otelin enerji Uretimi ve yakit sistemlerinden
kaynaklanabilecek hava emisyonlarinin yasal sinir
degerler icinde yonetildigini belgelemektedir.
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T.C.
ANTALYA VALILIGi
Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Midurliigi
CEVRE iZiN BELGESI

1 22827445401

Belge No

Baslangic Tarihi : 07.08.2024

Bitis Tarihi : 07.08.2029

Tesis Ad1 : CARYA TURIZM YATIRIMLARI ANONIM SIRKETI
Tesis Adresi : Kadriye Mah. Tash Burun Cad. No:21 Seril/ANTALYA
i}lerme Vergi No © 4520194338

;L ) Hava Emisyon
Cevre Izin ve Lisans Konusu H Y

Yukarida ad: ve agik adresi belirtilen tesise Cevre Izin ve Lisans Yonetmeligi kapsammda CEVRE I1ZIN BELGESI verilmis olup
07.08.2024  tarihli ~ ve  87829586-150/E.8882  sayili  yaz ile  birlikte  gecerlidir Ayr kullamlmaz.

R e-imzalidr
Ceyhan OGREN ECi§
il Mdiira v.

5070 sayih Elektronik imza Kanunu geregi bu belge elektronik imza ile imzalanmistir.



Regnum Hotels, cevresel etkilerini sistematik bicimde
yonetmek, dogal kaynak kullanimini azaltmak ve sUrekli

ISO 14001 Cevre Yoénetim Sistemi

iyilestirmeyi saglamak amaciyla ISO 14001:2015
standardina uygun bir Cevre Yénetim Sistemi (CYS)
uygulamaktadir. Sistem; planla—uygula—-kontrol et-
onlem al (PDCA) déngusune dayanir ve tum

operasyonel sUreglerde ¢evre performansini dlculebilir

hale getirir.

CYS, Regnum Hotels tesisinin tum operasyonel
alanlarini kapsar:

Enerji ve su yonetimi

Atik yonetimi ve dongusel ekonomi uygulamalari
Kimyasal madde kontrolu

Gurulty, hava ve toprak emisyonlarinin izlenmesi
Cevresel acil durum planlamasi

Performans izleme ve Gostergeler

Enerji tuketimi (kWh/konaklama gecesi)

Su tuketimi (m3/konaklama gecesi)

Atik geri donUsum orani (%)

ISO 14064 karbon dogrulama sureci tamamlanma
orani (%)

Gri su ve yagmur suyu geri kazanim miktari (m3/yil)
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CARYA TURIZM YATIRIMLARI A.S.
REGNUM CARYA GOLF & SPA RESORT

KADRIYE MAH. TASLIBURUN MEVKII NO:4, ANTALYA, TURKIYE

Bureau Veritas Belgelendirme Holding SAS - UK Subesi yukarida adi gegen kurulugun, Yonetim
Sisteminin denetlendidini ve asagida detaylari belirtilen yonetim sistemi standartlarinin
gereklerine uygunlugunu onaylamaktadir

I1SO 14001:2015

Belgelendirme Kapsam

OTEL YONETIMi - KONAKLAMA - TOPLANTI HIZMETLERI - YiYECEK & ICECEK

HIZMETLERI
itk Dongii Bastangig Tarini: 25-12-2023
Onceki Dangii Gegerlilik Tarihi: NA
Belgelendirme / Yeniden Belgelendirme Denetim Tarihi: 28-07-2023
Belgelendirme/ Yeniden Belgelendirme Dangiisii Baslangic Tarihi: 25-12-2023
Kurulusun yénetim sistemi, standardin yeterlitiklerini karsilamaya
devam ettii siirece bu sertifika gegerlidir: 24-12-2026

Sertifika Numarasr.: TRO12694 Revizyon: 1 vayin Tarihi: 25-12-2023

o

BVCH SAS UK Subesi adina imzalayan
Sertifikasyon Ofisi: 5th Floor, 6 Prescot Street, London, E1 8HG, United Kingdom
Lokal Ofis: Esas Maltepe Ofispark Altaygesme Mah. Gamls Sok. No: 21 Kat: 8 Maltepe, istanbul, 34843 Tirkiye

216513 4050 telefon

Belge kapsam, gecertiigi ve standards Aanabilitgi e fgili
Pumarasindan teyi edebilirsinz.
UKAS Certificate Template Single Site Rev.3.10 2232023
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CARYA TURIZM YATIRIMLARI A.S.
REGNUM CARYA GOLF & SPA RESORT

KADRIYE MAH. TASLIBURUN MEVKII NO:4, ANTALYA, TURKIYE

Bureau Veritas Certification Holding SAS - UK Branch certifies that the Management System of
the above organisation has been audited and found to be in accordance with the requirements of
the management system standards detailed below

I1SO 14001:2015

Scope of certification

OTEL MANAGEMENT - ACCOMMODATION - MEETING SERVICES - FOOD & BEVERAGE
SERVICES

Original cycle start date: 25-12-2023
Expiry date of previous cycle: NA
Certification / Recertification Audit date: 28-07-2023
Certification/Recertification Cycle Start Date: 25122023
Subject to the continued satisfactory operation of the organisation’s

24-12-2026

Management System, this certificate expires on:

Certificate No.: TRO12694 Version: 1 Issue date: 25-12-2023

Signed on behalf of BVCH SAS UK Branch
Certification Body Address: Sth Floor, 66 Prescot Street, London, E1 8HG, United Kingdom

Local Office: Esas Maltepe Ofispark Altaygesme Mah. Gami Sok. No: 21 Kat: 8 Maltepe, istanbul, 34843 Tirkiye

Further clarifications regarding the scope and validity of this certificate, and the applicability of the management system
requirements, please call: +30 216 518 40 50

UKaS Certificate Template Single Site Rev.4.1 288032023
"
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Emisyon Yonetimi
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Regnum Hotels, ¢cevresel
surdurulebilirlik stratejisi kapsaminda
sera gazl, su ve hava emisyonlarinin
izlenmesi, dlctlmesi ve azaltilmasi
sureclerini entegre bicimde
yonetmektedir.

Amag; isletme genelinde enerji
tuketiminden kaynaklanan karbon
emisyonlarini azaltmak, hava kalitesini
korumak ve uluslararasi iklim hedefleri
dogrultusunda Net Zero Carbon 2030
vizyonuna ulasmaktir.

Emisyon Yonetimi
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Karbon Ayak izi VEARS
5%

Yiyecek - icecek

@

Bu dogrultuda emisyon
yonetimi ¢calismalari Ug
ana baslik altinda
yUrutulmektedir:

* Sera Gazl (Karbon Ayak
izi) Yonetimi

*  Hava Emisyon Yonetimi

+  Dogrulama, Olcum ve
izleme Faaliyetleri
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Karbon Ayak izi & Su Ayak izi Olciim ve Dogrulamasi (ISO 14064:2018)

Akdeniz Universitesi Cevre MUhendisligi Bélumu ve Noventech Cevre Teknolojileriis birligiyle
Regnum Carya’'nin sera gazi envanteri, TS EN ISO 14064-1:2018 standardina uygun olarak
hesaplanmis ve QS| tarafindan dogrulanmistir.

Kategori Tanim Emisyon (tCO-e)

1 Dogrudan emisyonlar 12.007,6

2 ithal enerji kaynakli emisyonlar 4.567,3

3 Ulasim kaynakli emisyonlar 1.384,6

4 Urdin ve hizmet kullanimi 12.018,5

5 Uranle iligkili emisyonlar -

6 Diger emisyonlar 416,2
Toplam (Lokasyon Bazh) 30.394,2 tCO.e

Bu sonuclara gore, emisyonlarin en buyuk payini enerji
tUketimi ve Grin/hizmet kullanimi kaynakli faaliyetler
olusturmaktadir..

Az

altim Calismalari

Trijenerasyon sistemi ve GES yatirimlariyla karbon yogunlugu

dusUrulmustar.

Enerji izleme sistemleri (Dijital Data) ile enerji kaynakli
emisyonlar gercek zamanli izlenmeye baslanacaktir.
2026 itibariyla “Scope 1ve 2 emisyonlarinda %15 azaltim” hedefi

belirlenmistir.
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Greenhouse Gas Verification Statement

Sera Gazi Dogrulama Beyan

CARYA TURIZM YATIRIMLARI A S.
Regnum Carya Golf ve Spa Resort

Grpanizational Boundacies / Organizasyonel Swiriar
Kadttye Mehalls, Tashturun Cades, Nox21 SERBANTALYA

150 14054-3:2018

o
IS0 14064-1:2018

Category 1-Direct Emissions  Dog¥uotn emisyontar
Categary /

Category 3- Emissions rom banspertaton | Lissm sk emisyoni

 dhun sz
Category 6 Other Enisions / s embpontar

Total Emissions (Location Based) / (Lokasyon Bazh)

Total Emissions (Market Based) | (Market Bazk)

Category 2- Emissions (Location Based) / (Lokasyon szt)
Category 2- Emissions (Marke: Basex) / (Maet Bazh)

REC Reference umber 1-25C Referans No:

emscnatie | Mokt

01012021+ 31022021
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Water Footprint

Verification Statement

‘accordance with the requirements of the standard beiow.
Kadriyz Mahallesi, Taglburun Caddesi, No: 21 Serik / Antalya, TURKIYE

1SO 14046:2014

QST verified the quantity of Water Foofprint of the above organization and found to be in

REGNUM CARYA GOLF AND SPA RESORT

‘Biue Water Footprint : a51.391,90m*

Green Water Foofprint 821.867.30 m*

Gray Water Footprint : 205.810.80m*

Level of Assurance - Reasonable

Reporting Peried 01.01.2021- 31.12.2021
Verification Report Date. : 19082023

Statement No SGGNL105-21-001

Authorized by
Okay Kayhanli - Director
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Hava Emisyon Yoénetimi (Cevre izin ve Lisans Sureci)

2024 yilinda Trijenerasyon-Kojenerasyon Unitesi kapasite artisi
dogrultusunda, Antalya Valiligi Cevre, Sehircilik ve iklim
Degisikligi [l MUdUrligu tarafindan Hava Emisyon Konulu Cevre
izin Belgesi (2024-2029) alinmistir.

Bu izinle birlikte tesis, faaliyetlerinden kaynaklanan baca gazi
emisyonlarini surekli olarak mevzuata uygun sekilde kontrol
etmektedir.

Emisyon Teyit Olciimii (2024-2026 Dénemi)

Hava emisyon konulu ¢evre iznine istinaden, her iki yilda bir

zorunlu teyit 6lcumleri yapilmaktadir.

2024 yil 6lcimleri gerceklestirilmis, sonuclar raporlanmistir.

Olctim kapsami:

» Trijenerasyon bacalarindan ¢ikan NOx, SO,, CO ve partikul
madde emisyonlari

* Yasal sinir degerlerle karsilastirmali analiz

+  Olcum sonuclari mevzuat limitleriyle uyumludur

<ti7z

\/

YEARS

If\

T.C.
ANTALYA VALILIGi
Gevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Mudiirligii
CEVRE IZIN BELGESI
Belge No 228274454.0.1
Baslangig Taribi 07.08.202.
B Tarihi 07.08.2020
Tesis Adt CARYA TURIZM YATIRIMLARI ANONIM SIRKET
Tesis Adresi Kadriye Mah. Tash Burun Cad. No:21 Serik/ANTALYA
isletme Vergi No 4520194338

Gevre Tzin ve Lisans Konusu Hava Emisyon

Yukarida ads ve acik adresi belirtilen tesise Gevre lzin ve Lisans Yonetmeligi kapsammda CEVRE 1ZIN BELGES! verilmis olup
07082024  tarilli  ve  8782586-1SO/E.S882 sayili yam il  birlikte gecerlidir  Ayn kullandmaz

b 3
i Toplam Kapasite Isil Gig |

6.519 MWt
~,
Standart Kapsam ilgili SDG
ISO 14064:2018 Sera gazi emisyonlarinin dogrulanmasi SDG 13 - iklim Eylemi
ISO 14046:2014 Su ayak izi hesaplama ve dogrulama SDG 6 - Temiz Su ve Sanitasyon
1SO 50001:2018 Enerji ydnetim sistemi SDG 7 - Erisilebilir ve Temiz Enerji

Doénem Proje Hedeflenen Azaltim Durum
2024 Trijenerasyon kapasite artirimi %8 enerji tasarrufu Tamamlandi

o ) N N
2025 GES Kapasite Artisi (2013 MWm) :ja?rilaektnk cllbaciplldines Devam ediyor
2026 Dijital Data Enetji izleme Sistemi %15 karbon azaltimi Kurulum planlandi
2030 Net Zero Carbon Sifir net sera gazi emisyonu Yol haritasinda

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Gevre izin
Yoénetmeligi

Hava emisyon yénetimi

SDG 12 - Sorumlu Uretim ve
TUketim
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Enerji Yonetimi

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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Enerji Yonetimi Yaklasimi

Regnum Hotels, enerji verimliligini surdurulebilirlik
stratejisinin merkezinde konumlandirarak, ISO
50001:2018 Enerji Yonetim Sistemi'ni basariyla
uygulamaktadir.

Amag; enerji kaynaklarinin etkin kullanimini
saglamak, sera gazi emisyonlarini azaltmak ve “Net
Zero Carbon 2030" hedefi dogrultusunda
operasyonel sureglerde enerji yogunlugunu
dusurmektir.

Enerji yonetimi yaklasimi dort temel ilkeye

dayanmaktadir:

+ izle — Analiz Et - lyilestir — Raporla

* Enerji tuketimini gérunur kilmak

+  Verimlilik firsatlarini sistematik olarak
degerlendirmek

*  Surekliiyilestirmeyi saglamak

2024 Surduralebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi

Regnum Hotels, Bureau Veritas (UKAS & TURKAK)
tarafindan sertifikalandirilmistir.

Bu sistem, enerji performansini izlemek, tiketimi analiz
etmek ve surekli iyilestirme dongusunu saglamak Uzere
kurulmustur.

Sistem kapsaminda:

* Elektrik, dogalgaz, motorin, kémur ve LPG tuketimi
TEP (Ton Esdeger Petrol) cinsinden izlenmektedir.

* Aylik veyillik analizlerle enerji yogunlugu endeksleri
takip edilmekte, sapmalar ve iyilestirme oranlari
belirlenmektedir.

* Bu veriler, Enerji Performans Gostergeleri (EnPl)
Uzerinden raporlanmakta ve strdurulebilir enerji
hedeflerine katki saglamaktadir.

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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CARYA TURIZM YATIRIMLARI A.§.
REGNUM CARYA GOLF & SPA RESORT

KADRIYE BOLGESI, UCKUM TEPESI MEVKIl, BELEK / ANTALYA

Bureau Veritas Belgelendirme Holding SAS — ingiltere Subesi yukarda adi
gegen kurulugun, Yonetim Sisteminin asagida detaylari belitien Yonetim
Standardi olup,

Standart

1SO 50001:2018

Kapsami

OTEL YONETIMi, KONAKLAMA, YiYECEK VE iCECEK, TOPLANTI
HIZMETLERI

iik Dngii Baslangig Tarihi:  18-01-2023

Onceki Dongll Gegerdilik Tarihi: /D"

Beigelendime / Yeniden Belgelendimme Denetim Tarihi: 01-11-2022

Belgelendirme / Yeniden Belgelendirme Déngiisii Baglangic Tarihi: 18-01-2023

Koma Yl e, st ek ey sl denet ettigi
irece bu setifka 17:01.2026 taniine kadr gegeri

Sertifika Numarasi: IND.23.8003/ENIU SirimNo:1  Revizyon Tarhi: 18-01-2023

‘SeTmNasn O 5 o 0 Precct SR Londen 164G, Bt
Lok ons: ‘Gamb Sok No: 31 Kat 834843

Isaneu, Toreye
DelgelendiTe KurULELIaN temin edletin.
L +50215 513
8.3.50 R A0
“Uyguianaoir
'URAS Centificate Templte single sterev3 10 11 October 22,2021
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CARYA TURIZM YATIRIMLARI A.S.
REGNUM CARYA GOLF & SPA RESORT

KADRIYE BOLGESI, UCKUM TEPESI MEVKIi, BELEK, ANTALYA, TURKIYE

kand:

gereklerine
uygunlugunu onaylamaktadir

1SO 50001:2018

Belgelendirme Kapsam

OTEL YONETiMi, KONAKLAMA, YiYECEK VE ICECEK, TOPLANTI HZMETLERI

ik Déngii Baslangwg Tarihi; 1801-2023

Onceki Dangii Gegerlilik Tarihi NA

Belgelendirme / Yeniden Belgelendirme Denetim Tarihi 25.07-2023
IYeniden Baslangig Tarihi: 17-08-2023

Kurulusun yénetim sistemi, standardin yeteriiliklerini

kargilamaya devam ettigi sirece bu sertifika geerlidir: 17-01-2026

SertifikaNumarasi: TRO12725 Sirim: 1 Yayin Tarihi: 17-08-2023

B?(qerendrrme Madari

IBRAHIM TAGAY

Merkez GamiSok
lstanbul, 34843 Tarkiye

ke Lo, g ve s gy e 8
bilgiyi +90 216 518 40 50 telefon numarasindan teyit edebilirsi

n
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Enerji Turleri

2024 TEP Degerleri
Enerji Tiiketim Oranlarina Gére Dagilim

131% 0,223%
5 ()
1
0,14% . 0,35%
37,10%

60787 %

Elektrik Dogal Gaz = Motorin = Benzin = Komir = LPG

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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2024 yili toplam enerji tuketiminin TEP (Ton
Esdeger Petrol) bazinda dagilimi incelendiginde,
dogalgaz ve elektrik tuketiminin toplam enerji

kullaniminin buyUk kismini olusturdugu
gorulmektedir.

Enerji karmasinda dogalgazin agirlikli payi, otelin
Isitma ve mutfak proseslerinde dogal gaz
kullanimina baghdir.

Elektrik tuketimi ise konaklama, aydinlatma ve
iklimlendirme sistemlerinden kaynaklanmaktadir.

Motorin ve komur kullanim oranlari distk
seviyededir; komur sadece mangal ve firin
uygulamalarinda kullanilmaktadir.

2024 yili boyunca uygulanan enerji verimliligi
yatirimlari (LED dénusUmu, BMS optimizasyonu,
HVAC otomasyon ayarlari) sayesinde enerji
yogunlugu (kWh/konaklama) 0,018 seviyesine
dUsmustar.

2025 yiliigin hedef, yenilenebilir enerji
kaynaklarinin sisteme dahil edilmesiyle dogalgaz
payini %58'in altina indirmek ve elektrik
tuketiminin en az %30'unu yesil enerji sertifikal
kaynaklardan karsilamaktir.
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2024 Cevresel Performans Ozeti

Regnum Hotels, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi kapsaminda enerji, su, atik ve sera gazi emisyonlarini aylik
bazda izlemekte; yogunluk gostergelerini konaklama gecesi ve GFA (brut alan) basina raporlamaktadir.

Toplam Enerji Toplam Su Toplam Kati Atik Toplam Emisyon
Kullanimi Tuketimi
69.372.669 kWh 386.650 m3 394.040 kg 15.819.520 kg CO,e

Talep artisina ragmen emisyon/konaklama gecesi gostergesi 54,46 kg CO.e/guest night (GFA'ya gére 9,61 kg CO,e/m32) ve enerji/konaklama
gecesi gdstergesi 238,80 kWh/guest night seviyesinde gerceklesmistir.
Bu sonuglar GRI 302, 303, 305 ve 306 gostergeleri ile Travelife cevresel yonetim kriterleriyle uyumludur.

Not: O1 Kasim tarihinden sonra Regnum Carya Renovasyon amaci ile misafir satisina kapatiimistir.
2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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2024 Gevresel KPI Tablosu (GRI 302/303/305/306) I@

YEARS

KPI (GRI)

Tanim

2024 Sonuc¢

Yogunluk / Not

Toplam Enerji Tuketimi (GRI 302-1)

Elektrik + yakit, KWh

69.372.669 kWh

kWh/konaklama gecesi = 251,61
(tablodaki satira goére)

Elektrik & Gaz (Sebeke)

Mains electricity & gas, kWh

68.279.877 kWh

Toplam Su Tiketimi (GRI 303-5)

Sebeke suyu, m3

386.650 m*

m3/konaklama gecesi = 1,33

Toplam Emisyon (GRI 305-1/2/3)

Scope 1+2+3, kg COze

15.819.520 kg CO.e

kg CO.e/konaklama = 54,46

Net Emisyon

Offset/YE etkisi sonrasi, kg COze

8.399.872,61 kg CO.e

Scope 1 (dogrudan)

Yakit vb., kg CO,e

8.244.941 kg CO.e

%52,11 (toplam icindeki pay)

Scope 2 (dolayll, elektrik)

Elektrik, kg CO»e

7.508.577,31 kg CO.e

%47,46

Scope 3 (diger dolayli)

kg COze

66.002 kg CO.e

%0,41

Atik Emisyonlari (GRI 306-4)

Recycled/solid waste, kg CO,e

8.391 kg CO.e

Toplam Kati Atik (GRI 306-3) kg 394.040 kg
Cevresel Tehlikeli Madde litre (1) 1.087.006 |
Cevresel Tehlikeli Madde kg 12.354 kg

Tek Kullanimlik Plastik

Satin alinan adet

5.908.570 adet

Yuksek Emisyonlu Gida - Et Satin alma, kg 289.059 kg
Yuksek Emisyonlu Gida - Siit Satin alma, | 133.934 |
Yuksek Emisyonlu Gida - Sut Satin alma, kg 266.109 kg
Yiiksek Emisyonlu Gida - Balk Satin alma, kg 127.078 kg

2024 Surdurilebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU

NOT: 2024 verisi yalnizca Carya otelini kapsamaktadir (01 Kasim 2024 itibariyla kapanis).
2025 verileri Carya (25 Nisan acllis) + The Crown (01 Temmmuz aglilis) toplamini kapsamaktadir.
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2024 Gevresel KPI Tablosu - 2025 SMART Hedefleri (Regnum Carya + RegnumThe Crown Konsolide) I(,,\,,

YEARS
8%
Enerji (GRI 302)
EEBHE . T 10%
HE‘ 2025'te iki tesis toplam enerji tuketimi < 75 GWh,
yodunluk = 220 kWh/guest night hedefleniyor. Atik (GRI 306)
;Ea?tfjrﬁmf;ﬁ[:#. VerVAC optimizasyonuyla %8 EE EE Toplam atik < 500 ton, geri donlsum = %50.
P yor. Organik ayristirma ve plastik azaltimi ile atik

4.8 m3/misafir

‘ Su (GRI 303)

yogunlugu -%10

< 20 kt CO,e

Yeni tesis etkisine ragmen su yogunlugu < 4,8 .@. Emisyon (GRI 305)

m3/guest night olarak sabitlenecek. Reverse
osmoz ve otomatik sulama ile %10 verimlilik

artisi.

15%

]
"““ Plastik ve Foodprint
Biyobozunur Urun gegisiyle plastik

azaltimi %45; menU muhendisligiyle gida
kaynakli COze -%9.

2024 Surdurdlebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU

w iki tesis birlikte toplam emisyon < 20 kt CO»e,
yogdunluk < 63 kg CO.e/guest night.

Yenilenebilir elektrik pay! = %30.

NOT: 2024 verisi yalnizca Carya otelini kapsamaktadir (01 Kasim 2024 itibariyla kapanis).
2025 verileri Carya (25 Nisan agilis) + The Crown (01 Temmuz agllis) toplamini kapsamaktadir. 79



Trijenerasyon Sistemi

Regnum Hotels trijenerasyon sistemi 2023 yilinda kapasite artisiyla
guncellenmistir.

Bu sistem elektrik, iIsitma ve sogutma enerjisini es zamanl Gretir;
boylece enerji verimliligini artirir ve karbon salimini azaltir.

Enerji Uretimi el e
vil (kWh) Tasarruf (&) Verimlilik (%)
2023 14.868.946 8.824.699 51,99
2024 18.619.000 2.200.141 60,22

I

YEARS

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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GES Yatirimlari I‘ i
Regnum Hotels, enerji ihtiyacinin yaklasik %80’ini yenilenebilir kaynaklardan karsilamaktadir. YE\Aé

' Isparta/Egirdir GES Projesi
O.I i 1yilda 18.619 MW elektrik Uretimi
{ gerceklestirilmistir.
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2024 Kapasite Artisi (Karacahisar GES)
Yeni yatirim ile toplam kurulu kapasite 20,13 MWm'e
yukselmistir. (Nihai CED)
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Enerji Performans Takibi

Enerji performans gostergeleri raporlari, otelin enerji
yonetim stratejileri dogrultusunda enerji tiketimi ve
verimliligini takip etmek amaciyla hazirlanir. Bu
raporlar, elektrik, dogalgaz, motorin, komur ve LPG gibi
enerji kaynaklarinin tUketim miktarlarini ve bunlarin
TEP (Ton Esdeger Petrol) birimine gére donudsimunu
icerir.

Aylik ve yillik analizler, enerji yogunlugu ve performans
iyilesmelerini g6z 6nlne alarak, strdurulebilir enerji
yonetimi hedeflerine ulasmayi saglar.

Enerji tuketimindeki sapmalar ve iyilestirme oranlari,
operasyonel verimlilik ve maliyet optimizasyonu
acisindan kritik bilgiler sunar.

Bu raporlar, ydnetimin enerji tasarruf hedeflerini izleyip

gerekli aksiyonlari almasina olanak tanir ve
surdurulebilir otelcilik stratejilerine katki saglar.

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Dokisman Nao:
ENERJi PERFORMANS GOSTERGELERI o
. Revizgon Moo
AMNALIZ FORMU [ Revizgan Tarih
Saryfa Nao:
.
w| B e | Hedeflenen | Gergeklezen '.'o:::mk Heder | . Hedeflenen | Gergekdegen 'rL‘D::':rx Heger |, .
A Y:::l‘ik Futturma |7 ¥] Gooim3) | Gazim3) | Endeksi | Tutturma [T %] hotorin fus) | Motorin i) | Endeks | Tutturma |0FTE
jm3) [mi3]

181 | 14870181 3.505.407 91508
376 | 16585376 -1153% 3.447 657 1.65% 49848 25,65%
061 | 4165061 | -3167% | -441% | 3818000 | 3.272 305 | -645695 | 19.73% | 5.00% 3176 93.58%
226 -2673774 | 1342% | 060% | 3005000 | 3526573 | -assazz | 1328% | 77 6.260 -97,12%
7.775 ]| -2643269 | 1333% | -0.03% | 3.940.000 | 5.496.910 | 443000 | 1267% | o084 10,352 65.00%
14.934 | -2067966 | 1566% | 7.16% | 4075.000 | 3.646.155 | 428845 | 1176% | -4.27% 15369 -47,89%
(AB.672 | -1548528 | 7.82% | -13.87% | 4150000 | 4302280 | 152280 | 354% | 1799 10546 -27.18%
BOR 822 | -1909513 | G676% | -9.27% | 6005000 | 4109760 |-1885231] ds12% | 447 28 271 44 64%
1338534 | -1926466 |  5.06% 252% | 5105000 | 3.858 380 [-12a6611] 3231% [ 612% 37250 31, 76%
B6B.946 | -2819565 | 1584% | 23,11% | 4.235.000 | 2591101 |-1643800] 63.24% | 3z85% 30.157 18,04%
737.879 | -2706121 | 1267% | -582% | 3815000 | 2691405 [-112350s] 2175w | ammx 14852 50,42%
22042742 5.495.000 ) 5495000 100,00% o 1m.m:

~geklesen Tuketim-Beklenen Tuketim
lanmin Kimiilatif Toplam
fl=Gergeklesen Tiketim - EMRG Tiketim
1 arasini kapsamaktadir.
1arasimi kapsamaktadir.

Elektrik Yogunluk Endeksi

16 2047 | 2018 2015

2030 Hozd

BI3T 4163061 -2ETITT -2E4ED6 -29ETHE -134632 -150931 -192646 -281906 -270612
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Dijital Enerji

e ve Yénetim Sistemi (2025-2026 Projesi) I@

YEARS

Regnum Hotels, 2026 yili sonuna kadar Dijital Enerji
izleme Sistemi'ni devreye alarak tim enerji akisini
anlik ve dijital olarak izlenebilir hale getirecektir.
10T
SENSOR W Bu sistem:
X . + izleme noktalari Gzerinden elektrik, LNG ve su
tUketimini olcer.
* Gerilim, akim ve harmonik analizleri yapar.
* |oT tabanli sensorlerle anlik veri takibi, alarm ve
raporlama saglar.
* Enerji yogunlugunu birim bazl haritalar.
» Verileri bulut tabanli SCADA altyapisina aktarir.

¢ Amag:

2026 yili itibariyla tum enerji tuketimi, Uretimi ve
verimlilik gostergeleri Data sistemi Uzerinden
izlenerek entegre enerji yonetimi saglanacaktir.

Beklenen kazanimlar:

* %15 enerji tasarrufu

* %10 karbon emisyonu azaltimi

*  Gergek zamanli alarm ve optimizasyon sistemi
* Geri 6deme suresi =2 yil

2024 Surduralebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU



Enerji Verimliligi Yatirimlari ve Teknolojik Entegrasyonlar I,\(,,\,

\/

YEARS

Regnum Hotels, enerji yonetimini strdurulebilirlik stratejisinin merkezinde konumlandirarak enerji tuketimini azaltmaya,
yenilenebilir kaynak kullanimini artirmaya ve karbon ayak izini dusurmeye odaklanmaktadir.

2024 yili itibariyla enerji performansini izleme ve raporlama surecleri 1ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi kapsaminda
yUrdtulmektedir.

Vil Toplam Enerji Taketimi (MWh) YeniIe?lf:;ijlliEeréan/:;tool\lr;\nl (%) Yenilenebilir K(gznsa;k Orani (MW)
| 2023 60.758 12,5 -
j ................................. 202456908 .................................................................. 157 ................................... 18619
I 2 025|-|edef| ....................................................... 550000 .................................................................. 17 ................................... 20000

............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

« Kondens Esanjor Sistemi: Atik isi geri kazanimi ile enerji verimliligi artiriimis, kazan dairesi 1si kayiplari minimize
edilmistir.
+ LED Aydinlatma Donulsumu: 2023-2024 arasinda gerceklestirilen donUsdm programi sonucunda %100 LED
aydinlatmalar kullaniimaktadir. Aydinlatma kaynakli enerji tuketimi %22 oraninda azaltiimistir.
- Isi Pompasi ve Otomatik Kontrol Sistemleri: Isitma-sodutma dengesini optimize ederek operasyonel enerji
D

tUketimini dusurmektedir.
+ Gunes Enerjisi Santrali (GES): 2024 yilinda 18,6 MW kurulu gl kapasitesiyle devreye alinmistir. 2025 yili hedefi 20

MW'1ir.
- Trijenerasyon Sistemi: Elde edilen isi ve elektridin birlikte kullanimi sayesinde sistem verimliligi %15,7 seviyesine

ulasmistir.

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU .




Net Zero Carbon 2030 Baglantisi

19

Enerji yonetimi yatinmlari (GES, Trijenerasyon, Dijital Data) Regnum Hotels'in Net Zero Carbon 2030 Yol Haritasi’'nda kritik bir rol YEARS

oynamaktadir:
* 2025: GES yatirrmlari tamamlandi
+ 2026: Dijital Data sistemi devrede

* 2028: Tum enerji tuketimi yenilenebilir kaynaklardan

* 2030: Enerji kaynakli karbon nétr tesis

ilgili Standartlar ve SDG Uyumlan
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i Standart

i Enerji
! Yénetimi

i Enerji
¢ Verimliligi

: Dijital ! Data - loT Enerji
i izleme : Platformu

ISO 50001:2018

i 1SO 14001:2015

i SDG Uyum Alani

© SDG 7 - Erisilebilir ve :
i Temiz Enerji :
- SDG 13 - iklim Eylemi
i SDG 9 - Sanayi, :
i Yenilikgilik ve Altyapl
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Su Yonetimi
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Su Yonetimi Yaklagimi I(\
4

Regnum Hotels, su kaynaklarinin surdurutebilir ygnetiminicevresel sorumluluklarinin temel bir parcasi olarak YEARS

gérmektedir. Bu kapsamda, tesis genelinde su yerimiiligi, yeniden kullanim ve dongusel su yonetimi prensipleri
uygulanmakta; suregler ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ve ISO 14046 Su Ayak Izi Standardi dogrultusunda

izlenmektedir.

Amag, dogal su kaynaklarini korurken, misaﬂr&yjmi ve operasyonel kalite standartlarini surdurulebilir bir sekilde
guvence altina almaktir.

Su Verimliligi ve Dénglsel Kullanim
Uygulamalari

* Aritilmis atik su, bahge sulama ve yesil alan
pbakiminda kullanilmaktadir.

* Misafir alanlarindaki batarya ve duslarda dusuk
debili sistemler uygulanmaktadir.

' * Peyzaj planlamasinda yerel ve kuraklida

GREYWATER LOW-FLOW dayanikli bitki turleri tercih edilmistir.

* Akilli sulama otomasyon sistemleri ile gereksiz
su tuketimi 6nlenmektedir.

. 2025'te devreye alinacak RO sistemi ile %35
— oraninda tatli su kullaniminda azalma
‘ hedeflenmektedir.
I
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Su Ayak izi Olcimii (ISO 14046 Dogrulamasi)
Regnum Hotels, Turkiye'de ISO 14046:2014 Su Ayak izi Standardi dogrulamasi alan ilk turizm tesislerinden biridir.

QS firmasi tarafindan gerceklestirilen dogrulama sonucunda isletmenin yillik su ayak izi bilesenleri asagidaki gibidir:

Ny}

Water Footprint
Verification Statement

QS verified the quantity of Water Footprint of the above organization and found to be in
accordance with the requirements of the standard below.

REGNUM CARYA GOLF AND SPA RESORT
Kacriye Mahalles:, Taghburun Caddesi, No: 21 Serik / Antalys, TURKIVE

ISO 14046:2014

Biue Water Footprint 451.391.90m°

Green Water Footprint 82185730 m*

Gray Water Footprnt 20581680

Level of Assurance : Reasonable
Reporting Period © 01.01.2021- 31122021
Venification Report Date 19.06.2023

Statement No : SGGNL105-21-001

205.816,80 m*
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Blue Water (Mavi Su)
Tath su kaynaklarindan
dogrudan cekilen su
miktari

Green Water (Yesil Su)
Yagmur suyu, dogal su
kaynaklari ve peyzaj
sulamalari

Gray Water (Gri Su)
Kullanim sonrasi aritma
ve yeniden kazanim
surecglerinde yonetilen
su miktari

Bu 6lcim sonuglari, Regnum Hotels'in kaynak koruma performansinin izlenmesi ve azaltim
hedeflerinin belirlenmesi icin temel teskil etmektedir.



Reverse Osmoz (RO) Sistemi ile Deniz Suyu Aritimi

2025 yiliitibariyla hayata gecirilecek Reverse Osmos (RO)
Sistemi, Regnum Hotels'in su donguselligi ve kaynak verimliligi
alaninda attigi en 6nemli adimlardan biridir.

Bu sistemle;

*  GUnluk 6.840 M3 deniz suyu alinarak ileri filtrasyon ve ters
ozmoz islemlerinden gecirilecektir.

* Aritilan su, otelin bahge sulama, havuz dolumu ve kullanim
suyu ihtiyacinda degerlendirilecektir.

* Konsantre tuzlu su, cevre mevzuatina uygun sekilde denize
desarj hatti araciligiyla (toplam 1.500 m uzunlukta) bertaraf
edilecektir.

* Proje, CED kapsam disi onayi (09.08.2024) ile cevresel etki
acisindan uygun bulunmustur.

Bu uygulama, 2025 yili sonunda devreye girecek olup
Regnum Hotels'in “Net Zero Water” hedefinin temelini
olusturacaktir.
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Net Zero Water Yol Haritasi (2024-2030)

ISO 14046 belgesi alindi

Su Ayak izi dogrulama streci tamamlandi

Reverse Osmos Sistemi devreye alinacak Sl Suyu antimiile alternatiisu
kaynagi kullanimi

Akilli 6lcum sistemleri ve yesil altyapi
yatirimlari

%50 su tasarrufu ve %100 geri kazanim

— ilgili GRI o
Uyum Alani [lgili SDG Standardi q
w
Su kaynaklarinin SDG 6 - Temiz Su GRI 303: Water s 6
korunmasi ve Sanitasyon and Effluents ! ~r
SISl SDG 12 GRI 306: Waste

tUketim ve Uretim

Iklim degisikligine SDG 13 GRI 201-305 0
uyum
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Atik Yonetimi
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Atik Yonetimi Yaklasimimiz

A A

£
Battery
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Regnum Hotels, Sifir Atik Yonetmeligi kapsaminda Temel
Seviye Sifir Atik Belgesi’'ne sahiptir.

Tesis genelinde; atigin kaynaginda azaltimi, ayristirilmasi
ve yeniden kullanimi politikalari uygulanmaktadir.

Urtin yasam déngusu yaklasimi dogrultusunda,
Uretimden tuketime kadar her adimda “Onleme, azaltma,
yeniden kullanim ve geri dénusum” prensipleri
benimsenmistir.

Bu sistem, Ulusal Atik Yonetimi Stratejisi 2023-2030 ile
tam uyumludur.
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Tehlikeli ve Tehlikesiz Atik Yonetimi

Tehlikeli atiklar, Cevre, Sehircilik ve iklim
Degisikligi Il MUdUrltgd’'ndn onayli gegici
depolama alanlarinda toplanir.

Temporaryy Storage
: Area

MOTAT (Mobil Atik Takip Sistemi) ile izlenerek
lisansli tesislere génderilir.

Tehlikesiz atiklar (kagdit, plastik, cam, metal vb.)
%100 oraninda geri donusturdlmektedir.

Yénetim sureci, gevre muhendisi ve atik
sorumlusu tarafindan yUrGttlmektedir.

Licensed Facility

000 Licensed Facility
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Ozel Atik Turleri Yonetimi

Déngiisel Ekonomi ve ileri Geri Déniisim

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU



Atik Yonetimi Performansi ve KPI'lar Im,,

YEARS

Tartim fisleri,
aylik geri
donusum

firmasi raporlari

Gunluk doluluk

361.240 kg 394.040 435.000 kg B Artirilacak

1,36 1,2 ﬂ Azaltilacak raporu, atik
beyan formu
Aylik
- 9,10% 1% B Artirilacak degerlendirme
raporu

Aylik kisi/gece

- +36% (artis) —12% (azalis) B4 Azaltilacak veriter

~
A Y

Atik ydnetimi, Regnum Hotels'in karbon azaltim stratejisinin temel ayagidir.

2026 itibariyla Carbon Committed programi kapsaminda atik kaynakli karbon
hesaplamalari yillik olarak raporlanacaktir.

S SEEEEESS
R

S 4
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Atik Yénetimi Performansi ve KPI'lar &L

YEARS
Faaliyet Detay Sayilari
TOPLAM 2111544,000000 kg DEGERLENDIRILEBILIR ATIK
Toplam Verilen Egitim Sayis H 0
' Toplam Egitim Verilen Kisi Sayist $ 0
- Topl. :
plam Kompost Sayisi s 0
339621,000000 kg 676292,220000 kg 311200,000000 kg
Plastik Cam Organik Atik Toplam Yerlestirilen Ekipman Sayist : 0,00
Toplam Gegici Atik Depolama Alan: Sayisi g 0
Toplam Mobil Atik Getirme Merkezi Sayisi 3 0
7877,801020 adet 885731,568000 It 811,550663 ton 200,507137 ton Toplam 1. Sinif Atik Getirme Merkezi Sayisi : 0
Agag Petrol AL Hammadde Toplam 2. Sinif Atik Getirme Merkezi Sayisi g 0
“,.o 130887,482920 kg Q 12975,201680 m3 ‘, Toplam 3. Sinif Atik Getirme Merkezi Sayisi 3 0
D2
\' Sera Gaz Salinimi Su Tasarrufu Uﬂ CoE rasanung P—

N,
/’

01.01.2024-31.12.2024 tarihleri arasinda Entegre Cevre Bilgi Sistemi — Sifir Atik
Bilgi Sistemi portalindan alinmis verilere gore ; yil bazinda génderimi saglanmis
tUum atiklarin katma deger verileri gérulebilmektedir.

P L Ly
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Atik Yonetimi

Endustriyel Atik Yonetim

/— Plani (EAYP) \

Endustriyel atik yonetim plani, tesis bunyesinde olusan tum
atiklarin cevreye ve canliya zarar

vermeden atiklarin olusumundan bertarafina kadar olan
sUrec¢ ydnetiminin kisa/uzun vadelerle anlatildigi program
ve politikalari iceren ug yillik plandir.

Tesislerin yonetmeliklere uygun olarak atiklari ayristirmasi,
lisansli tesislere gdndermesi ve bunu bir plan dahilinde

yapmasi zorunludur.

\ __

2024-2027
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CARYA

CARYA TURIZM YATIRIMLARI A.S.
REGNUM CARYA GOLF & SPA RESORT

ATIK YONETIM PLANI

Alican TURKCAN
Cevre Mihendisi

NiSAN-2024
ANTALYA
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Atik Yonetimi

Baglanti Kalite Kontrol
Ruhsati (BKKR)

Endustriyel atiksularin kanalizasyon sebekesine
baglanma ve/veya bosaltilma kosullarini
belirleyen belgedir.

2021-2026
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e,
‘) ANTALYA BOYUKSEHIR BELEDIYESI ASAT GENEL MUDURLUGU [
@ BAGLANTI KALITE KONTROL RUHSATI
RUHSAT TARIH/SAYI NO 0
TICARI UNVAN CARYA TURIZM YAT A §.

TESIS ADI REGNUM CARYA GOLF&SPA RESORT

TESIS ADRES| : KADRIYE MAH. TASLIBURUNI CAD. NO.2/4 SERIK

ADA - PARSEL NO 579-37

YATAK SAYISI 1200

YILDIZ SAYISI §

ORTALAMA ATIKSU DEBISI 1313 m3/igon

TAKIP EDILEN PARAMETRELER Askida Kati Madde (mg/L), Kimyasal Oksjen Ihtiyac (mgiL), Ph, Toplam Fosfc
(TP)mgiL, Yag ve Gres (mgiL)

YETKILI KIS| YILDIRIM EVINER

Yukanda adi gegen fema atiksularini antmamakta ve ASAT kanalina Desar) etmektedir

ASAT'A AIT ARITMA TESISLERINDEN GIKAN TUM GAMURLAR ILGILI MEVZUATA UYGUN
OLARAK BERTARAF EDILECEKTIR

YARDIMCI UNITELER

ARITMA TESISI VAR YOK
YAG TUTUCU VAR YOK
ATIKSU DEBIMETRES| VAR YOK
NUMUNE ALMA YAPISI [] var E YOK
KOMPOZIT NUMUNE ALMA CIHAZI  [] VAR [X] Yok

8U BELGE YUKARIDA ADI GECEN FIRMANIN 47-02-2021 TARIH VE 8941 SAYILI BASVURUSU UZERINE YERINDE
YAPILAN KONTROLLERDE, CIKIS PARAMETRELERININ ASATIN DESARJ KRITERLERINI SAGLADIGI TESPIT
EDILEREK VERILMISTIR. VERILEN BILGILERIN DOGRULUGUNDAN FIRMA SORUMLUDUR. FAALIYET ALANINDA
VEYA KAPASITESINDE HERHANGI BIR DEGISIKLIK OLMASI DURUMUNDA FIRMA ASATA 6 (ALTI) AY ICERISINDE
3ILGI VERMEK VE RUHSAT YENILENMESI ICIN BASVURUDA BULUNMAK ZORUNDADIR. BU RUHSAT FIRMANIN
ATIKSULARI ILE ILGILI VERILMIS OLUP, FAALIYETIN BULUNDUGU YAPIYA YASALLIK KAZANDIRMAZ




Gida Atigl Yonetimi

Regnum Hotels, strdurulebilir gastronomi vizyonunu gida atigini kaynaginda azaltmak, yeniden degerlendirmek ve dongusel ekonomiye
kazandirmak Uzerine insa etmistir. Fazla Gida is birligiyle yuratulen ¢alisma, 2018'den itibaren teknoloji tabanli atik izleme sistemleriyle

sti7z

I(\

YEARS

desteklenmekte, 2022 yilindan bu yana ise veriye dayali gida atigi haritalandirmasiyla strdurdlmektedir.

Bu kapsamda, restoran ve mutfak alanlarinda akilli tarti sistemleri kullanilarak gunlUk atik miktarlar dlgtimekte, mend planlamasi, porsiyon
kontrolU ve Uretim surecleri bu veriler 1siginda optimize edilmektedir. Atiklarin yeniden degderlendirilmesi icin hayvan yemi, kompost ve enerji
geri donUsUmu alternatifleri arastirmakta; calisanlar ve misafirler icin farkindalik galismalari yGratUlmektedir.

5 ADIM YONETIM MODELI

edilmesi

Olgiim altyapisinin
ve hedeflerinin
tanimlanmasi

Gida Atigini Haritalandirma Metodolojisi

2% F I 1. Asama: Ogun & Kategori Bazli Gida Atik Olcimi
m GZ q 2.Asama: Kurum Calisanlari ile Malakatlar
3.Asama: MUsteriler ile Anketler

4Asama: Uretim & Servis & Atik Toplama & Degerlendirme
Sureglerine Yonelik Gozlemler

2024 yiliitibariyla, toplanan veriler dogrultusunda menu planlamasinda atik azaltim orani artirilmis ve
Uretim sUregleri veri temelli sUrdUrulebilir mutfak yonetimi modeline donUstUrdlmustur.

Gida Atigini Azaltmak igin Neler Yapiyoruz

*«  Menu planlama

+ Bufede ve tabakta kontrollU servis miktari

*  Porsiyon kugultme

o Atk dlgimu

* Calisan kafeteryasinda degerlendirme

Atk ayristirma

*  Yeniden degerlendirme

*  Yeni teknolojilerin arastiriimasi (hayvan yemi, kompost Uretimi vb.

*  Calisan ve misafirlerin farkindaligini artiracak bilinglendirme calismalari

AMAGLAR ICIN
ORTAKLIKLAR
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Biyocesitlilik ve Doga Koruma
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Yaklagimimiz U

YEARS

Regnum Hotels, bulundugu cografyanin dogal mirasina ve ekosistem
cesitliligine derin bir saygi duyar. Antalya Belek bdlgesinde yer alan
tesisimiz; gam ormanlari, kus gog yollari, endemik bitkiler ve deniz
kaplumbagalari (Caretta caretta) gibi ¢cok sayida tUrln yasam alanina ev
sahipligi yapmaktadir.

Bu nedenle, faaliyetlerimizi yartturken dogal yasamin korunmasi,
ekosistem dengesinin sturdurllmesi ve yerel biyogesitliligin
desteklenmesi 6nceliklerimiz arasindadir.

Temel ilkelerimiz

@ Dogal Yasam Alanlarinin Korunmasi

+  Otel sinirlari i¢ginde dogdal flora ve fauna korunur, endemik bitkilerin yetistirilmesi
desteklenir.

« Alan yonetiminde “dogal habitat dostu” peyzaj uygulamalari tercih edilir.

¢ Yesil alanlarin yonetiminde kimyasal pestisit ve gubre kullanimi minimize edilmistir.

@ Kus ve Deniz Kaplumbagasi izleme Programlari

« Caretta caretta yumurtlama alanlari koruma altindadir; sahil alanlarinda isik
kirliligini dnleyici uygulamalar yapilmaktadir.

*  Kus gozlem noktalari ve go¢ dénemlerinde izleme faaliyetleri gevre ekibi tarafindan
yuaratalar.

@ Ekosistem Dostu Projeler

¢ Su kaynaklarini korumak amaciyla reverse osmos sistemi 2025 yili sonunda devreye
alinacaktir.

*  Enerji verimliligi projeleri, karbon azaltimi ve doda koruma galismalarini bttdnsel
olarak destekler.

« Atiksularin antilarak yeniden kullanimi, sucul yasamin korunmasina katki saglar.

@ Yerel Bitki ve Hayvan Turlerinin Desteklenmesi

* Peyzaj planlamasinda bolgeye 6zgU bitki turleri tercih edilir.

*  “Doga Dostu Golf Sahasi” uygulamasi kapsaminda yerli turlerin yasam alanlarina
zarar verilmeden bakim yapilir.

2024 Surdurdlebilir 102




Biyocgesitlilik Farkindalik Calismalari

Regnum Hotels, golf sahasi yUrUyUs rotasl boyunca yerlestirdigi TR/EN bilgilendirme panolari ve QR kodlu dijital rehberlerle bélgenin kus, siringen,
memeli, agac ve endemik bitki turlerini tanitmaktadir. Uygulama, misafirlerimizin dogdayla etkilesimini artirirken yerel biyogesitlilik hakkinda kalici

farkindalik yaratir

Hoopoe Bird
Upnpa epops

“Disinfects its nest
with sunlight!"

Common
Kingfisher
Alcedo atthis

Mediterranean
House Gecko

Hemidactylus tarcicus

Phacelia -
Bee's Flower

Phacelia tanacetifolia

“A miraculous bee-friendly
plant with blue pollent”
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Caspian
Turtle

ul
Mauremys caspica
“The temperature of the nest determines
the sex of the hatchlings!"

Sea Daffodil

Pancratuuom maritimum

“The elegant warrior
of the sands!"

European Roller

Corutius gurrulus

“Performs aerial
flips to impress a mate!”

Stone Pine

Pinus pinea

“A pine cone takes 3 years to
open —a symbol of patience
in nature!”

Pecan Tree

Carya ilinoinensis
“A favorite snack of NASA

Erithacus rubecula
“This bird defends its
territory by singing!”

&5 ke
\7 SeGreen

19

YEARS
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Istatiksel Cevresel Suireg
Kontrolleri
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istatistiksel Stire¢ Kontrol

19

YEARS

Regnum Hotes'te tum cevresel sUrecler, dijital sistemlerle izlenerek veri temelli ydnetim anlayisiyla yurutulmektedir. Tesis genelinde eneriji, su,
atik, kimyasal tUketimi ve emisyonlara iliskin gdstergeler otomasyon, akilli tarti ve izleme sistemleri Uzerinden kayit altina alinmakta; elde

edilen veriler sUrdUrUlebilirlik performansinin dlgimunde temel referans olarak kullaniimaktadir.

Otomasyon sistemi,

Chiller, havuz, kazan ve Isitma-sogutma altyapisinin
merkezi olarak yonetilmesini saglar. Limit degerlerin
asimi durumunda sistem otomatik bildirimle uyar Uretir;
bdylece enerji tuketiminde optimizasyon, ariza 6nleme
ve kaynak verimliligi saglanir.

Camasirhane sireg izleme platformu

Yikanan tekstil miktari, kimyasal tuketimi ve
su-enerji kullanimi gibi verileri gunltk bazda
analiz eder. Bu sistem, su ve enerji verimliligini
artirmak ve deterjan kullanimini optimize
etmek amacilyla surekli izlenmektedir.

Akill tarti sistemi

Mutfak operasyonlarinda olusan gida atiklarini kategori
bazinda analiz eder. Bu veriler, menU planlama ve porsiyon
kontrol stratejilerinde dogrudan kullaniimaktadir.
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Evergreen Environmental Performance
Paneli

Aylik enerji, su, atik ve karbon emisyonlari surekli
olarak raporlanmaktadir.

QDMS Cevresel Risk Yonetim Moduill

Cevresel risk degerlendirme formlari
olusturularak, her departman bazinda atik
yonetimi, kimyasal depolama, su kullanimi
ve gurultl kontrolu gibi etkiler
izlenmektedir. Onayli risk aksiyon planlariyla
izlenmektedir.
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Cevresel Yatirimlar ve
Inovasyon
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Hedef ve iyilesmeler I@
. YEARS
Trijenerasyon Unitesi
Trijenerasyon unitesinde kapasite artisi yapilarak isil
guc kapasitesi 6.519 MWt ‘ye cikarilmistir.
‘ Giines Enerjisi Santrali
Isparta Egirdir bolgesinde kapasite artisi yapilarak
nihai olarak 20 MW Uzeri kapasiteye cikariimistir.
Atik Azaltimi ve Cevre Dostu Teknolojiler
‘ Dogda dostu ve atik Uretmeyecek ya da daha az atik

Uretecek UrUnlerin tercih edilmesi

Karbon Ayak izi ve Su Ayak izi

‘ ISO 14046 Su Ayak izi éIgUmu dogrulamasi yapilmistir.
ISO 14064 Karbon Ayak Izi dogrulama ve dlcme
calismalari tamamlanmistir.

Egitim

Min. %60 katilim zorunlulugu olan egditim programlarinin
tamamlanmasi
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REGNUM
CARYA

SOSYAL SORUMLULUK VE TOPLUM

2024 SUrdurulebilirlik Raporu | REGNUM CARYA 108



cti7y

If\

YEARS

Regnum Environmental
Movement

\S" ReGreen

Sosyal Sorumluluk Hareketi
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ReGreen Sosyal Sorumlu!lb Hareketi QD I(ﬂ\,,

YEARS
|
Regnum Hotels, sUrdurulebilirlik felsefesinin bir uzantisi olarak gelistirilen ReGreen Sosyal Sorumluluk Hareketi, gcevre bilinci, toplumsal fayda ve iklim
dostu yasam kultGrdnU guglendirmeyi amaglayan buttnsel bir girisimdir.
Program, ¢alisanlardan misafirlere, yerel topluluklardan is ortaklarina kadar tUm paydaslarin “yesil dénistimun bir pargasi olmasini” hedeflemektedir.

Egitim ve Farkindalik Programlari

*  Cocuk kulubu ve yerel okullarda “Dogay! Kesfet”
temali gevre egitimleri

+  Gonulla gcahsanlarin yarattagua atik ayristirma ve
geri donusum atolyeleri

+  Otel misafirlerine yénelik “Surdurulebilir Yasam
Turlan”

Adaclandirma kampanyalari ve yerel flora
rehabilitasyon galismalari

Golf sahasi ¢cevresinde olusturulan biyogesitlilik
bilgilendirme panolari, yerli bitki ve kus turlerini
tanitarak farkindalik saglar

Reverse Osmos sistemi (2025) ile suyun
dongusel kullaniminin artirilmasi

Sosyal Katki ve Goniilliliik

*  VYerel topluluklarla is birligi icinde ReGreen
Gonualla Gunleri

*  Sosyal girisimler, engelli bireylere ve yerel
Ureticilere destek projeleri

*  Toplum yararina egitim burslari ve ¢evre
etkinlikleri

Atik Yonetimi ve Donglisel Ekonomi

Organik atiklarin kompostlastiriimasi icin
teknolojik arastirma

Tek kullanimlik plastiklerin azaltimi ve yeniden
kullanilabilir Grinlerin tesviki

Fazla Gida Projesi

Atik yag, pil ve elektronik atik toplama
istasyonlari
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ReGreen Sosyal Sorumluluk Hareketi

Regnum Hotels génulldlerinin kurdugu “ReGreen”,
«Move-on Reghum / Gelecek i¢cin bugiinden harekete
gecg!» sloganiyla 2018 yilindan bu yana ¢ok sayida gevre
ve sosyal sorumluluk projesi gerceklestirerek daha guzel
bir dinya icin 6zveriyle ¢alisiyor ve projelerini her yil bir
adim oteye tasimaya devam ediyor.

ReGreen, sayilari artan yeni goénullulerle farkindalik
saglayan bircok sosyal sorumluluk projesi
gerceklestirmistir.  Yeni projeler icin  c¢alismalarini
yurUtmektedir.

©
BREGREENREGNUM
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ReGreen iletisim \‘117

Regnum Hotels ve reGreen sosyal medya hesaplarinda surdurulebilir turizm icin farkindalik yaratacak icerikler hazirlanarak

= YE ARS
tum paydaslara sunulmaktadir.
Regnum Carya . Regnum Carya
e rum G Regnum Carya : n [fegnu}r:j Carya Regnum Cary
+ sey kigak bir adimia baglar ‘® 9.447 takipgi 9ay- e
§imi siradaki ubat taihleri arasinda gergeklegecek olan Tour of Antalya b 9ay-® su sorununa karg su kaynaklanmizin iyi

r, her sene oldugu gibi
o o o “Yarin igin bugiinden harekete ge¢" mottomuzla 5
Haziran Diinya Cevre Glini’'nde bir insan hakki olan
cevre hakki bilincinin herkes icin gliclenmesini
diliyoruz.

talya'miza deger b nini ve siirdirilebilirligini... see more

ve bagaril bi organi

98¢
#eycling #uci #ucieropatour #Antalya #bisiklet #regnumcarya

#regnumcarya #5haziran #diinyacevregiinii

Tour of Antalya 2023

& Begen ® Yorum Yap

IKLIM
EYLEMi

INSANA YAKISIR
EKONOMIK

@GREGREENREGNUM
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Spor ve
Kultar

‘ ‘ Regnum Hotels, “Life. Well Lived.”

marka felsefesi dogrultusunda,
surdurulebilir yasam degerini
yalnizca hizmetlerinde degil, .
topluma katki projelerinde de ; ( ) REGNUM
yansitmaktadir. b Rt o CARYA

m:.'r-“vnm TEAM 3

Bu kapsamda gelistirilen egitim,
spor ve kultur projeleri, insana
deger, dogaya saygi ve vizyonerlik
ilkelerini temel alir.

Amag, yerel topluluklarla guglu bag
kurmak, saglikli yasami tesvik etmek
ve kulturel zenginligi gelecege
tasimaktir.

2024 Surduralebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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Egitim Projeleri

Regnum Hotels'in egitim alanindaki
faaliyetleri, calisanlarin ve toplumun
gelisimini ve toplumda cevresel farkindaligin
artmasini desteklemektedir.

2024 itibariyla dijital platform
Uzerinden 100'Un Uzerinde egitim
modulu aktif hale getirilmis,
calisanlara surdurulebilirlik,
hizmet mukemmeliyeti ve liderlik
egitimleri sunulmustur.

Regnum
Akademi

Yerel okullarda égrencilerle
birlikte enerji tasarrufu,
biyogesitlilik ve geri dontsim
temalarinda interaktif atolyeler
gerceklestirilmistir.

\
&
Surdurulebilir

Gelecek
Atodlyeleri

14

Universiteler ve turizm
fakulteleriyle yapilan staj ve
mentorluk programlari, genc
yeteneklerin sektére
kazandiriimasina katki
saglamaktadir.

l_]niversite
Isbirlikleri



Spor Projeleri — ReGreen Kosu Takimi

Regnum Hotels, saglikli yasami destekleyen ReGreen Sosyal Sorumluluk
Hareketi kapsaminda 2019'dan bu yana aktif olarak ReGreen Kosu Takimi
organizasyonlarini sUrdUrmektedir.

Kosu ekibi, bugtine dek Runtalya, Likya Yolu Kosusu, Kas Maratonu, WorldRun
gibi 6nemli organizasyonlarda yer almistir.

Bu etkinliklerde her yil elde edilen bagislar gesitli STK'lara aktarilmaktadir.

ReGreen Takimi, yalnizca bir kosu organizasyonu degil, calisanlarin doga ile bag
kurdugu, aidiyet gelistirdigi bir kurumsal gonulluluk hareketidir.

y “ :“f N
\’wﬁﬁﬁww

=

Green

Regnum Environmental
Movement
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Kultur ve Sanat
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Kultir ve Sanat Projeleri

Regnum Hotels, marka
stratejisinde tanimlandigi Uzere
“luksl yerel kulturle birlestiren”
bir marka kimligi tasimaktadir

Meet Fotograf Sergisi

Kadin sanatgcilara Uretim alani
saglayan ve otel icerisinde
“yasayan sanat galerisi”
konseptiyle sunulan proje.

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURU,
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Kultir ve Sanat Projeleri

OASIS PARTISI

Kulturel Miras Geceleri: Antalya yoresine
0zgu muzik, dans ve gastronomi
temalarinin bir arada sunuldugu
etkinliklerle yerel kultaran géranarlugu
artirilmistir.




Kaltir ve Sanat Projeleri

KOZ OCAKBASI

Anadolu mutfak kaltdrdnun koklt geleneklerini cagdas mimariyle
harmanlayarak Regnum Hotels'in sGrdUrulebilirlik vizyonunu
mekansal bir deneyime dénustirmektedir.

Restoranin ic mekaninda kullanilan el isciligi bakir davlumbaz, yerel
Uretim seramik tabaklar ve dogal dokulu kumagslar, kultUrel mirasin
korunmasini ve yerel zanaatin yasatilmasini simgeler.

Tasarimda tercih edilen uzun 6murlu, geri donusturulebilir
materyaller ve enerji verimliligi saglayan aydinlatma sistemleri,
geleneksel Turk misafirperverligini modern sdrdurulebilirlik
ilkeleriyle birlestirir.

Boylece Koz Ocakbasi, hem otantik mimari kimligiyle kulttrel
sureklilige katki sunar hem de ¢evreye duyarli tasarim anlayisiyla
ornek bir gastronomi mekani olusturur.
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YEARS

Yerel Topluluklarla isbirligi
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Yerel Topluluklarla isbirligi

Regnum Hotels, faaliyet gosterdigi Belek-Antalya bolgesinde yalnizca bir tatil tesisi olmak degil; yerel toplulukla guticlt baglar kuran, egitim-
kaltur-cevre ortakliklari gelistiren, ve bolge kalkinmasina katki saglayan bir strdurulebilir turizm aktort olmayi hedeflemektedir. Kurumun
vizyonu “doga, toplum ve gelecek i¢in sorumluluk” Gzerine kuruludur. Regnum Hotels

Egitim is Birlikleri
Yerel Universiteler, meslek okullari ve sivil

toplum kuruluslari ile staj, mentorluk,
proje bazli egitim programlari yaratultyor.

Kliltir ve Miras Ortakliklari

Bolgedeki tarihi miras projeleri (6rnegin,
Aspendos kazi ¢calismalari gibi)
destekleniyor, her yil geziler ve

seminerlerle galisanlar ve yerel halk
katilimi tesvik ediliyor.

Toplumsal Katilim ve Gonullaluk

Calisan gonullultk programlari, yerel
etkinlikler, sosyal sorumluluk
kampanyalari (6rnegin “ReGreen”
hareketi) ile toplulukla birlikte hareket
ediliyor.

Ekonomik Katki ve Yerel Tedarik

Yerel tedarikgilerle ¢alisarak bolge
ekonomisine katki saglaniyor; istihdam
firsatlari yaratiliyor ve yerel bilgi-deneyim
deger buluyor.

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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One Cikan Projeler & Uygulamalar

Regnum Hotels ¢cevre odakli
uygulamalarla birlikte “toplumsal
sorumluluk projeleri ve yerel ortakliklar”
altindaki faaliyetlerine ozellikle dikkat
ediyor.

Caretta caretta deniz kaplumbagdalarinin
korunmasi projesine yer verilerek gevre-
toplum is birligi desteklenmis durumda.

Ayrica yerel bitki ve hayvan turlerinin
korunmasi kapsaminda tesis icinde
yUrlyuUs yollari Gzerindeki bilgilendirme
panolari gibi uygulamalarla “toplum +
cevre = isbirligi” modeli somutlastiriimis
durumda.

EQitim ve kultudr alaninda ise yerel
okullarla yapilan atdlye ¢alismalari, sanat-
etkinlik ortakliklari ve gonullu ¢alisan
programlari, isbirliginin sosyal boyutunu
gUgclendiriyor.


https://www.regnumhotels.com/en/sustainability/?utm_source=chatgpt.com
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Kalturel Mirasin ve Doganin
Korunmasi
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Dogal Mirasin Korunmasi

Regnum Hotels, sUrdUrulebilir turizmin temelini yalnizca ¢evreye duyarlilik degdil, ayni zamanda kultdrel mirasin korunmasi ve
dogayla uyum iginde yasamak olarak gorur. Tesisin “dogaya ve gevreye saygl” ilkesine dayanan kurumsal degerleri, cevresel
surdurulebilirlikten yerel kulturlerin yasatilmasina kadar uzanan genis bir etki alani yaratmaktadir

Biyogesitlilik ve Habitat Yonetimi

Regnum Hotels, Belek bolgesinin zengin
ekosistemini koruma amaciyla flora ve
fauna envanteri olusturmus; kum
zambadl, sakiz adaci, vitex (hayt) ve
funda ¢alisi gibi endemik turlerin
korunmasina yoénelik ¢alismalar
yurdtmustar

Yenilenebilir Enerji Kaynaklar

Isparta Egirdir ve Mugla'daki Glnes
Enerjisi Santralleri (GES) sayesinde temiz
enerji Uretilmektedir. Bu sistemlerle
otelin enerji tuketiminin énemli bir
kismi yenilenebilir kaynaklardan
karsilanir

T

sti77
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LEED Gold Sertifikal Yesil Binalar

Tesis, Amerikan Yesil Binalar Konseyi
(USGBC) tarafindan verilen LEED Gold
sertifikasina sahiptir. Enerji, malzeme ve
su tuketimini azaltan, karbon
emisyonunu dusuren ¢evre dostu
mimarisiyle insan saglhgina ve dogaya
zarar vermeyen bir altyapi sistemi
uygulanmaktadir

Atik ve Kaynak Yonetimi

“Sifir Atik” belgesi kapsaminda geri
doénudsum, atik ayristirma, organik atik
kompostlama ve gevre temizlik
etkinlikleriyle dogal kaynaklarin
dongusel ekonomiye kazandiriimasi
saglanmaktadir

i Vo



Dogal Mirasin Korunmasi I@

2019 yilindan beri her yil Turkiye'nin 81 ilinde es zamanli olarak 11 Milyon Fidan dikiminin gergeklestigi "Gelecege Nefes OI!" YEARS
etkinliginde calisanlarimiz ile birlikte agac¢ dikimi yapilmaktadir.

TEMIZ SU VE ‘I3 iKLiM

SANITASYON EYLEMI

>
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Dogal Mirasin Korunmasi
Ecording ile yapmis oldugumuz isbirligi kapsaminda Cumhuriyetimizin 100. yilinda « Dogda ve Cevreye Saygl » sorumluluk

bilinciyle calisanlarimiz, misafirlerimiz ve tum paydaslarimiz adina 5.000 adet tohum topu bagisinda bulunulmustur.

8 INSANA YAKISIR
i VE EKONOMIK
BUYUME

o e .
#gelecekicinbugindenhareketege¢
Tohum toplari; kirsal alanlarda yasamini surduren ve iklim krizinden olumsuz etkilenen kadinlar

tarafindan Uretilmektedir. Tohum toplari, tohumilarin dis etkenlerden korunmasi igin farkl
mineraller iceren 6zel bir karisim ile kaplanmaktadir.

Regnum Carya olarak, faaliyet gosterdigimiz cevrenin, topluluklarin ve kulttrlerin hayati onem
tasidiginin farkindayiz. Sirketimizin temel degerlerinden biri olan “Doga ve Cevreye Sayg!" ile
sGrdUralebilir kalkinmaya ve toplum Gzerinde olumlu bir etki yaratmaya olan bagliligimizin
Regnum Carya & ecording is birligi kapsaminda, dogal yasam| destekleyerek ormanlastimay:
ve biyocesitliligi arttirmaya katkida bulunuyoruz. Karesel iklim krizine karsi Regnum Carya

sorumlu liderlik anlayisi ile altimi giziyoruz.
markasindan tim paydaslarimiza, paydaslarimizdan da dogaya uzanan bir etki yaratarak

Kuresel iklim krizine karst strdurGlebilir, inovatif ve teknolojik cozimler gelistiren ecording,
dogadan aldigi ilhamla gelistirdigi insansiz hava araglar ecoDrone'larla, ktresel iklim
krizine karst oncelikli ulagiimasi zor alanlara tohum ve tohum topu atislar gerceklestirerek, Cumhuriyetimizin 100. yilinda sizler adina dogada yeni yasam potansiyelleri olusturuyoruz.
ormanlastirma ve biyocesitlilik calismalarina destek olmaktadir.

Tohum topunuzun dogadaki seriivenine asagida yer alan QR kodu okutarak tanik olabilirsiniz:
+ QR kodu okuttuktan sonra tohum'takip paneli karsiniza ¢ikacaktir.
Panel Gzerinden ecoDrone'larin toprak ile bulusturmasini istediginiztohum tarini secerek, e-posta adresinizi girmelisiniz.
Akabinde karsiniza ¢ikacak ekran ile operasyon surecine ait tim bilgileri gorebilir, dogaya olan hediyenizi sosyal medyada paylasabilirsiniz.

Tohum topunuzun toprak ile bulugsma ve ¢imlenme slrecini ise sizlere iletilen e-postalar zerinden takip edebilirsiniz.

o nature

o)}
ecord{ig

Grelecek igin bW harckele gegerken. ganumuzda oldugrunaz ivin losekkin ederiz.
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Dogal Mirasin Korunmasi I‘ i

Her yil DUnya Temizlik GUnu'nde «Let’s do It!» etkinligine katilim saglanarak YEARS

Kundu-Kumkdy Sahili Mevkii'de temizlik etkinligi gergeklestirilmektedir.

LD

Adac kabuklari kozalak, dal vb. malzemelerden otel i¢i dekorlar tasarlanmaktadir.

LECEK ICIN .~
e N HAREKETF GEG!

Siz de bizimle beraber

gelecek icin buginden
harekete ge¢cmek
ister misiniz?

iy

REGNUM \9 ReGreen

CARYA

TEMIZ SU VE
SANITASYON ﬂ

- 4 4
w Lees'® dote YAVMDER ? SOCAR
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Kulturel Mirasin Korunmasi I(ﬂ\”

Regnum Hotels, surdurulebilir turizmin temelini yalnizca ¢evreye duyarlilik degil, ayni zamanda kultUrel mirasin korunmasi ve
dogayla uyum icinde yasamak olarak gorur. Tesisin “dogaya ve cevreye saygl” ilkesine dayanan kurumsal degerleri, cevresel
surdurulebilirlikten yerel kulturlerin yasatilmasina kadar uzanan genis bir etki alani yaratmaktadir

YEARS

\“‘.

> )
Aspendos Antik Kenti Sponsorlugu / = Concierge Katalogu

Regnum Hotels, U¢ Misafirlere yonelik rehberde antik
yildir Aspendos Antik sehirler, dogal alanlar, yerel gastronomi
Kenti kazi galismalarina ve biyogesitlilik temalariyla Tark Kaltara

ayni sponsorluk destegi ve Antalya Mirasi tanitilmaktadir

vermekte ve Aotik Kenti
calisanlarinin kulturel
GEZILECEK TURISTIK YERLER farkindahgini artirmak
icin antik kent gezileri
dizenlemektedir

S~
J

\

Regnum Akademi & Kulturel Farkindalik

Doga ve Tarihi Alan Gezileri &
Farkindalik Seminerleri

Calisanlar ile antik kent gezileri, doga
yuruayuUsleri, seminerler yapilarak
farkindalik artirilmaktadir.

Regnum Akademi platformu Uzerinden c¢alisanlara kulturel
miras egitimi ve farkindalik igcerikleri sunulmakta,
Antalya’nin tarihi ve dogal guzellikleri anlatilmaktadir

.

Taeti Yapilar t\‘i 77

e [ e
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Esitlik ve Kapsayicilik Projeleri
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Esitlik ve Kapsayicilik Projeleri

Regnum Hotels, insan haklarina saygi ve kapsayici istihdam ilkeleri dogrultu
cesitliligi destekleyen bir calisma kultard olusturmayi taahhUt eder.

Bu yaklasim, kurumun sosyal strdurulebilirlik politikasinin ve 1ISO 45003 — Ps
unsurlarindan biridir.

03

Farkindalik ve Egitim
Programlari

TUm galisanlara yonelik esitlik ve
kapsayicilik egitimleri
dlzenlenmekte, “Kadin Glcu” ve
“Cesitlilik GUnleri” programlariyla
biling ve katilim artirilmaktadir.

]

Firsat Esitligi ve istihdam

Cinsiyet, yas, engellilik veya kulturel
farklilik gézetmeksizin tim
calisanlara esit ise esit firsat
sunulmaktadir. Kadin istihdami ve
liderligi desteklenmekte, engelli
bireyler icin erisilebilirlik altyapisi ve
adil insan kaynaklari uygulamalari
gUclendirilmektedir.

02

Kapsayici Hizmet Deneyim

ve Misafir Erisilebilirlig

TUm misafirlerin esit hizmet
alabilmesiicin engelsiz turizm
standartlari uygulanmakta; Braille
yoénlendirmeler, acil durum
planlamasi, rampa ve erisilebilir SPA-
havuz alanlariyla kapsayici bir
deneyim saglanmaktadir.

8 INSANA YAKISIR IS
VEEKONOMIK BOYUME|

ESITSIZLIKLERIN 16 BARISVE
AZALTILMASI ADALET
W2

Y,
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icin firsat esitligini ve

mi cercevesinin temel

04

Toplumsal Katki ve igbirlikleri

ReGreen Sosyal Sorumluluk Hareketi
kapsaminda kadin kooperatifleri,
yerel Ureticiler ve STK'larla igbirligi
yapilarak kadin girisimciligi, gen¢
istihdami ve engelli bireylerin
topluma katilimi desteklenmektedir.
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Cocuklarin ve Genglerin
Desteklenmesi
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Eko-Okullar
Cevre Dostu Okul

«*v
*“ If\

Yerel Topluluklarla isbirligi

Turkiye Cevre EQitim Vakfi tarafindan yUrutulen
Eko-Okullar programi kapsaminda, cevresel
aktivitelerin birlikte yurutulmesi, gevre
etkinliklerinin gergeklestirilmesi ve cevre
bilincinin arttirilmasi hedefleriyle «Asagi
Kocayatak ilkokulu» kardes okulumuz olarak
belirlenmistir. 2023/2024 yili icin etkinlik plani

hazirlanmistir.

SAGLIK VE NITELIKLI
KALITEL] YASAM EGITIM

10 ESITSIZLIKLERIN
AZALTILMASI
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Yerel Topluluklarla isbirligi

Misafirlerimizin otelde biraktiklari veya unuttuklari esyalari (Lost &
Found) 6 ay igerisinde eger alinmazsa bagdislanmaktadir.

Antalya BUyuUksehir Belediyesi’'ne ve dogu illerine duzenli periyotlarda
kiyafet ve oyuncak génderimi yapiimaktadir.

SABLIK VE 1 ESITSIZLIKLERIN

AZALTILMASI
&~

«=)»

v

KALITELi YASAM
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Yerel Topluluklarla isbirligi

Dogu bdolgemizde yer alan Hakkari, Sirnak,

anliurfa, Kars, Agri, Van, Bitlis ve Siirt gibi
illerimizdeki koylere ve koy okullarina oyuncak,
giysi, kirtasiye, kitap vb. yardimlarda
bulunulmaktadir.

SAGLIK VE l ESITSIZLIKLERiN
KALITEL YASAM AZALTILMASI

—/b\/\v =)
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Yerel Topluluklarla isbirligi YEARS

SABLIK VE ESITSIZLIKLERIN SORDURDLEBILIR SORUMLU GRETIM Serik Ozel Egitim Anaokulu 'ndaki ézel cocuklar icin yuz
KALITELI YASAM 10 z “ UKETI

AZALTILMASI
A

< Al

SEHIRLER VE VETURETM boyama, balon sov, jongler show gibi aktiviteler
e duzenlenmektedir.
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Yerel Topluluklarla isbirligi

Okullarin agilmasi ile birlikte Dogu illerindeki koy
okullari igcin galisanlarimiz arasinda kitap ve kislik giysi
kampanyalari duzenlenmektedir. Calisanlarimiz koy
okullarindaki  kuUtUuphaneler icin kitap bagdisinda
bulunurken ayni zamanda ¢ocuklar icin kendi érdukleri
atki, eldiven ve bereleri hediye etmektedir.

SAGLIK VE -Io ESITSIZLIKLERIN
KALITELT YASAM AZALTILMASI

-~
—/\/\ﬁ 4=)»
v
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dinyayi degistil

ama onlari okuyan gocuklar degistirebilir.

"Bir Kitap Bir Gelecek"”

Wetisim

projemiz kapsaminda sizler de kéy okullarina kitap desteginde bulunabilirsiniz.

Sabiha Yapci : 0553 4416548 Harika Ding ; 0549 825 25 22

\("7 ReGreen

N MUTLULUK ICIN PAYLAS
4
+
Koylerde yasayan cocuklarimiz
icin atki.eldiven veya bere
érebilir: ya da bu Grdnleri satin
’ alarak tarafimiza iletebilirsiniz
.,
¢
4

135



Firma isbirligi I(ﬂ\h

YEARS

Elektronik atiklarimizi duzenli olarak Vodafone Vakfi “Yarini Kodlayanlar” projesi

Uzerinden Akademi Cevre 'ye bagislamaktayiz.
O vodafone @©)
Bu Atiklar Kod Yaziyor;

Geri donusturulen atiklardan elde edilen gelirle, Turkiye Vodafone Vakfi ve .
Habitat is birligi ile yurutulen “Yarini Kodlayanlar” projesi kapsaminda AKADEMI
Turkiye'nin cesitli illerde ihtiya¢ sahibi ilkokul ve ortaokullarda kodlama CEVRE

sinifi olusturuluyor. Bu zamana kadar acilan kodlama siniflari asagida yer
almaktadir.

Mardin / Sakarya Aycan Caltekin
Samsun / ilkadim Kubilay ilkokulu
Adana / Saricam Kurkguler ilkokulu
Gaziantep / Ticaret Borsasi Ortaokulu
Bingol /100. Yil Ortaokulu — :
Ganakkale / Mahmudiye ilkokulu MIEL KL A
Usak / Bir Eylul ilkokulu

Bursa / GérUkle Dumlupinar ilkokulu

BUYIME
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CALISANLARIMIZ
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insana Yatinm ve Calisan Gelisimi

Regnum Hotels, surdurulebilir basarinin merkezine insani
ve surekli gelisimi yerlestirmektedir. Calisan
memnuniyetini, guvenli ve kapsayici bir is ortamini, firsat
esitligini ve 6grenme kultdrunu guglendiren politikalarla
desteklemektedir.

Surdirilebilirlik Perspektifiyle insan Yonetimi

Regnum Hotels'in insan kaynaklari vizyonu, surdirilebilir istihdam,
esitlik, kapsayicilik ve siirekli 6grenme ilkeleri Uzerine kuruludur.

insan Kaynaklari Politikasi cercevesinde, tim calisanlara gtvenli,

huzurlu, destekleyici ve adil bir calisma ortami saglanir.

«  Seffaf iletisim ve surekli geri bildirim kaltard uygulanmaktadir.

+ Calisan memnuniyeti anketleri dizenli olarak gergeklestirilmekte,
sonuglar yonetim gdzden gegirmelerinde degerlendirilmektedir.

* Calisanlarayonelik konaklama, ulasim, saglik sigortasi, yemek ve
sosyal alan imkanlari saglanmaktadir.

NITELIKLI
EGITIM




insan Kaynaklari Politikasi

19

YEARS

REGNUM HOTELS olarak, ¢alisanlarimizin ve isletmemizin basarisi icin insan kaynaklarina yatirim yapmaya buUyUk 6nem
veriyoruz. Insan kaynaklari politikamiz, kurumsal degerlerimiz dogrultusunda sekillenmis ve tUm calisanlarimizin
memnuniyetini ve gelisimini en Ust duzeye ¢ikarmayl amaglamaktadir. Bu politika, seffaflik, adalet, gUven ve surekli
gelisim ilkelerine dayanmaktadir.

TAAHHUTLERIMiZz;

Seffaflik ve iletisim: TUum calisma arkadaslarimizla seffaf, adil ve glvene dayall iletisim kurmay taahhUt ediyoruz.
isletme hedefleri, beklentiler ve basarilar hakkinda acik ve dizenli iletisim saglamak icin strekli caba gdsteriyoruz.

Calisan Gelisimi: Tum calisanlarimizin kisisel ve profesyonel gelisimlerini desteklemek icin egitimler sunuyoruz.
Vizyonerlik kurumsal degerimiz dogrultusunda, stratejik hedeflerimize ulasmak igin galisanlarimizin gelisimini tesvik
ediyoruz.

Calisan Refahi: Calisanlarimizin kendilerini gUvende, huzurlu, degerli ve mutlu hissetmelerini saglamak amaciyla uygun
sistemler kuruyoruz ve surekli olarak iyilestiriyoruz. Calisma ortamimizin saglikli, guvenli ve destekleyici olmasina 6zen
goOsteriyoruz.

insan Giicli Kazandirma: REGNUM HOTELS yetkinliklerine ve pozisyonlarin gerektirdigi niteliklere sahip olan insan
glictinl bUnyemize kazandirmaya énem veriyoruz. ise alim sireclerimizi titizlikle yarttUyor ve cesitlilik ve yetenek
cesitliligi konularina dikkat ediyoruz.

Yenilik ve Odiillendirme: Kendisini strekli gelistiren, yenilikci ve yaratici fikirler Greten calisanlarimizi tesvik ediyor ve
basarilarini 6dullendiriyoruz. Cevre ve topluma duyarlilik gosteren calisanlarimizin katkilarina deger veriyoruz.

Bu politika, REGNUM HOTELS'in insan kaynaklari yonetimi ve galisan iliskileri konusundaki taahhutlerini yansitmaktadir.
Tum galisanlarimizdan bu politikayr benimsemelerini ve uygulamalarini bekliyoruz. Bu sayede isletmemizin basarisi ve
surdurulebilirligiicin guglu bir insan kaynagina sahip olacagimiza inaniyoruz.
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Istihdam Profili ve Cesitlilik
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Calisan Profili ve Demografi I@
Regnum Hotels, istihdamda gesitlilik, esit firsat ve yerel istihdami YEARS

destekleyen bir ¢calisma kultUrinud benimsemektedir. Toplam

Toplam Calisan Sayisi b

EOCO AR OO

: Kadin Ust  Beyaz Yaka Yjllik Devinim
Departman Pozisyon Yabanci Beyaz Yaka . —
‘SJay|5| Sayzq Calisan Orani Galisan Orani Yonetici Sayisi Caligsan Orani Orani

18 357 %93 %104 25 % 10,4 %446

Oda Basina Dusen Calisan Sayimiz

‘ Regnum Hotels, hizmet kalitesini korumak icin ylksek calisan-oda oranini
Kaynak: 2014-2024 IK Faaliyet Raporlar sUrdUrmektedir. 2015'te 2,08 olan oran, 2024 itibariyla 2,60 seviyesine ulasmistir.
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Calisan Demografik Verileri I(ﬂ\”

YEARS
CINSIYET DAGILIMI VAS DASILIMI
® ® 2953%  3061% 58749
9,46%
1,66% PN
%31,3 %68,7 m20 YAS ALTI » 20 iLA 29 YAS m30 LA 39 YAS m 40 LA 49 YAS m50 VE USTU
YABANCI GALISAN DAGILIMI EGITIM DURUMU DAGILIMI
2423
42,24%
X 2318%
18,92%
II 22222222227 070777 )
(IR EEEEEEEE 6,64% 8,52%

0,51% A
Q- , .
2 & TS A P TS o |
O\/\, \?\1—\ e\ V“Q,\l— éé\’ \FW /\AV % %’5 ILKOKUL + ORTAOGRETIM « ORTAOKUL ' LISE + ONLISANS « UNIVERSITE
& W W v \/
3 ‘on@l‘ @ Beyaz Yaka Calisan Orani %10,4
N
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Ogrenme ve Gelisim Kultiiri
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Ogrenme ve Gelisim Kulturi I\(”\?
e 1
Regnum Hotels, calisanlarin surekli gelisimini desteklemek amaciyla Kurumsal Gelisim ve Egitim i 2020 . 1120 Egitim i YEA\R/S
Politikasi dogrultusunda egitim programlari uygular. ! i
! 2021 - 1367 Egitim |
Regnum Akademi platformu Uzerinden yuratulen dijital ve sinif ici egitimler, calisanlarin Kisisel, E 2022 - 1438 Eg§itim i
mesleki ve yonetsel becerilerini sturekli gelistirmelerine olanak tanir. H !
! 2023 - 1771 Egitim |
1
@ Oryantasyon & Uyum Egitimleri i 2024 . 1757 Egitim E
1
1

@ Konsept & ROS Egitimleri
@ Yasal & Mesleki Egitimler

@ Gelisim & Liderlik Egitimleri (Pusula)

RIA - Regnum Academy Ogrenme, Gelisim ve
Motivasyon Programlari

Regnum Academy Yetkinlik Bazli Egitim Sistemi
Temel, yonetsel ve fonksiyonel yetkinliklere gore
olusturulan egitimler, calisanlarin gérev bazl gelisim
planlarini destekler.

Platformda su ana kadar:

+ 59.632 e-egitim tamamlanmis,
+ 13.395 saat egitim izlenmis,
»  2.014 aktif kullanici sistemde yer almistir

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU l

Ana Sayfa oM ia

Bugiine Kadar MIRAY BAYRAK
2.014
41.846 *
59.632
13.395
Dteli$Alan
ICERIK / GUNCELLEMELER EGITIM DURUMUNUZ KISAYOLLAR




REGNUM HOTELS
OGRENME & GELISIM

1233 18063

2024 YIli Fiziki Egitim 2024 Yili Egitimlere
SEWIS Katilan Kisi Sayisi
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1828

2024 Yl Egitim Saati

1,42

2024 Yl Kisi Basina
Dusen Egitim Saati

vi77
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1000

900

800

700

600

500

400

300

200

100

HSAYI

OGRENME & GELISIM

EGITIM TURLERI

CAPRAZ DIS KAYNAKLI KALITE VE GEVRE REGNUM'DA
& ITIM E&ITIM GIDA YONETIM YONETIM oz
SISTEMI SISTEMLERI
23 30 38 39 42
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SUREC BILGILER

iS SAGLIGI VE GENEL
GUVENLIGI | ORYANTASYON STEAGN.‘%QRT
EGITIMI EGITIMI
76 al 882

\ /
EA

RS

Toplam

1233
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91

2024 Y1l Genel Oryantasyon

Egitim Sayisi

660

2024 Y1l Genel Oryantasyon

Egitimi Katilimci Sayisi

BiRINCi GUN
09:30 - Kargilama ve Otel
Turu

10:30 - Tanigma Oyunu ve
Regnum Carya Oryantasyon
Sunumu

Genel Oryantasyon Egitimi
Yonetim Kurulumuz ve
Yonetici Kadromuz
Odalar & Villalar
Restoranlar

12:30 - Ogle Arasi

13:00 - YUz Okutma
islemlerinin Tamamlanmasi
13:30 - 16:00 - Regnum Carya
Tanitimi

Barlar

Havuzlar ve Plajlar
MICE (Toplanti, Kongre,
Etkinlik)

Futbol Takimlari

16:00 - Birinci Gliin Formlari

ilk izlenim Formu
Egitim Katihm Formlari
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GENEL ORYANTASYON

IKINCI GUN
09:30 - Regnum The
Crown Tanitimi

Odalar & Villalar
Restoranlar

Barlar

Havuzlar

Aile, Eglence, Spor Alanlari

12:30 - Ogle Arasi
13:30 - 14:30 - Bilmemiz
Gerekenler

Calisan haklari

izinler

Maas 6demesi
Hastalik durumu
Deneme suresi
Calisan kullanim alanlari
Kayip esya proseduru
Lojman

Servis Kurallari
Profesyonel imaj
isimlik kullanimi
Rehberlik

Yabanci dil bonus
Konusma kultbu
Regnum Career
Regnum Academy

177

1o

YEARS

EGITIM]

14:30 - 15:30 Regnum’da Biz
Egitmen: Miray Bayrak

Hizmet kalitesi vurgusu

Misafir memnuniyetinde iletisimin
rolt

i¢ iletisim kurallari

Farkli kultur ve profillere saygi
Misafirlerle iletisim senaryolari
Ozel gereksinimli, yasl ve cocuk
misafirlerle dogru iletisim
Selamlasma kultlru ve geri bildirim
yonetimi

Misafir memnuniyeti odakli
yaklasim

Gulimseme

15:30 - 16:00 - Konaklama
Sektorunde Cocuk Misafirlerin
Korunmasi

Barlar

Havuzlar ve Plajlar

MICE (Toplanti, Kongre, Etkinlik)
Futbol Takimlari

16:00 - ikinci Giin Formlar

Oryantasyon Sinavi
Egitmen Degerlendirme Formlari

UCUNCU GUN

09:30 - 12:30

Kalite Yonetim Sistemleri EGitimi
is Sagligi ve Guvenligi Egitimi (1SG)
12:40 -13:30

Meslek Hastaligi Egitimi

14:30 - 16:00

Departman igi Oryantasyon
(departman yoneticisi tarafindan)

Departman ici ISG Egitimi



ILK
IZLENIM

Regnum Carya’da
calismayi tercih etme

sebepleriniz nelerdir?

%14,96

Kariyer olanaklari
saglamasi

Eger bir sansiniz olsaydi
tesis icerisinde ilk neyi

degistirmeyi planlardiniz?

%42,25
Herhangi bir
degisiklige
ihtiyag yok

Regnum Carya’da
calismak sizin icin hangi

anlami ifade ediyor?

%28,75
Kalite

Departmaniniz tarafindan
nasil karsilandiginizi

dusiiniyor musunuz?

%96,95
Herkes ilgiliydi
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Regnum Carya en ¢ok

hangi degerini yansitiyor?

%329

Dogaya ve
Cevreye Saygl

Regnum Carya'ya is basvurusu
yapmadan 6nceki bilgi ve gérusleriniz
oryantasyon egitimi sonrasinda hangi

noktalarda degisiklik gosterdi?

%35,32

Sektorde pek ¢ok
ilke imza atmasi

Regnum Carya'yi diger
tesislerden ayiran en
onemli 6zellik nedir?

%23,94

Lider Bir Firma
Olmasi

Regnum’lu olmak sizin i¢in

ne anlam ifade ediyor?

%26,21

GUglu bir
markanin Uyesi
olmayi

cti7y

If\

YEARS

GN¢;
&y,

“4ApES

148



270

2024 Yili Egitim Sayisi

2162

2024 Yili Katilimci Sayisi

KALITE YONETIM SISTEMI™
EGITIMLER]

140
120
100

76
39
80
38
60
40
50 23
5 (.

CAPRAZ EGITIM  KALITE VE GIDA CEVRE YONETIM IS SAGLIGI VE
YONETIM SISTEMLER GUVENLIGI
SISTEMI EGITIMI

**Genel oryantasyon egitimleri, dis kaynakli danisman firma egitimlerini ve misafir geri bildirimlerine ( % )
istinaden gerceklestirilen dort ana kategorideki egitim basliklarini kapsamaktadir.
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Kariyer ve Geng istihdam Programlari

Regnum Hotels, istihdamda cesitliligi ve kurumsal marka degerini glclendirmek amaciyla dijital mecralarda etkin iletisim stratejileri

yurttmektedir.

< Goriintiilemeler @

Son 30 Giin v

23 Eki - 21Kas

Bazl

ve yanitlar gibi mesajlagmayla llgikistatistikler

beklenenden digik olabilir

56,8%

Takipgler ®

Erigilen hesaplar

Baglica sehirler

Antalya
——

Belek
——

Kadriye

Istanbul
o

Daha Fazla Bilgi

15.200
Gorintilemeler

Reklamlardan 0%

43,2%
. Takipg

4349
+35%

34,4%

26,3%

225%

4,2%

L4 Goriintiilemeler ®
Son 30 Giin v 23 Eki - 21Kas
igerik tiiriine gore
Timii  Takipgiler  Takipgi olmayanlar
Gonderiler
— — 60,6%
Hikayeler
e m 31,6%
Reels
- 75%
Videolar
0,3%
® Takipgler * Takipgi Olmayanla
Baglica iilkeler
Tlrkiye
98,7%
Almanya
| 0,4%
Belgika
\ 0,4%
Azerbaycan
| 0,4%

< igerik
Timi  Son30gin %

Gériintiilemeler

10KASIM

Baslica yas araliklan
35-44

E——
25-34

45-54

18-24

Profil hareketleri ®

23 Eyl - 22 Eki ile kiyaslandiginda

Profil ziyaretleri

Harici baglantilara dokunmalar

Bu performans, Regnum Carya’'nin turizm sektérinde geng
yetenekleri cekme, yerel istihdami guglendirme ve kapsayici
iletisimi strdirme hedefleriyle dogrudan ortismektedir.

Cinsiyet
34,8%
336% 63,9%
Erkekler ®
17,4%
1%

1.490
+N1%

1454
+10,3%

36
+63,6%

36%

® Kadinlar

()

YEARS
Q;;"G N(,:é



Kariyer ve Geng istihdam Programlari I‘ i

YEARS

Universite is Birlikleri ve Kariyer Gunleri

2024 yilinda Akdeniz, Balikesir, Afyon Kocatepe ve Mersin
Universiteleri’nde toplam 619 mulakat gerceklestirilmistir.

Ogrenci istihdami ve Staj Programi

Regnum Hotels, geng yeteneklerin turizm sektdérine
kazandirilmasiicin Universiteler ve meslek liseleriyle aktif is
birlikleri yGrutmektedir.

« Akdeniz Universitesi: 4 stajyer, 35 calisan

+ Antalya Bilim Universitesi: 14 stajyer, 18 calisan

- Diger is birlikleri: Balikesir, Mersin, Afyon Kocatepe
Universiteleri ve Academy of Tourism

_GN r
Iy,

ﬂC‘Q;{

ape®
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Is Saghgi ve Guvenligi (1ISO
45001 & 45003)
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is Saghgi ve Giivenligi (ISO 45001 & ISO 45003)

Regnum Hotels, calisanlarinin, misafirlerinin ve is ortaklarinin sagligini ve gavenligini korumayi temel énceliklerinden biri olarak benimser. is
Saghigi ve Guvenligi (ISG) yénetimi, ISO 45001 standardi dogrultusunda sistematik bicimde yurtttlmekte; ISO 45003 standardi kapsaminda

psikososyal risklerin yonetimi ile ¢calisanlarin iyi olusu desteklenmektedir.

iSG Yonetim Sistemi Uygulamalari

Kaza ve Olay Yonetimi (2024 Verileri)

TUm operasyonel birimlerde risk
degerlendirmesi, tehlike tanimlama ve kontrol
onlemleri strecleri periyodik olarak gézden
gecirilmektedir.

iSG Kurulu, duzenli araliklarla toplanarak olay,
kaza ve iyilestirme aksiyonlarini degerlendirir.
QDMS Olay Bildirim Moduli Gzerinden tum kaza © nkowik rote | B e i
ve ramak kala olaylar dijital ortamda kayit altina
alinmakta, analiz edilmekte ve kdk nedenlerine
gore 6nleyici faaliyetler planlanmaktadir.

< Olay Bildirim Formu - Detaylar

En sik karsilasilan kaza nedenleri arasinda
dikkatsizlik (%28) ve uygunsuz ¢alisma metotlari
(%26) O6ne ¢ilkmaktadir.

Olaylarin buytk ¢cogunlugu Housekeeping,

asah Bk

Guvenlik ve Servis departmanlarinda P —
gerceklesmistir.

Kisisel Koruyucu Donanim (KKD) kullanimi ve

ergonomi farkindaligi artirmak igin tim

personele duzenli egitimler verilmektedir.

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Olay En Coklar Analizi -> Olay Tipi

Dikkatsizlik

Uygunsuz Calisma Metotlari
KKD Kullanimi

Kisisel Saglik Nedenleri
Uygunsuz Ekipman Kullanimi
Acelecilik

Kaygan Zemin

Guvensiz Durum

Yorgunluk

Kontrol Eksikligi

Kaza Nedenleri

19

YEARS

I 7

I 7

I

A
3
3

1

2

20
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Psikososyal Saglik ve Guvenlik (ISO 45003 Yaklasimi) I(ﬂ\,,
L o B . . ) YEARS

Calisanlarin ruhsal iyilik halini korumaya yonelik farkindalik egitimleri,

iletisim oturumlari ve “Calisan Destek Programi” faaliyetleri

yuratulmektedir.

+ s yUk{ dengesi, vardiya ydnetimi, stres faktorleri ve ekip ici iletisim .

konularinda duzenli degerlendirmeler yapiimaktadir. Performans ve izleme
“Mutlu Calisan, GUvenli Is Yeri” anlayisiyla, calisanlarin psikolojik guvenlik
algisini guglendiren geri bildirim mekanizmalari uygulanmaktadir.

«  TUm ISG performans goéstergeleri yillik hedeflerle izlenir ve yénetim
gozden gecgirmeleri kapsaminda degerlendirilir.

2024 yiliitibariyla is kazasi orani dusUs trendi gdstermis; kok neden

analizleri sonucunda 10 farkli alanda duzeltici faaliyet tamamlanmistir.

* Hedef: “Sifir kaza, sifir meslek hastalg.”

Surekli iyilestirme ve Katiim

Regnum Hotels, glvenli galisma kultlrdnd sdrdurulebilir kilmak igin tum
calisanlarinin katimini tesvik eder.

“Guvenlik Kaltard Elcileri Programi” ile calisanlar sahadan gézlem, éneri ve
risk bildirimlerinde aktif rol Gstlenmektedir.

‘o

8

SAGLIKLI 8 INSANA YAKISIRIS BARIS VE
VEEKONOMIK BOYOME ADALET

BIREYLER

i!\l_’ v
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Calisan Deneyimi ve
Memnuniyeti
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MARKA ELCILERI

Marka Elgileri i¢ Egitmen Yolculugunda ROL MODEL oluyorlar.

CALISAN YOLCULUGU

HARITASI

EE=E:
e @
RET=EEE

=EEssgE5s

(1]
]
fin}
1]
i

il
[}
i

CALISAN PERSONALARI

Persona Karti
Persona lsmi
i Comatn

et

Demografik Ozellikler

Itiyag ve Beklentiler

Hedefler ve Motivasyonian

024 Surdurd

Stogan
o
bende.”

Aci Noktalar

Teknolojl Yatkinligi

(0

COVID-19 Risk Algiss

Tebifrlik Rapor@SURDURULEBIL

MARKA ELCILERI CALISTAYI

MARKA ELCILERI

ctirg

REGMUM CARYA
INSAN KAYMAKLARI

'REGNUM GARTA MARKA ELGRER

1

YEARS

MISAFIR BAGLILIGI

ROL

(Regnum

Operasyon Liderleri)

MODEL

CALISAN BAGLILIGI

156



REGNUM HOTELS
DAVRANIS S°
GELISTIRI\/

Regnum'da

MEMNUNIYETLE
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MOTIVASYON

3 105

2024 YILI MOTIVASYON 2024 YILI MOTIVASYON
FAALIYET SAYISI FAALIYETI KATILIMCI
SAYISI

2024 Surduralebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU

DUZENLENEN
MOTIVASYON FAALIYETLERI

cti7y

If\

YEARS

« KOKTEYL ATOLYESi
- DART TURNUVASI
« SUSHI ATOLYESI
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Calisan Katilimi ve i¢ iletisim
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i iletisim Araglari

MOTIVASYON STICKERLARI

siyi kiZ
Varsin >

MEME KANSE
FARKINDALIK

NEF

#Bugunz;
harika%<

2 bir is gtkardun TAVI.A

TURN

PANO VE TELEVIZYONLAR

CATIEL b RTig A s

Mutlu oldugunuz zamanlarda batdn
danyanin gok daha glizel gérind(gina
hig hissettiniz mi?

ysa sizin bakis aginiz diginda gergekte
higbir sey degismenigtir.

O oty
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POSTERLER

Ben tesekkir ederim /
Biz tesekkir ederiz

28 NI

Q&)ﬁ

01.07.2022/11.30-14.30.

g

MAILLER YEARS

Atama Hakianda / Sayin Hasan Doganay Serdal / Sales & Marketing Manager

‘ Webwet Cosun B et | 5 Vot vt | > e
. SERT—

e g St D

S Vaneticilioniz e Dl Ggma Arkadslanma,

o ¥ “Sales Manages" olan Sapn o . 19.08,2004
“Sales & Marketing Miriager® olarak atannn gt

Kenising e greyinde baanlar ileiz

i el b e i

Sayglacets




REGHLIM ACADE Y

Bize WMagin bolumuyle
caligariar Sullans
hesaplarna girerek
[

L Irrsa Kl

REGNUM ACADEMY ONE CIKAN UYGULAMALAR

Regnum Academy, Regnum Hotels ¢alisanlarinin profesyonel gelisimini
destekleyen, kapsamli bir 6grenme yonetim sistemidir (LMS). Bu platform,
cesitli egitim icerikleri ve kaynaklar sunarak, ¢alisanlarin mesleki becerilerini

gelistirmelerine, yonetsel yetkinlik kazanmalarina ve liderlik yeteneklerini

artirmalarina olanak tanir.

i dirakl Glarak

REGNUM ACADEMY

Mi A LRI
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KOZALAK FIiKIR OTELCILIKTE BASARI
ATOLYESI SIRLARI
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TAKDIR VE TESEKKUR
KULTURU
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MIRAY BAYRAK

-

HOS GELDINiZz W

>
L3
3]
-
C
1]
9‘
ot
=

@
-

e

ICERIK / GUNCELLEMELER EGITIM DURUMUNUZ KISAYOLLAR

Litea

19

YEARS

Ana Sayfa Q A 2@ (2 L2 vwvam
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CALISAN ONERI SISTEMI

REGCGNUM IS$SVEREN

MARKA KILAVUZU

cti7y

If\

YEARS

KOZALAK FiKIiR ATOLYESI

Regnum Otel'de calisanlarin fikirlerini paylasabilecekleri dneri sisteminin adi Kozalak Fikir Atolyesidir.

P Py
LS LS
LS 2‘
K5 K<

FiKiRLERIN
TOPLANMASI -

REGNUM ACADEMY

PN/
X

P
00

FiKIRLERIN KOMITE
DEGERLENDIRMESINE
SUNULMASI

KOZALAK
FiKiR ATOLYESINE;

um Akademi igeri nket miin

dak

PO
Lo

GERI BiLDIRIM VE
ODULLENDIRME

En begenilen 8ner sizin olsun, srpriz 8d01a kazanin.
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Calisan Destek Programlari
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CALISAN REHBERLIK HiZMETi I N

YEARS
2017-2024 YUz YUze Rehberlik Goérusmeleri
2025 -2030 Calisan Deneyimi

7°'PUSULA

REHBERLIK HIZMETI

Departmars EQei

Sosyolog”. Psikologumus




YABANCI DiL BONUS SiSTEMI

Sevde Bl seviyesinde
ingilizce ile bonus
programimizdan
faydalaniyor!

4 Dil
INGiLiZCE A2:1750 | 0 | C1:7000 | €2: 8750
RUSGA Bl C1:7000 | C2
ALMANCA B1:3000 | B2:4500 | C
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Tesvik

Regnum'un yabanci dil bonus
odullendirme projesi, yetenek

yonetimi kapsaminda hem

mevcut ¢alisanlarthem de

potansiyel adaylari tesvik
etmeyi amaglar.

Motivasyon

Calisan motivasyonunu
artirmanin yani sira, ise
basvuracak nitelikli adaylar
icin de cazip bir firsat sunar;
zira adaylar, dil becerilerini
gelistirerek ek gelir elde etme
sansi bulurlar.

4 Beceri

YEARS
odul
Calisanlar, belirli dil yeterlilik
seviyelerini karsilayarak

maddi veya diger tesviklerle
odullendirilirken, dil egitim
programlari ile desteklenir.

e oy ingilizce Rusca Almanca Tirkge

eviye 337 kisi 52 kisi 15 kisi 100 kisi

2024 yil Yabanci Dil Bonus Sisteminden Yararlanan Calisan Sayisi: 504 Kisi
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CALISAN ETKiNLiKLERI

KADINLAR GUNUNE
OZEL MAKYAJ ve P
° KiSISEL BAKIM EGITiMi
. Boyner'in makyaj uzmanlan tarafindan

Regnum Carya calisanlarina ozel,
ki ginlak makyaj ve kisisel bakim egitimi yapilacaktir.

‘2ol indirimior szlcri bokdyor. " & 4
Cancons, e Lauoen e cueaus xiomdrim | 15 3

SWAROVENG %13 i + % 38 il b

S

o

&
e g
e

Yer: Carya 1 Toplanu Salonu

tirr

Yaz sezonunun yorguniugunu atmak,
ailelerinizle birlikte keyifl bir Cumartesi

Qecirmek icin sizieri piknik
partimize bekliyoruz.
Tat 25 o Curmcvst | St 20000
o e o e e s

SEN Df 3
BIR KITAP YOLLA! 1‘

S

REGNUM AILES] OLARAK KOTGPHANE HAFTASI KAPSAMINDA BIR KiTAP KAMPANYASI BASLATIYORUZ
‘SIZLERIN DESTEG! ILE TOPLANACAK KITAPLARI IHTIYAG SAKISI
CEVAE KOY OKULLARINA GONDERECECIZ. HAYDI SEN BAGISLA. GELECEK OKUSUNI

25. SAAT
ETKIiSi
GOKHAN OKGU | IZGOREN AKADEMI

=ebebimiz kendimiz icin nedenler bulmak,
bagkalan igin nedenior olugturmaktrr.

iz
REGNUM
CARYA

HEPIMiZ BiRiMiz
|—BiRiMiZ HEPIMiz iciN—l

OYTUN YUMSAK
21,09.2019 CUMARTES! | 1515 - 16:45
PINUS TOPLANTI SALONU

Takim ruh, ortak hedefler, is akigi, liderlik ve iletigim
takim aligmasinin olmazsa olmazlars

Ekill takimlar nasil olusturulurlar?

Yaksek performansl takimlar nasil yaratilirlar?

Kurumumuzdaki takim o
bilgi ve be

eulan

EQitim sonrasina etkl edecek yuksek motivasyonu yagamaya
hazirsaniz buyurun...

INSAN KAYNAKLARI & EGITIM VE GELISIM

iz
REGNUM

CARYA
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GCalisan Yasam Alanlari iyilestirmeleri If\
\/

Regnum Hotels, ¢alisan deneyimini strekli iyilestirme yaklasimiyla hareket ederek yasam alanlarini modern, konforlu ve strddrulebilir bicimde YEARS

yeniden tasarlamistir. Yemekhane, mutfak, soyunma ve dinlenme alanlarinda yapilan yenilemeler; hijyen, ergonomi ve estetik standartlarini
yukseltmistir. Yeni dinlenme alanlari, ATM erisimi ve dis mekan duzenlemeleriyle calisanlarin gunluk yasam konforu artirilmis, galisma ortaminda

memnuniyet ve baglilik guglendirilmistir.

AKBANK

RU




Lojman Yasam Alani iyilestirmeleri I(\

Calisanlarin konforu ve yasam kalitesini artirmak amaciyla lojman alanlarinda kapsamli yenilemeler gergeklestirilmistir. Modern tasarimli odalar, YEARS
yenilenen sosyal alanlar, spor salonu ve yuzme havuzu gibi olanaklarla ¢alisanlarin hem dinlenme hem de sosyallesme ihtiyaglari desteklenmistir.

Acik alan duzenlemeleri, basketbol sahasi ve dinlenme salonu gibi detaylarla yasam alani, calisma motivasyonunu ve aidiyet duygusunu

guclendiren bir sosyal merkez haline getirilmistir.
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REGNUM

CARYA

MISAFIR DENEYIiMi
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YEARS
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Surdurulebilir Misafir
Deneyimi
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Misafir Yolculugu Analizi

Misafir deneyimi surecini olusturan adimlar, bir misafirin tatil ihtiyacinin ortaya ¢ikmasindan, konaklama sonrasi hatirlama ve U
yeniden konaklama asamasina kadar tum yolculugu gruplanarak uctan uca detaylica calisiimistir.

Regnum Hotels, strdurulebilir
turizm vizyonunu misafir
deneyiminin merkezine
yerlestirir. Her temas noktasinda
cevresel, sosyal ve kulturel
sorumluluk bilinciyle hareket
ederek, misafir memnuniyetini
uzun vadeli sadakate
donusturmeyi hedefler. Bu
yaklasim “Luks ile
Surdirulebilirligin Uyumu”
felsefesiyle yonetilmektedir.

Misafir Yolculugu

Rezervasyon

- Tablet, telefon veya
kisisel bilgisayari

Uzerinden rez.
islemi

(¥

ervasyon

- Vazgegme olasiligi...

Konaklama Oncesi
Hazirlik ve Varnig

- Yakin gevreyi arastirma
+ Gerekli belge ve

hazirliklar

- Seyahat, otele vans ve

check-in

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU

4

ihtiyacin Ortaya Gikmasi

- Yogun is hayati arasinda

dinlenme istegi

+ Sosyal medya ziyaretleri
- Sosyal gevre ile sohbet
- Sponsorlu igerikler vb.

Bilgi Toplama, Arastirma &

Alternatifleri
Karsilagtirma
+ Acik kaynaklarda konaklama ve

, lokasyon alternatiflerini inceleme
- + Tur programlarnni aragtirma

- Fiyat kargilastirmalar vb.

- Sosyal medya ve Influenceriar...

s p Otel igi Deneyim
B

- Oda, restoran, golf, SPA,

3 etkinlikler ve daha
* fazlasi

Paylagsma &
Degerlendirme
- Anketler, geri bildirim platformlan vb.

- Arkadas, is sohbetleri vb. sosyal
etkilesim

YEARS

Hatirlama & Yeniden
Konaklama

- Sponsorlu icerikler
- E-mail, SMS vb.
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Misafir Memnuniyeti I(\
YEARS

Misafir Deneyimi Departmani

Misafir iliskileri

Kullanilan Kaynaklar

Misafir taleplerinin karsilanmasi ve olumsuz yorumlarin
yonetimi

Fidelio ve CRM sistemleriile kayit ve raporlama takibi

Fidelio Sistemi

Misafir profil yonetimi Regnum Assist

Senkron CDM Cagri merkezi ve iletisim kanallari aracihigiyla misafir
Musteri iligkileri, anket ve sikayet yonetimi R ta'e,P'e””',V?? §|kayefclgr|' toplar
» llgilidepartmanlara yonlendirir ve takibini yapar

ReviewPro
Dijital itibar yonetimi, anket takibi
Sosyal Medya ve E-posta CRM

Geri bildirim toplama ve iletisim saglama L R .
P ? 9 « Anket sonugclarinin ve misafir geri bildirimlerinin

degerlendirilmesi ve raporlanmasi

* Sosyal medya yorumlari ve reklamasyon suregleri
yonetimi

Connexease Kurumsal Whatsapp Hatti
Anlik iletisim destegi

182
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Misafir Memnuniyeti izleme Siireci

Misafir memnuniyeti; tripadvisor, google gibi sosyal medya kanallari, misafir anketleri, ylz ylUze gorUsmeler ve WhatsApp kanal

Uzerinden iletilen oneri, sikayet ve yorumlar araciligiyla gunltk olarak takip edilmektedir.

Sosyal Medya

Misafir Gorusmeleri

Whatsapp
Business
ReviewPro

Misafir Anketleri

N??

YEARS

Status | Room | Guest Mame | Department Locaity ™ Guest Comment Hotel Comment | Asrval Date leparture Dalember Calpmment Sourd
. isafirimizn sosyal medya yorumu
Adult Havuz | ‘.‘nm?'“'m' ﬁ&"ﬁ”&iﬁ',’;" cevaplandinld). GUnlok raperlar arasinda
Beveraas i o o g, | O veneumt e ok b et
Fiy yoga ve plates derslerine
kabidun ve daha oncekd
st tecrubelerime dayanarak Nigin | Misafirimizin sosyal medya yorumu | 15,06.2024 | 20.06.2024 Trpadvisor
hacamiz, cok profesyanel quleryzl| cevaplandinich. GUniuk raporiar arasinda
| pozilf ve harika Sqretici | Otel Yonetimi v il biren yoneticimiz
S Oter | Jumple Gym P:‘m' deneymiyie tatlimize renk katm. paylasid.
fizmet | fetrar geldiimade hocam
linizde aramizda gormekten
mutiuluk duyacagiz. girigmek
daediivie
Wisafiimizin sosyal medya yorumu
N N EEV&DM\M}HIM\ Gunlik raporiar arasinda;
Persanel herkese et bir sekide iyi
Management | Tism Otel davranyoriar. Misafir grubu da byl "m"’“"‘“""“u;"'""’"?“("""
vahgl yabani davranmiyoriar, e pay
Green
isaifiri | med card
mizn sosyal medya yorumu
| YT sz, U S| i, Gk rspor 3
rchen cesitiiil | segmekte zoriamyor insan, Tatlar | = renenmive "“";:L"" Yoneticmiz
harika.
aime
@ sm— e ey | | o
ekan cevaplandril. Gunlok raparlar arasinda, 174 2
konforuve|  9V® m"‘"‘:“‘“"““" stel Yonetimi ve ligl binm yoneticimez
¢ e peliely ouze. Pt
(Odalar 70 metrekare var gibl. Gok
@ emm Manogement ferah bayolarina baysd aiyim
odasi var. Her odanin balkonu var. isafirimizn sosyal medya yorumu
Oda Krsacas Antalya'daki hemen hemen | cevaplandinid. Gindik raporiar arasinda’
¢ === Cdals | kontons ve | T ctelesgezen b 1ot | CXe Yot e ik B Yonetiom:
tasanmi r Maxx Royal'lara e paylagid)
aitmedm. Onun drndaki
. . oo bedendidim 10 civanndad otelin
Misafir Profili Eht onkmn
J Catin Tipi Room Agklama Kapanis Agklama Bildiiis Tarihi/Saati _Bitis Tarihi/Saati | Tamarmianma Siiresi
. Balkon switch ayari yapild: kumandada
Technic Service | Kima Kumanda Arzasi| 4207 | M3 Kima kumanda arzah oldudunu N6, | "c ok ert dens cin missafire | 20.06.2024 11:42 | 20,06.2024 12:02 00:20
kontrol edilmesi ricadir %
ulaslamadi / 20:10
" Lavabo Alti Su Misafir lavabo alti su dedektor alarminin . E "
Technic Service e 2124 Kopabimasi tes kapatldi ok 20.06.2024 19:25 | 20.06.2024 19:39 00:14
N N o B minibarda sorunyok misafirede bilgisi
Technic Service Minibar Anzast 6000 ’“'5"’2: tsslﬁ;d’wr:bﬂakﬁmg:mﬂr‘m verildi baron villalardaki mini 20.06.2024 21:39 | 20.06.2024 21:51 00:12
51 G igin kapata dolaplarimiz fansizdir sessiz calisir ok
_ - o Misafir minibar sojutmadidini iletti, kontrol | Ok dedisti//geri donds icin ulaslamadi . . "
Technic Service | Minibar Sogutmuyor | 5102 el e 20.06.2024 14:29 | 20.06.2024 14:55 00:26
b . genel kontroller yapildi kiima filtresi
Technic Service Oda Kot Koku 3108 | Misafir odasinda ‘?”'”:‘I e‘ﬁ" kot koku oldudunu | = e lendi ok / ger donis icin 20.06.2024 17:16 | 20.06.2024 17:42 00:26
ulasiamadi / 20:53

Misafir geri bildirimleri dogrultusunda ilgili departmanlara ¢agri agilarak, talebin tanimli zaman araliklari icerisinde yerine getirilmesi takip edilmektedir.

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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Misafir Veri Kaynaklari

19

Misafir verileri; bolgesel veri kaynaklari, cesitli satis ve pazarlama faaliyetleri, dijital platform analizleri, marka arastirmalari, YEARS

memnuniyet anketleri ve sistem Uzerinde tutulan misafir profilleri Uzerinden takip edilmektedir.

Bolgesel istatistiki Veri Kaynaklan

Hovoliman istotistikier, global Pasor
odioyon & :

Bolgesel Istatistiki Veri Kaynaklan

Pazarlama Faaliyetleri \‘Ti 77

Misofir ger! bildirimierinin takity agamasindo; dijital plotformior dzerinden Regrum Casya igin giriken yorumior
girintilenerek konokioyan misofie profiileriyle setigeigi &g ide elegtivimektedic

e Cal Enparian
S0 v Pazartams il Laatntan
L
EUymere ed s vortay pac WohckrIe
A gt veowan cide esbmean

sttt e

Pazarlama Faaliyetleri

Misafir Gerl Bildirimleri (ti??

Regrum Corya'i deneyimieyen misafivier, getecek donemde olelimizi tereih etme potansiyeli yoksek profilerden
olupmaktod. Micfiriesin beklenti ik ivet anketieri gighi veri
koynakiand.

Misafir Geri Bildirimleri

Misafir Profilleri \““'77

Misafir profilleri erisine i imi i
Missfir profiiinde yer alon veriler ok imian: slde edi

ek programs et yer alon profilen Whesen misafr vesbed dofrvinuminds,

(e

Misafir Profil Kayitlar
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Misafir Yorumlan tti 17

Misafir gest bildieimierinin takiti aomasinda; dijtol plotformior Gzerinden Regnum Carya igio girlen yorumior
grintilenerek konaklayan misafir profilerivle éetiytigd dlgide exlestirlimektrdic

- ok, Trp Ao, Goagh v, lattrmibards
g Earyaya vonei s ien yeeum ve
ke bt il e e
Pt vt G b, il ket stk

[N —

o158 A D 8 B b0

R yaimsttane

Misafir Yorumlari

Pazar Aragtirmalar (ti ?7

Hedef pasoriar lzerinde gergeklestiriien biioirfik aragtemas, blgede yer olon misafi peofillerinin beklentiterini
doru bir pekiide onlaydmas: iin veri kaynag olusturmaitad.

Marka Bilinirligi ve Egilimler Raporu
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Leaf Loyalty | Sadakat Programi

Leaf Loyalty, misafirlerin Regnum konaklamalari boyunca puan biriktirerek, biriktirdikleri puanlar neticesinde cesitli ayricaliklar elde

edebildikleri, repeat oraninda artis saglamaya odaklanan sakat programidir.

Misafirler, Leaf Loyalty programina web sitesi

veya mobil app Uzerinden kayit

olusturabilmektedir. Misafir profilleri, gegmis

konaklama bilgilerini ve tesis icerisindeki

gecmis harcamalarini goruntuleyebilme

imkani saglamaktadir. LEAF

LOYALTY CLUB

suverB wide

| =YiNa AYRICALIKLARI

[w,«[&, Clekr

JOHENSMITH

1254 5678

LELL LOL6 8L9S

(TR
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LEAF LOYALTY PROGRAM wi
PRIVILEGES LEAR
Geme
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https://www.regnumhotels.com/tr/daha-fazla/leaf-loyalty-club/
https://www.regnumhotels.com/tr/daha-fazla/leaf-loyalty-club/

()

1

YEARS

Misafir Guvenligi ve Refahi
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Misafir Guvenligi ve Refahi I‘ in

YEARS

Gulvenli Konaklama ve Risk Yénetimi Saglik ve Hijyen Standartlari

TUm tesis genelinde risk analizleri, tehlike
tanimlamalari ve acil durum planlari olusturulmus,
bu planlar yilda en az iki kez gbzden
gecirilmektedir.

Diversey Hygienic Room, SPA & Fitness ve Mini
Club ve iSiS Saglkl Turizm Sistemi denetimlerinde
2024 yili genel performans puani %90’in Gzerinde
gercgeklesmistir

Tim gida Uretim alanlarinda I1SO 22000 Gida
Guvenligi Yonetim Sistemi, Fazla Gida Atik
Yonetimi Projesi ve Gida Tedarikgi

Yangin, deprem, sel ve sabotaj gibi Degerlendirme Programi uygulanmaktadir.

senaryolara karsl kapsamli Sivil Savunma
Plani AFAD standartlarina uygun olarak

glincellenmistir. Gida, hijyen ve su giivenligi uygulamalari

mikrobiyolojik ve kimyasal analiz programi
ile stirekli dogrulanmaktadir.

Havuz, SPA, klima ve igme suyu
sistemlerinde periyodik Legionella, klor ve
pH testleri diizenli olarak yapilmaktadir.

Safe Hotels Premium Sertifikasi, otelin yangin giivenligi,
acil durum tahliyesi, oda igi glivenlik ekipmanlari ve
personel egitimi agisindan uluslararasi diizeyde
uygunlugunu belgelemistir

TUm hijyen ve pest kontrol uygulamalari
pest protokoli kapsaminda, cevreye duyarh
biyolojik drtnlerle yiratiulmektedir.

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU -



Misafir Saghigi ve Tibbi Hizmetler

. Tesiste 7/24 hizmet veren saglik merkezi, acil
durumlara muadahale igin doktor, hemsire ve ambulans
donanimiyla galismaktadir.

. Misafir saglik verileri KVKK ve GDPR ilkelerine
uygun olarak korunmakta, saglik olaylari giivenli bigimde
kayit altina alinmaktadir.

. Gida, alerjen ve 6zel diyet programlari
“Strdurulebilir Beslenme ve Saglk Dostu Mutfak”
politikasiyla yonetilmektedir.

Surekli lyilestirme ve Egitim
e Tim calisanlar yilda en az bir kez ISG, yangin, acil
durum, gida guivenligi ve misafir refahi konularinda
egitim almaktadir.
. Olay bildirimleri, kok neden analizleri ve sonug
raporlari Kalite Kurulu ve ISG Kurulu tarafindan
surdurulebilirlik hedefleriyle iliskilendirilir.

I

YEARS

Psikolojik Refah ve iyi Olus
Deneyimi

. I1SO 45003 standardi gergevesinde, misafirlerin
ruhsal refahini desteklemek amaciyla “Peaceful Stay
Commitment” politikasi uygulanmaktadir.

. SPA merkezinde sunulan programlar (Indiba, Cryo,
Zerobody, MLX Dome, Floating Tank vb.) misafirlerin
zihinsel dinginligini ve fiziksel iyilik halini
desteklemektedir.

. Cocuk misafirler igin tasarlanan Bamboo Kids Club,
World Wide Kids standartlarina gore glivenli alan, dogal
151k, hijyen kontroli ve psikososyal denge ilkeleriyle
yonetilmektedir.

Erisilebilirlik ve Kapsayici
Guvenlik

L3 o
M I S AFIR
e L3 9 [
GUVENLIGI
N % v — A
SABLIKVE | @ TEMIZSUVE INSANA YAKISRIS STRDUROLE BARIS, ADALET VE
8 1

R E F A H I KATEITASAN | SANTRSION VEEKOHOMIKEOYOME [~ SEHIRIERVE GUGLUKURUMLAR “Accessible Tourism Commitment” politikasi, Safe Hotels,

GSTC A7 ve UNWTO Responsible Tourism ilkeleriyle
uyumlu bigimde surdirilmektedir.
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Kualtarel ve Duygusal Deneyim
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Regnum Hotels, kiltlrel mirasin korunmasi ve misafirlerin duygusal bag I
kurabilecegi otantik deneyimlerin sunulmasini strdirilebilir turizm anlayisinin
ayrilmaz bir pargasi olarak benimser.
Otelin deneyim tasarimi, yerel degerlerle global beklentilerin birlestigi,

“otantik — sofistike — cliretkar — kasif” marka felsefesine dayanmaktadir.

YEARS

P Ve

—2

' Kiiltiirel Kimlik ve

Y |

“ Yerel dokunuslar
7 | [

‘ ‘ e Otelin mimari ve i¢ tasarimi, Anadolu ve Akdeniz kiltirinin
estetik dokularini ¢gagdas bir Uslupla birlestirir.

* Toplanti salonlarina verilen Latince bitki isimleri (Carya, Pinus,
Laurus, Tillia) dogayla ve yerel ekosistemle bag kurmayi simgeler

* Nazar Bakery ve K6z Ocakbasi gibi konseptler, misafirlere Tiirk
mutfaginin koklerinden gelen otantik deneyimler sunar; kbzde pismis
kahve ve geleneksel tatlilar araciligiyla kilttrel bag kurulur.

* Aspendos antik tiyatrosu kazi ekibine verilen destek, bolgesel
kalttrel mirasin korunmasina katki saglar

Kiiltiirel ve Duygusal -
Deneyinr
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Regnum Akademi, ¢alisanlarin kiiltirel miras farkindalhigini artirmak
amaciyla GSTC C kriterleri dogrultusunda egitim icerikleri
paylasmaktadir.

Gahsanlarin Antalya kiiltirel mirasi ile ilgili farkindaligini artiracak
kiltiirel geziler ve seminerler diizenlenmektedir.

Restoran mendileri, yerel ureticilerden tedarik edilen trtinlerle
hazirlanir; bu yaklasim hem ekonomik stirdiralebilirligi hem de
gastronomik kimligi destekler.

Yerel tariflerin modern yorumlarla bulusturuldugu “Anadolu Tadim
Menisl”, sirdurulebilir gastronomi 6rnegi olarak éne ¢ikar.
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Erisilebilirlik ve Kapsayicilik
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Kapsayici Hizmet Politikasi

Engelli ve yasli misafirlere 6zel:

* Valizagma/toplama ve odada Ucretsiz kahvalti servisi,

* Acik bufede kisisel destek,

* Plaj ve restoranlarda ayrilmis alanlar.
Cocuk misafirler icin Kids Concierge ve Bamboo Kids Club; yas, gelisim seviyesi ve 6zel
gereksinimlere uygun aktiviteler sunar.
“Accessible Tourism Commitment” ilkesiyle, 6zel gereksinimli misafirlerin seyahat
deneyimlerinde bagimsizlik ve onurlu katihm esas alinmaktadir.

Kapsayici Toplum

ve Paydas Katilimi

Tim ¢alisanlar, Engelsiz Hizmet Egitimi ve Kiltlrel Farkindalik Modailleri ile
desteklenir.

insan Kaynaklari politikasi, ise alimda cinsiyet, yas, etnik kdken, engellilik ve
din ayrimi gozetmeyen esit firsat yaklasimina dayanir.

irulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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EKONOMIK PERFORMANS
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Finansal Performans (Ozet ve
Trendler)
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Mevcut Durum Analizleri I\(t);

\/

Bir Bakista Regnum Carya Finans — 2024-2025

YEARS
2025 Hedefler
2024 Gergeklesen
92,02 %27,06 /\7'
' ' 84,9 9
Hedef: 99,08 A Hedef %3073 : %24,6
gl

Milyon € I I Milyon € . Operasyonel Karlilik Orani

Toplam gelir [ | Operasyonel Karlilik Orani Toplam gelir

734 150.453 @ ‘\ 116982

. 72 .
g [ \‘ Hedef: 153.094 Eﬁ.._‘ 29 Q‘
=e= - _ =z= Toplam satilan oda,
AN Milyon € Toplam satilan oda, L Milyon € geceleme
L Ekstra gelir geceleme Ekstra gelir
67.12 s o $ e=
Hedef: 68.64 $ .ullﬁ %29,6 64,02 S %35
$
. § $
',I\'Aégl(;rr]nzider, § Direkt Satis Orani "I\'/It)ilpylc;rr:'\€gider, Direkt Satis Orani
29.78

563
Hedef: 28.04 31,03
- A ederses /\7|I 664
l I Ortalama Oda Fiyati, € Milyon € . I

Milyon € ideri Ortalama Oda Fiyati, €

- Toplam galisan gideri . Toplam calisan gideri ver

Kaynak: Regnum Carya Faaliyet Raporu Not:: 2025 verilerine Regnum The Crown dahil edilmemistir. 01.01.2025-25.04.2025
2024 Surdardlebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU tarihleri arasinda Regnum Carya renovasyon nedeni ile satisa kapahdir.
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Mevcut Durum Analizleri

Bir Bakista Regnum Carya Misafir Deneyimi - 2024-2025

2024 Gergeklesen

e00e0 %74

Doluluk Orani

r 12.823
J Loyalty Sadakat Programi
Misafir Sayisi
35 Avg. Age
Yas Ortalamasi
Tark Misafir Orani
%26,5

Rooms Rate

@

%40

%82.8

%82.8

% 55.8

Net Promotion Scrore

CIS - 35.67 milyon EU

2024'de en ¢ok gelir getiren
pazar

Leisure - 69,7 milyon EU

2024'de en ¢ok oda geliri
saglayan grup

Ortalama Oda Fiyati
2023'de 612 €'den
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2025 Hedefler

@

000 %7434
L

Doluluk Orani

r 15.000
J Loyalty Sadakat Programi
Misafir Sayisi

Avg. Age
Yas Ortalamasi

Turk Misafir Orani
%26,5

Rooms Rate

%40

%82.8

%82.8

ctirz
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% 75

Net Promotion Scrore

CIS - 35.67 milyon EU

2024'de en ¢ok gelir getiren
pazar

Leisure - 69,7 milyon EU

2024'de en ¢ok oda geliri
saglayan grup

Ortalama Oda Fiyati
2023'de 612 €'den
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Surdurulebilir Yatirimlar
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Dijitallesme ve Sirdurulebilirlik Etkisi

Regnum Hotels, dijital ddntsumu yalnizca operasyonel
verimlilik araci olarak degil, ayni zamanda cevresel ve
sosyal strdurilebilirligin temel unsuru olarak ele
almaktadir.

2024 yilinda devreye alinan Al tabanli ¢ozimler ve
entegre dijital slire¢ yonetimi sayesinde enerji
kullanimi, is gucU planlamasi ve misafir deneyimi
alanlarinda dlgulebilir kazanimlar elde edilmistir.

Web Chat Asistani - ALYA ve Misafir Asistani
¢cozumleri, bilgi paylasimi sureglerinde kagit kullanimini
%40 azaltarak dijital iletisim kanallarina gegisi
hizlandirmistir.

Verimli Calisma Coziimleri (VCC) ve Calisan Asistani, is
akislarini otomatiklestirerek yillik ortalama 1.200
adam/saatlik verimlilik artisi saglamistir.

Regnum Senkron CRM ve Leaf Loyalty sistemleri,
misafir tercihlerinin dijital olarak yonetilmesini
saglayarak operasyonel kararlarin veri temelli
verilmesini mumkudn kilmistir.

Bu ddénusum, enerji yogunlugunun azaltilmasina,
emisyon yonetiminin dijital izlenmesine ve kaynak
israfinin 6nlenmesine dogrudan katki sunmustur.

2025 yili hedefi, tum dijital sistemlerin ISO 50001 ve ISO
14001 yonetim sistemleriyle entegre edilmesi ve karbon

ayak izi analizlerinin gercek zamanli raporlanabilir hale
getirilmesidir.



Merkezi Depo Yénetimi Projesi

Regnum Hotels, surdurulebilir kaynak yonetimi hedefleri dogrultusunda tedarik, depolama ve dagitim sureglerini entegre eden Merkezi Depo V
Yoénetimi Projesini hayata gecirmektedir.

YEARS

Bu yapl, envanter yonetimini butunsel bir sistemle ele alarak enerji, zaman ve maliyet verimliligi saglamayi amaglamaktadir. Proje, 2025 yili
basinda faaliyete gegerek Regnum Carya operasyonlarinda aktif olarak kullanilacaktir.

Kaynaklarin Verimli kullanimi

*  Depolama alanlarinin tek merkezde
toplanmasi sayesinde enerji, su ve
alan kullanimi optimize edilir.

+  Tek merkezliyap, lojistik
sUreclerdeki arag kullanimini
azaltarak yakit tuketimi ve karbon
emisyonlarini disarar.

Maliyetlerin Azaltiimasi

+  Urlnlerin tek bir merkezden
\_/ yoénetilmesi, stok fazlasini ve
gida/ambalaj israfini azaltir.
*  Toplu alimlar yoluyla maliyet
avantajl saglanirken, gereksiz
tasimalar 6nlenir.

Tedarik¢i Uyumunun Saglanmasi

» Tedarikgilerin strdurulebilirlik
kriterlerine (yerel Uretim, ambalaj
azaltimi, ¢cevre belgeleri) uygunluk
sUregleri merkezi sistem Uzerinden
izlenir.

*  SuUreglerin dijital takibi, satin alma ve
stok yonetiminde geffaflik ve
izlenebilirlik saglar.

Operasyonel Verimlilik

< Otomatik envanter izleme sistemleri,
depo ici aydinlatma ve iklimlendirme

/&\ kontrolUyle enerji tiketimini %15

& o & oraninda azaltmayi hedefler.

\(&, »  Farkli operasyonlarin ortak
kaynaklardan beslenmesi, is glicti
planlamasinda etkinlik ve lojistik
sadelesme saglar.

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Enerji tiketiminde %10, karbon emisyonunda %8
azalma

Atik azaltimi ve malzeme verimliligiyle yillik %5 lojistik
maliyet tasarrufu

Tedarikgi izlenebilirliginde %100 dijitallesme

579 ADA 61 PARSEL |

OLCEK: 1/100

| [ZEMIN KAT

%
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Camasirhane Projesi

Regnum Hotels yeni gamasirhane projesi, hem mevcut tesisin hem de yeni otel
binasinin tum tekstil islemlerini tek bir merkezde birlestirerek enerji, su, kimyasal ve is
gucu verimliligini artirmayi amaglamaktadir.

Bu proje, kaynak kullanimini azaltan, operasyonel verimliligi artiran ve cevresel etkiyi
minimuma indiren bir sGrdUrulebilirlik yaklasimiyla tasarlanmistir.

wmagrhor
TEd

Enerji Verimliligi: Su Tasarrufu
Su geri kazanim sistemi sayesinde

/\ durulama sularinin yeniden
kullanimiyla yilda ortalama %30 su
~

tasarrufu saglanmasi planlanmaktadir.
Ayrica yagmur suyu depolama alani

(393 m?) entegre edilerek sebeke suyu
kullanimi azaltilacaktir.

Yeni nesil tunel tipi gamasir
makineleri, Isi geri kazanim
sistemleriyle donatiimis olup
toplam enerji tuketiminde %20'ye
varan azalma hedeflenmektedir.

Kimyasal Kullaniminda Azalma: Atik Yonetimi:

Filtreleme sistemleriyle atik suyun
AN icerisindeki partikul ve kimyasal yuk
0@ azaltimakta, cevresel desarj
\&'/ standartlari korunmaktadir. Strdurulebilirlik Etkisi

Otomatik dozajlama sistemleri
sayesinde deterjan ve kimyasal
6 kullaniminda %25 optimizasyon
saglanacaktir. Bu hem galisan
guvenligini hem de gevre
performansini desteklemektedir.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
I
1
1
1
1
1
1
1
1
1
I
1
| Bu proje sayesinde:

: Yillik yaklasik 150.000 litre su tasarrufu,

! 35.000 kWh enerji tasarrufu,

| * Kimyasal tuketiminde yillik 1,2 ton azalma beklenmektedir.
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Yerel Tedarik ve Tedarik Zinciri
Yonetimi
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YEREL TEDARIK

VE TEDARIK ZiNCIRI
YONETIMI

1 | Yerel Tedarik Orani:

Satin alma hacminin %68'i Antalya ve ¢evre illerden
temin edilmistir.

Bu yaklasim, karbon ayak izinin azaltilmasina ve
bdlgesel ekonominin desteklenmesine katki
saglamaktadir.

Yeni tedarikgiler igin gevre, is saghgi ve guvenligi,
sosyal uygunluk ve etik standartlar temelinde
degerlendirme yapilmaktadir.

2 | Tedarikc¢i Degerlendirmesi:

« Gida tedarikinde mevsimsel, yerel ve dlstuk
karbonlu UrUnlere dncelik verilmistir.

*  Tek kullanimlik plastiklerin azaltimi kapsaminda,
alternatif biyobozunur ambalaj UrUnleri
kullanimi artirilmasi hedeflenmektedir.

«  “Green Procurement” kriterleri, tUm satin alma
dokUmanlarinda zorunlu madde haline
getirilmistir.

3 | Surdurilebilir Uriin Politikasi:

@bilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU 205
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Sorumlu Satin Alma Politikasi
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Yesil Satinalma

Yerel Ekonomiyi Destekleme:
Satin alimlarimizda énceligimiz yerel
Ureticilerdir. 2024 yilinda toplam
tedarik hacmimizin %68'i Antalya ve
cevre illerden saglanmistir.

Bu yaklasim, bolgesel istihdami
desteklerken nakliye kaynakli karbon
emisyonlarini azaltmistir.

Cevresel Sorumluluk:
Tedarikgilerimizin cevresel yonetim
performansini (ISO 14001, FSC, PEFC

vb.) degerlendirmekte ve ylUksek
cevre standartlarina sahip is
ortaklariyla calismaktayiz.
Ambalaj, kimyasal ve enerji tuketimi
alanlarinda dusuk cevresel etkiye
sahip Urdnler tercih edilir.

Sosyal ve Etik Standartlar:
TUm tedarikgilerimizden, insan
haklarina saygl, cocuk isciliginin

onlenmesi, adil Ucret politikasi ve
guvenli calisma kosullari konularinda
taahhut alinmaktadir.
Uyumsuzluk durumunda iyilestirme
planlari olusturulur, gerekirse is iliskisi
sonlandirilir.

Adil ve Seffaf isbirligi:

Satin alma kararlari, objektif kriterlerle
ve seffaf degerlendirme surecleriyle
alinir.

RUsvet, cikar catismasi veya etik disi
davranislara kesinlikle tolerans
gosterilmez.

2024 Surdurulebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Surekli iyilestirme ve izleme:
Tedarikgiler yillda en az bir kez
cevresel ve sosyal uygunluk
degerlendirmesinden gecirilir.
Sonugclar, Regnum Hotels'in
surdurulebilirlik performans
gostergeleri icinde duzenli olarak
raporlanir.

2025 Hedefleri

* Yerel tedarik oranini %70'e
yUkseltmek
Tedarikgilerin gevresel uygunluk
belgesi (ISO 14001, FSC veya
esdegeri) sunmasini saglamak
Tedarik zinciri karbon ayak izini
olgmek ve azaltim plani
olusturmak

« Tedarikgiler icin “Sardurulebilirlik
Farkindahgi” yaratmak




GERI DONUSUME UYGUN ALIM

Yesil Satinalma

Yesil satinalma sureci, gevresel surdurulebilirlik ilkelerine uygun olarak, dogal kaynaklarin korunmasi, atik miktarinin azaltilmasi,

19

YEARS

enerji tuketiminin dusurulmesi ve gevresel etkilerin minimize edilmesi amaciyla uygulanir. Yesil satinalma, gevreye duyarli bir is
modeli olusturarak otelimizin surdurulebilirlik hedeflerine ulasmasina katki saglar ve ayni zamanda maliyet tasarrufu, itibar artirmi
ve misafirlerimize daha ¢evre dostu bir deneyim sunmamiza olanak tanir.

N

Geri donusum;
kullanim disi kalan
geri donusturulebilir
atik malzemelerin
cesitli geri donusum
yontemleri ile
hammadde olarak
tekrar Uretim
sureclerine
kazandirilmasidir.
Icecek Urunlerinde
ozellikle cam
malzemeler, tek
kullanimlik kullan at
urunler, ahsap
malzemeler ve atik
torbalarinda geri
donustarulebilir
plastik posetler satin
almaktayiz.

P

KAGIT VE TUREVLERI ALIMLARI

FSC(Orman Yonetim
Konseyi),
PEFC(gdzetim zinciri
sertifikasyonu) veya
onaylanmis ahsap
yuzdesinin
gosterildigi her tarlu
surdurulebilir orman
yonetimi gibi
gozetim zinciri
sertifikalari uygunluk
kaniti olarak kabul
edilmektedir. Kagit
ve kagit drdnlerinin
geri donusturulebilir
malzemeden
yapilmis olmasi talep
edilmektedir.

2024 Surdurdlebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU

KIMYASAL URUN ALIMLARI

0

Kullanilan
kimyasallarin eko
urunlerinin
mevcudiyeti
durumunda eko
serisi segilmektedir.
Tesise alinan
camasir temizlik
kimyasallarinda
Urdndn su tuketimi,
enerji tuketimi ve
Kimyasal tuketimi
hususlarinda
performans
gostergeleri baz
alinir. Bu baglamda
otel genelinde
kullanilan camasir
kimyasallarinda
performans Urunler
tercih edilmektedir.

Satin alinan
cihazlarda verimli
calisma kosulu
mutlaka
gozetilmelidir. Az
enerji tuketimiyle
yUksek
performans
sergileyen
Urunler, verimli
calisan Urunler
tercih edilmelidir.
Ayrica, érnek
vermek
gerekirse,
ozellikle klima
alimlarimizda
doga dostu R32
gazl Urunler
tercih
edilmektedir.
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Yerel Ekonomi Katkisi
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Yerel Ekonomi Katkisi I(ﬂ\n

Regnum Hotels olarak faaliyet gosterdigimiz boélgenin ekonomik, sosyal ve kulturel kalkinmasina katki YEARS
saglamayi surdurulebilirlik stratejimizin temel taslarindan biri olarak gértyoruz.

Yerel ekonomiyi guglendirmek, sadece satin alma suregleriyle degil; istihdam, egitim, tedarik zinciri ve

toplumsal is birlikleriyle butlnsel bir yaklasimla ele ainmaktadir.

Yerel Istihdam ve Kapasite Gelisimi 2025
+ Otel calisanlarimizin %67,34’lG Antalya ili sinirlarinda ikamet .
eden bireylerden olusmaktadir. Hedefleri
*  Regnum Akademi aracilidiyla yerel istihdamin nitelikli is glclne
doénusmesi desteklenmekte, 2024 yilinda 1.828 saat egitim e VYerel tedarik oranini %75

gerceklestirilmigtir. — seviyesine cikarmak

*  Yerel meslek liseleri ve Universitelerle yapilan is birlikleri . 1 icivie i
kapsaminda staj ve mentorluk programlari yUrtttlmektedir. * Enazl0yeni ygrg __':"et'c'y elis
birligi baslatmak
* VYerel istihdam oranini %85’e
yukseltmek
+ Bolgeselis birlikleri araciligiyla
yilda 3 sosyal sorumluluk

projesi yurutmek
Yerel Tedarik ve Hizmet Alimlari

2024 yilinda tedarikgi harcamalarimizin %56's1
Antalya ve cevre illerdeki yerel isletmelerden
yapilmistir.

Gida, temizlik, tekstil, bakim-onarim ve peyzaj gibi
kritik operasyon alanlarinda yerel tiretici ve hizmet
saglayicilarla uzun dénemli is ortakliklar
kurulmustur.

Yerel tedarik tercihimiz sayesinde hem karbon
ayak izimiz azaltilmakta hem de bolgesel
kalkinmaya dogrudan katki saglanmaktadir.

Toplumsal Yatinnm ve Bélgesel isbirlikleri

*  Yerel Ureticilerle yapilan kooperatif ve kadin
girisimcilik projeleri desteklenmistir.

*  Yerel yonetimlerle is birligi icinde ¢evre temizligi, atik
toplama ve yesil alan iyilestirme projelerine katki
saglanmistir.

*« Regnum Hotels, boélgesel turizm hareketliligini
artiran etkinliklerin (spor, kiltar, sanat)
duzenlenmesine ev sahipligi yaparak dolayli ekonomik
fayda yaratmaktadir.

2024 Surduralebilirlik Raporu | SURDURULEBILIRLIK RAPORU
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ILERIYE BAKIS
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YEARS

Stratejik Hedefler ve Yol
Haritasi (2030, 2050 Net Zero

vizyonu)
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Kisa, Orta ve Uzun Vadeli
Hedefler
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2025 Surdurulebilir Proje Hedefleri \'7

Regnum Hotels GES Yatirimlari ile otelin %80'e yakin elektrik tiketimi karsilanmaktadir. YEARS

If\

Bahce ve peyzaj bolumundeki Kat hizmetleri ve camasirhane
su hattinda kimyasal bslumlerindeki su hattinda Bahge yakitli
kullanmadan c¢evre dostu kimyasal kullanmadan cevre ekipmanlarinin %90'ININ
teknoloji projesinin hayata dostu teknoloji projesinin elektrikli deg@istirilmesi
gecirilmesi hayata gecirilmesi
(AQUA4D) (AQUA4D)
o ) . . Eglence ses-isik
50001 Enerji Yonetim Sistemi sistemleri tum
E_ E taketim verilerinin izlenmesi GRI Standartlarina uygun ekipmanlarda %100
icin dijital alt yapinin Surdurulebilirlik Raporunun LED'li sisteme gecis
kurulmasi olug,turulma5| tamamlanmasi

Py Marvel davlumbaz sistemi
E> projesi ile mutfaklarda enerji
verimliligini artirarak enerji
tasarrufu ve yuksek hijyen
standardi saglanmasi

Odalardaki Otomasyon Sogutma grubu
sisteminin isitma ve sogutma kondens hattina

modullerinin degismesi esanjor yaplilmasi
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Yenilik¢i Projeler (Dijitallesme,
Enerji, Atik Yonetimi, Misafir
Deneyimi)
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YEARS

216



Regnum Carya'da uygulamaya gececedimiz
Dijital Enerji izleme ve Yoénetim Sistemi,
enerji tuketimini optimize ederek isletmenin
verimliligini artirmayi amaclayan bir
¢c6zUmMdUr. Bu sistem; elektrik, su ve LNG
tuketimini anlik olarak izleyip analiz
ederken, gereksiz enerji kullanimini tespit
ederek maliyetleri azaltmayi saglar.

Bu sistem, Regnum Carya’'nin enerji yonetim
sureclerini dijitallestirerek, cevresel
surdurulebilirlik ve maliyet verimliligi
saglamada énemli bir adim olacaktir.

Regnum Carya | Operasyon Stratejisi
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