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1.  Regnum Carya Giris 33. Aguapark Cocuk Oyun Havuzu CARYA
2. Carya Golf Club Giris 34. Cocuk Havuzu (Golgelikli)
3. AnaBina 35. Futbol Sahalari
4. Kongre Merkezi 36. Amber Lagoon Villa Lounge
5. Kongre Merkezi Resepsiyonu 37. Amber Lagoon Villalari
6. Carya Golf Club Binasi 38. Amber Lagoon Suite Villalar
7. Sevk-et Steakhouse 39. Maia Peruvian Restorant
8. Taylormade Performans Laboratuvari 40. Amber Spa & Wellness
9. Driving Range 4]. Amber Cave Bar
10. Halfway House 42. Gusto Snack-Bar
1. Roof Tee 43. Amfitiyatro
12. YuruyuUs Yolu Girisi 44, Okcguluk Alani
13. YuruyuUs Yolu 45. Ubon Thai Restoran
14. Pearl Pool Odalari 46. Selale
15. Emerald Villalar 47. Pearl Event Alani
16. Crown Villa 48. Cocuk Macera Parki
17. Tiara Villalan 49, Grill Do Brasil Restoran
18. Sapphire Villalari 50. +16 Yetiskin Havuzu
19. Villa Lounge 51. Plaj Voleybol & Futbol, Padel Tenis
20. Elektirikli Arag Sarj istasyonu 52. Eglence info Deski
21. Helikopter pisti 53. Sandal Balik Restorani
22. Tenis & Basketbol Sahalari 54. Emzirme Odasi
23. Tenis Kullp 55. Jungle Gym
24. Blue Bar 56. PAMA Beach Wear
25. Le Fumee Shisha Nargile 57. Palm Beach AREA Snack
26. Ana Havuz (Isitmali) 58. Dondurma / Meyve / Gézleme Standl
27. Green Bar 59. Saglik Hizmetleri
28. Aktivite Havuzu 60. Alia Beach Club
29. Cocuk ve Genglik Kulubu 61. Su Sporlari
30. Dalga Havuzu 62. iskele Pavilyonlari
31. Aqua Eleven Snack Bar 63. Iskele & Harbour Bar
32. Aqua World / Kaydiraklar 64. Sahil Pavilyonlari
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Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasina iliskin GreenCell Beauty Center
misafir aydinlatma metni ® Lobi ve restoranlarin acik teraslarinda sigara icilmektedir.
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AONEMLI: Regnum Carya Hotel, herhangi bir zamanda ve énceden bildirimde bulunmaksizin bu bilgilerde ve / veya aciklanan trinlerde, programlarda ve /

regnumhotels.com
veya hizmetlerde degisiklik, duzeltme ve / veya iyilestirme yapma hakkini sakli tutar.
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Degerli Misafirlerimiz,
Regnum Carya'ya hos geldiniz!

Tesisimizde konaklamaniz suresince, ihtiyac duyabileceginizi
dlsundugumuz hizmetlerimize daha kolay ulasabilmeniz icin bu
bilgilendirme kilavuzunu sizler icin hazirladik.

Saygilarimizla,
Regnum Ailesi

OTEL iCi ONEMLI TELEFONLAR

Regnum Assist / Acil Durum 888

SPA Merkezi 8160 / 8161
Concierge 8106

Misafir iliskileri 8305

WhatsApp +90 555 057 07 07
GENEL BILGI

- Otelimiz ile ilgili daha detayl bilgi icin “Regnum Assist"ten 7/24
hizmet alabilirsiniz.

- Oda servisimiz 24 saat hizmetinizde ve Ucretlidir. Odanizdaki
mini bar, glnde bir kez Ucretsiz olarak doldurulur.

- Oda kartlariniz ayni zamanda odanizdaki elektrik sistemini
calistirmaktadir. Odaniza girdiginizde kartinizi duvarda bulunan
enerji kontrol yuvasina yerlestiriniz. Odanizdan ayrilirken oda
anahtarinizi lUtfen yaniniza aliniz.

- Kartlariniz otelden ayrilacaginiz glin saat 12.00 ye kadar
gecerlidir, daha sonra otomatik olarak iptal olacaktir. Otelden
ayrilirken kartlari resepsiyona teslim etmenizi rica ederiz.

- Degerli esyalarinizi saklamak icin [Utfen odalarinizdaki kasayi
kullaniniz. Esyalarinizi genel alanlarda kontrolstz birakmayiniz.

- Plaj havlularinizi havlu desklerinden temin edebilirsiniz.
Odalarda bulunan havlularinizi havuz veya plaj icin
kullanmamanizi rica ederiz.

- Havuzlar ve sahil hava sartlarina gére hizmet vermektedir.

-+ T.C. 4207 sayili kanun uyarinca, kapali alanlarda sigara icilmesi
yasaktir.

- Check-in saati 15.00'dir. Erken giris ya da geg ¢ikis yapan
misafirlerimiz, lobi katimizda bulunan Lounge'da kilitli
dolaplari, duslari, giyinme odalarini ve kitapligi kullanabilirler.

- Saglik ve guvenlik riskleri acisindan, otel disindan gida maddesi
getiriimemesini ve otel icindeki yiyecek & icecek Uniteleri disina
gida maddesi tasinmamasini rica ederiz.

- Ailelerin herhangi bir kaza riskine karsi dnlem olarak basta
havuz cevresi olmak Uzere, cocuklarini gézetim altinda
tutmalari &nemle rica olunur.

- Otelimize evcil hayvan kabul edilmemektedir.

- Otel Yonetimi hava sartlarina gére operasyon akisini degistirme
ve iptal etme hakkini sakli tutar.

(@) YiYECEK & iGECEK

OLIVE RESTORAN
Alt lobi katinda acglk bufe olarak konuklarimizin hizmetindedir.

YAZ KIS
Kahvalti 06.30 - 11.00 06.00- 11.00
Brunch (Pazar Gunleri) 11.00 -15.00 11.00 -15.00
Agle Yemegi 12.30 -15.00 12.30 - 15.00
Aksam Yemegi 19.00 - 22.00 18.30 - 21.30

JUNIOR GOURMET RESTORAN

Alt lobi katinda Olive Restoran icinde acik bufe olarak,
minik konuklarimizin hizmetindedir.

Kahvalti 06.30 - 11.00 06.00- 11.00
Ogle Yemegi 12.30 -15.00  12.30 - 15.00
Aksam Yemegi 19.00 - 22.00 18.30 - 21.30
SHAMROCK

Resepsiyon lobi katinda, A la carte restoranlar koridorunda yer
almaktadir.

Ogle Snack Servisi KAPALI 12.00 - 18.30
Aksam Snack Servisi 22.00 - 01.30 22.00 - 01.30
Gece Snack Servisi 22.00- 07.00 2130 - 07.00
CHUCKLES KIDS CLUB RESTORAN

Chuckles Kids Club icinde acgik bufe olarak,

minik konuklarimizin hizmetindedir.

Agle Yemegi 12.00 - 14.00  KAPALI

Cay Saati (Snack) 16.00 - 17.00 14.00 - 16.00
Aksam Yemegi 18.00 - 20.00 KAPALI
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A LA CARTE RESTAURANTS

Rezervasyon talebiniz ve Ucretli restoranlarimiz hakkinda genis bilgi
icin Misafir lliskileri ekibimiz size yardimci olacaktir.

YAZ KIS
KOZ OCAKBASI / Turk Ocakbasi 19.00 - 23.00 18.30 - 22.00
TRAMONTO / italyan Mutfagi 19.00 - 23.00 18.30 - 22.00
SEAHORSE / Balik ve Deniz Urtinleri  19.00 - 23.00 18.30 - 22.00
KUSHIMOTO / Japon Mutfagi 19.00 - 23.00 18.30 - 22.00
TEPPANYAKI (Ucretli) 19.00 - 23.00 18.30 - 22.00
SEVK-ET / Steak House (Ucretli) 19.00 - 23.00 18.30 -22.00
UBON / Thai Mutfagdi 19.00 - 23.00 KAPALI
GRILL DO BRASIL / Brezilya Mutfagi  19.00 - 23.00 KAPALI
SANDAL / Balik ve Deniz UrUnleri 19.00 - 23.00 KAPALI
MAIA Kahvalti (Ucretli) 08.30-11.30 08.30 - 11.30
MA:I:A Agle Yemegi (Ucretli) 12.00 - 17.00 12.00 - 17.00
yef‘JAMﬁ't‘fiag?(‘U\i‘f:ﬁg' 19.00 - 23.00 18.30 - 22.00
th"':n'i(zami’f';él(ucret“) 09.00-11.30 KAPALI
ﬁtéﬁnﬁghﬁtﬁg‘eg' il 12.00-17.00 KAPALI
ﬁté‘:nﬁkai’t‘;‘agfmeg (Ucretli) 19.00 - 23.00 KAPALI
BARS YAZ KIS

ONE Lobby Bar 24 SAAT 24 SAAT
SCORE Sports Bar 13.00 - 00.00 10.00 - 00.00
GREEN Bar 16.00 - 00.00 16.00 - 00.00
AMBER Cave Bar 09.00 - 19.00 KAPALI
AMBER Vitamin Bar 09.00 - 20.00 KAPALI
AMBER Villa Lounge Bar 08.00 - 24.00 08.00 - 24.00
THE SHAMROCK lIrish Bar 16.00 - 00.00 16.00 - 00.00
ZING Vitamin Bar 09.00 - 20.00 09.00 -20.00
BLUE Bar 09.00 -19.00 09.00 - 16.00
PALM Beach Club 09.00 - 03.00 09.00 - 16.00
ROUGE Night Club KAPALI 00.00 - 02.00
GUSTO Bar 09.00 - 19.00 KAPALI
AQUA ELEVEN Bar 09.00 -18.00 KAPALI
ADULT Pool Bar (+16) 09.00 - 19.00 KAPALI

THE HARBOUR Pier Bar 09.00 - 19.00 KAPALI
ALIA BEACH Club (Ucretli) 09.00 -23.00 KAPALI

(18 yasindan kuicuk misafirlere alkollU icecekler servis edilmemektedir.)

SNACK BARS YAZ KIS

AQUA ELEVEN Snack Bar 12.00-16.00 KAPALI
GUSTO Snack Bar 13.00-19.00 KAPALI
BEACH FOOD COURT 10.30-17.30 KAPALI
Beach AREA Snack Bar 12.00-17.00 KAPALI
PATISSERIE & BAKERY YAZ KIS
MACAROON PATISSERIE 10.00-22.00 10.00-22.00
NAZAR BAKERY 09.00-23.00 09.00-23.00

PLAJ, ISKELE VE PAVILYONLAR
Beyaz kumlarla kapl plajimizda sezlonglar ve semsiyelerin yani
sira kiralanabilen 6zel Pavilionlar ve 1800 m2 iskele bulunmaktadir.
Pavilion kiralamak icin Misafir iliskileri ile irtibata gecebilirsiniz.
Plaj ve iskele barlarimizda gun boyu icecek ve atistirmaliklar servis

edilmektedir.

HAVUZLAR

Otelimizde, 7000 m2'lik bir Aquaworld ile birlikte dis mekanda 7 adet,

ic mekanda ise ¢cocuk havuzu dahil 2 adet havuz bulunmaktadir.
Acik havuzlar yaz déneminde 20.00'den itibaren, Ana Havuz kis
déneminde 19.00'dan itibaren kimyasal olarak temizlenmekte
oldugundan kullanilmamasini rica ederiz. Havuzlar kétu hava sartlar,

havuz hijyeni ve glvenligi nedeniyle gecici olarak kapatilabilir. A¢ik
hava havuz isitma sistemi 1 Ekim ve 1 Haziran arasi hava sartlarina
bagdli acilmaktadir.

SPA: Eco Kapall Havuz (isitilabilir), Eco Acik Havuz (isitilabilir), Kapali
Cocuk Havuzu

Aquaworld: Dalga Havuzu, Cocuk Oyun Havuzu,

Acik: Ana Havuz (isitilabilir), Yetiskin Havuzu (+16), Aktivite Havuzu
Golgeli Cocuk Havuzu
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EGLENCE VE AKTIVITELER

Edlence ekibimiz, gunluk eglence programi, spor aktiviteleri ve
aksam programi ile ilgili bilgileri sizlere sunmaktan mutluluk
duyacaktir. GUnlUk eglence programlarinizi, otel icindeki Info
Board'larimizdan, Oda TV'lerinde 2.kanaldaki Regnum TV'den /
eglence sekmesinden veya “Regnum Assist” ten 6grenebilirsiniz.

CHUCKLES KIDS CLUB

Chuckles Kids Club 4 - 7 yas arasi Mini Club, 8 - 12 yas arasi Junior
Club, 13 - 17 yas arasl Teenage Club & Bar olarak ¢cocuk ve geng
misafirlerimize hizmet vermektedir.

KNOCK KNOCK OYUN MERKEZI

Alt lobi katinda bulunan oyun merkezimizde elektronik oyunlarin
yani sira bowling ve bilardo bulunmaktadir. Oyun salonundaki
hizmetler Ucretlidir. Oyun salonu Ucret bilgisi icin oyun merkezi
resepsiyonundan bilgi alabilirsiniz.

SPOR

GOLF; Otelimizde hizmet alabilecegdiniz Avrupa'nin ilk ve tek

18 delikli gece aydinlatmali golf sahasi Carya Golf Club ve
Turkiye'nin ilk 18 delikli sampiyona golf sahasi National Golf Club
bulunmaktadir.

SU SPORLARI; Yaz sezonu plajimizda hizmet vermektedir. TUm
motorlu su sporlari, bireysel ve takim su sporlari aktiviteleri
Ucretlidir. Daha fazla bilgiyi, sahil bolgesinde bulunan deskten
alabilirsiniz

FUTBOL,; 3 adet Ucretli profesyonel futbol sahasi ve sahil
bolgesinde ¢im saha bulunmaktadir.

TENIS / BASKETBOL,; 4 adet toprak zeminli tenis sahasl, 2 adet
sert zeminli tenis sahasi, 1 adet basketbol sahasi bulunmaktadir.

ACIK ALAN FITNESS; Yaz dénemi sahil bdlgesinde bulunan
Jungle Gym alani ile farkli bir fitness deneyimi yasayabilirsiniz.

YUZME; Otelimizde profesyonel ylizme egitmenlerimizden Gcretli
yUzme dersi alabilirsiniz.

PLAJ VOLEYBOLU; Yaz sezonunda ¢zel kum plaj voleybolu sahasi
bulunmaktadir.

YURUYUS YOLU; Otel icinde, golf sahasinin etrafinda yer

alan 4600 metre uzunlugundaki yurlyUs yoluna ulasmak

icin yonlendirmeleri takip edebilirsiniz. YurUyuUs yolu gecis
noktalarinda oda karti gerekmektedir. TUm spor alanlari ile ilgili
bilgi almak ve rezervasyon yaptirabilmek icin Misafir iligkileri
ekibimiz size yardimci olacaktir.

GREENDOOR SPA & WELLNESS

GreenDoor SPA & Wellness organik sertifikall ve ekolojik Grtnleri
kullanarak, birbirinden farkli hizmet segcenekleri ile organik ve
dogal bir SPA deneyimi sunmaktadir. Ayrintili bilgi ve rezervasyon
icin SPA resepsiyonu arayabilirsiniz. 09.00-20.00 saatleri arasinda
hizmet verilmektedir.

BEEHIVE FITNESS CLUB

Beehive, yUksek teknoloji fitness ekipmanlarinin yer aldigi;
alaninda uzmanlasmis egitmenlerle birlikte ¢alisma firsati
sunulan bir fitness merkezi. 08.00-20.00 saatleri arasinda hizmet
verilmektedir.

Les Mills; Misafirlerimiz Fitness Center'da gergeklestirilen Les
Mills derslerine katilabilirler.

DRESS CODE / KIYAFET UYGULAMASI

TUm restoranlarimiza uygun kiyafet ile gelmenizi rica ederiz. Islak
mayo, plaj kiyafetleri, fitness kiyafetleri ve bornoz ile misafirlerimiz
restoranlara, barlara ve pastanelere kabul edilmemektedir. A

la carte restoralarimiza tum misafirlerimiz icin “Smart Casual”
kiyafet uygulamasi vardir. Erkek misafirlerimiz terlik, atlet, kolsuz
t-shirt ve spor sort ile kabul edilmemektedir. Anlayisiniz igin
tesekkur ederiz.

ALISVERIS

Deri, fotograf, market, kuyumcu, butik, gozlukeu, plaj kiyafetleri ve
kuafér magazalarini alt lobide bulabilirsiniz.

COCUK BAKIMI

2 yas Ustu cocuklarinizin bakim hizmeti cocuk kultibu icerisinde
Ucretli olarak verilmektedir. Bu hizmetten faydalanmak icin lUtfen
bir giin 6nceden Chuckles Kids Club ekibimize bildiriniz.
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ZIYARETCI KABULU

GUunluk kullanim sUrelerine goére Ucretlendirilir. (09.00-

18.00 saatleri arasinda, lobi alaninda ilk 30 dk. Ucretsizdir)
Ziyaretgilerinizin 6nceden resepsiyona bildirilmesi ve yanlarinda
kimlik, pasaport vb. bulundurmasi gerekmektedir. GUnubirlik
kullanim Ucretleri hakkinda Misafir iliskileri ekibimizden bilgi
alabilirsiniz.

MISAFIR HIZMETLERI

Regnum Carya Luxury her sey dahil konseptinde tUm yiyecek

ve icecek hizmetleri, hamam, sauna, buhar odasi, kapali yuzme
havuzu, vitamin bar, les mills fitness programlari, program
dahilindeki eglence aktiviteleri, plaj futbolu, basketbol, tenis kortu
ve ekipmanlari, gece sovlari ve partiler, gece kulUbu, internet
baglantisi, bebek arabasi, minumum 3 gece konaklama alan
misafirlerimize Land of Legends tema parki girisi, minumum 4
gece konaklama alan misafirlerimize uluslararasi direkt ucuslarda
fast track hizmeti ve lounge kullanimi Ucretsizdir. Luxury her sey
dahil hizmet icerigi ile ilgili Misafir iliskileri ekibimizden detayl
bilgi alabilirsiniz.

UCRETLI MISAFIR HIZMETLERI

Teppanyaki A'la Carte Restoran (0-2 yas Ucretsiz, 2-12 yas arasl
%50 indirimli), Sevk-et Steakhouse, MAIA Restorant, Alia Beach
Club kullanimi, gamasirhane ve kuru temizleme hizmeti, SPA
merkezi bakim Urlnleri ve masajlar, kisiye 6zel fitness kogu, oda
servisi, pavilion kullanimi, oyun salonu (bowling, bilardo vb.), tenis
dersleri, tenis kortlari isiklandirma, profesyonel futbol sahalarinin
ve golf sahalarinin kullanimi, yzme dersi, su sporlari, cocuk
bakimi, doktor, hemsire ve ambulans hizmeti, magazalar, transfer
hizmetleri, araba/bisiklet kiralama, 6zel pasta ve cicek siparisleri,
nargile hizmeti, helikopter & buggy kiralama hizmeti, konsept
disi alkollt icecekler ve &zel villa havuzu isitmasi Ucretlidir. Detayl
bilgi icin Misafir iliskileri ekibimiz size yardimci olacaktir.

MISAFIR ILISKILERI / CONCIERGE

Misafir iliskileri ekibi olarak soru ve istekleriniz icin 08.00 — 00.00
saatleri arasinda lobbydeki deskimizde hizmetinizde olacagiz.
Havaalani sehir ici, sehir disi transferleriniz, gunltk turlar ve

otel disindaki etkinlik ve aktiviteler i¢cin 08.00 - 00.00 arasinda
Concierge ekibimiz ile (8106) ile iletisime gecebilirsiniz.

7/24 CAGRI MERKEZi / WHATSAPP

Regnum Assist cagri merkezimizden (888) ve WhatsApp
numaramizdan (+90 555 057 07 07) tum istek ve ihtiyaglarinizi,
7/24 bize iletebilirsiniz.

DOKTOR / SAGLIK HiZMETI

Saglik hizmeti anlasmali oldugumuz 6zel hastane tarafindan
lobby katinda Ucretli olarak hizmet vermektedir. Doktorumuz
her giin 09.00-17.00 saatleri arasinda, saglik gorevlimiz ise 24
saat hizmetinizdedir. ihtiyac halinde Regnum Assist ya da
Misafir iliskileri ekibimizden yardim alabilir, 888'i arayabilir veya
WhatsApp numaramizdan ulasabilirsiniz.

ACIL TOPLANMA ALANI

Otelimizde 4 adet acil toplanma alani mevcuttur. Yerleri
harita Uzerinde belirtilmistir. Acil durumlarda lUtfen anons ve
yonlendirmelere dikkat ediniz.

YORUMLARINIZ

Hizmet kalitemiz hakkindaki gérUsleriniz bizim icin cok degerlidir.
Konaklamanizin tclnct gunudnde ve ayrica ¢ikis sonrasinda,
bizimle paylasmis oldugunuz e-posta adresinize génderilen dijital
anket formu Uzerinden dusUncelerinizi bizimle paylasabilirsiniz.

INFO MAP



